Potrebnym podavame pomocnou ruku -
prispéjte do sbirky SOS Cesko!
22.12.2022 - | Clovék v tisni

Drzitel rozhodnuti o registraci, spolecnost AstraZeneca, spolecné se Statnim ustavem pro
kontrolu 1éciv, informuje o ukonceni dodaveklécivého pripravku BYDUREON.

Potrebnym nabizime pomocnou ruku. Nasich 210 socialnich pracovniku a dluhovych poradcu puisobi
ve trinacti krajich. Jen na nasi help linku (770-600-800) se od zacatku roku dovolalo vice nez 20 000
lidi v nouzi, coz je v porovnani se stejnym obdobim minulého roku dvojndsobek. Nejcastéji nas
kontaktuji kvuli hrozicim dluhim a exekucim. V poslednich mésicich ale stale Cast&ji reSime i vysoké
nedoplatky a zélohy na energie. Abychom nasi podporu zvladli udrzet a mohli ji i rozsirit, vyhlasili
jsme sbirku SOS Cesko.

PRISPEJTE DO SBIRKY SOS CESKO:

,1 kdyz ve vyjimecnych pripadech budeme zprostredkovavat potravinovou pomoc, darované finance
vyuzijeme hlavné na posileni help linky a zajiSténi socialni prace a poradenstvi v terénu. Vérim, ze
vétsina z nas energetickou krizi a zvy$ovani cen obecné zvladne. V Cesku jsme uZ v minulosti
prokazali, Ze kdyZ jde do tuhého, dokdZeme si poradit,“ ¥ikd Simon Panek, feditel Clovéka v tisni.

Stat nabizi pomoc, lidé o ni ale nezadaji. Nevédi jak nebo se i stydi

Zachrannym lanem pro mnohé muze byt statni prispévek na bydleni. Narok na néj muze mit
domadcnost s naklady na bydleni (ndjem, elektrina, plyn, sluzby, vodné apod.) prevysujici 30 % (v
Praze 35 %) ¢istych prijmi. Jeho prumérnd vyse je 4000 korun mési¢né, nejde tedy o nevyznamnou
castku. A prestoze se vydaje lidem navysuji, Cerpani prispévku od zari 2021 vyrazné neroste. Lidé
casto netusi, ze existuje nebo nevédi, jak si o néj zazadat. Nékteri se takeé stydi, protoze je to poprvé,
kdy takovou pomoc potrebuji.

Jak pomohla help linka s pujckami na zalohy a vysokym nedoplatkem za energie Lucii?

Nase help linka pomohla napriklad bezradné pani Lucii (*), svobodné matce postizeného ditéte.
Uspé$né prosla insolvenci a zbavila se vSech svych dluht, s ndstupem energetické krize byla ale
nucena si opét zacit pujcovat. Zvysené zalohy resila mikrotivéry, jenomze pak prisla rana v podobé
nedoplatku za energie 23 tisic korun, na ktery uz si musela vzit vétsi pujcku. Kdyz se dovolala
nasemu poradci, méla za své pujcky, dohromady 56 tisic korun, poskytovatelum zaplatit i s uroky
150 tisic - na mésicnich splatkach zhruba 11 tisic korun!

,Nejdrive jsem klientce doporucil, aby si zazddala o prispévek na bydleni, ktery ji pomiize s hrazenim
drahych energii. Ten se ji podarilo ziskat ve vysi 2 436 korun na mésic. Ddl jsem zmapoval vsechny
jeji aktudlni zdvazky - ¢tyri smlouvy u nebankovnich spolecnosti uzavrené v rozporu se zdkonem se
podarilo zneplatnit s tim, Ze puvodni dluzné ¢dstky klientka jiz uhradila splatkami. U dvou dalSich se
podarilo uzavrit smir, ktery ji stanovil splatky pouze 240 korun po dobu 12 mésict, aby splatila
¢dstky do vyse ptivodni pujcky,” popisuje poradce help linky Jaroslav Masek. O nejvétsi pujcce, 19
tisic korun, dosud jednd s véritelem. Cilem je, aby z nemravnych mésicnich splatek 11 tisic korun
bylo jen 2 230 a aby je klientka byla schopnda hradit ze svého rozpoCtu a nepropadala se do dalSich
pujcek.



Pro¢ povazujeme pomoc help linky za efektivni?

[lustrujme jednoduchymi pocty, pro¢ povazujeme pomoc nasi help linky za efektivni. Na vyrizeni
jedné zadosti o pomoc potrebujeme 225 korun (mzda poradce). Vysledkem muZe byt zajiSténi
Sestimési¢ni podpory statu v prumérné vysi 4 000 korun, celkem tedy 24 000 korun. Nebo konkrétni
navrh, jak predejit exekuci a propojeni s nasimi pracovniky v terénu.

Co dalsiho planujeme?

Primo v terénu mame tym 210 socialnich pracovniku a dluhovych poradcu, ktery chceme udrzet a
posilit. Nase podpora vétsinou nekonci jednorazovym poradenstvim.

,Terénni socidlni pracovnice ci pracovnik s klientem analyzuje jeho prijmovou a vydajovou situaci,
vyhodnocuje, na co md ze stdtni socidlni podpory a ddvek hmotné nouze ndrok a jak je schopny si o
né sam zazadat. Pripadné pomdhd i s vyplnénim formuldrt, jedndnim s arady, dovysvétli klientovi
vSe nesrozumitelné a poradi s dalsimi potrebnymi kroky,” rika vedouci socialnich sluzeb Katerina
Dosoudilova.
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energie.

*iméno klientky bylo na jeji prani zménéno
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