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Jeden z nejjednodušších způsobů, jak v e-shopu vyřešit odesílání zásilek? Rozhodně Shoptet
Balíky! Není divu, že je využívá čím dál více spokojených e-shopařů. A my je neustále
zdokonalujeme. V srpnu jsme přidali dalšího přepravce. V článku najdete přehled všech
vylepšení a nových funkcí od začátku roku 2025.

Se Shoptet Balíky můžete tisknout štítky, sledovat stavy zásilek a jejich statistiky, objednávat
přepravu za výhodně sjednané ceny a mnoho dalšího. Už žádné externí služby a exporty dat. Vše
řešíte jednoduše na jednom místě, přímo v administraci vašeho e-shopu. A to nejlepší? Balíky jsou
vám k dispozici zcela zdarma, přečtěte si o nich více.

Jak jsou se Shoptet Balíky spokojeni naši e-shopaři? Ondřej Vrabec, majitel e-shopu
zahradnizabava.cz o nich říká:

„Nižší náklady a logistika, která funguje. Shoptet Balíky nám výrazně zjednodušily expedici a ušetřily
náklady na externí služby. Díky změně dopravce, je naše logistika spolehlivější než kdy dřív. Shoptet
Balíky jsem od té doby doporučoval už víckrát, zvlášť těm, co ještě exportují objednávky ručně.
Někdy se člověk jen bojí změny, ale může to být krok správným směrem.“

Přehled novinek a vylepšení
Používáte Shoptet Balíky? Pak se podívejte na nejnovější funkce i přehled toho, co vše se od ledna
2025 u Shoptet Balíků přidalo. Všechny novinky jsme pro vás přehledně sepsali v tomto článku. Tou
nejčerstvější je přidání přepravce DPD.

DPD v Shoptet Balících Napojení

V srpnu jsme přidali DPD mezi přepravce dostupné v rámci Shoptet Balíků Napojení. A proč nabízet
právě DPD jako další možnost přepravy pro váš e-shop?

Hodinové doručovací okno při doručení na adresu.

Až tři pokusy o doručení na adresu.

Možnost odesílání z podacího místa na výdejní místo (Shop2Shop) nebo na adresu
(Shop2Home).

Více než 9 500 výdejních míst a boxů v ČR.

Přístup do sítě Geopost, největší balíkové přepravní sítě v Evropě se 128 000 výdejními místy
a boxy.

Balík je po celé Evropě nepřetržitě v rukou DPD, bez předávání třetím stranám.

Udržitelná přeprava zaměřená na snižování emisí s kompletním bezplatným monitoringem
uhlíkové stopy vašich balíků.

Doručení mohou zákazníci snadno spravovat v aplikaci myDPD. Změna termínu, místa nebo



způsobu doručení je otázkou několika kliknutí.

S DPD získáte silného partnera, rozšíříte možnosti doručení a zvýšíte šanci, že každá objednávka
dorazí včas a vaši zákazníci budou spokojení.

Výhodné ceny PPL a Balíkovny

Průběžně pro vás zajišťujeme nejlepší podmínky přepravních služeb. Domluvili jsme výhodné ceny a
nové služby u PPL a Balíkovny v rámci Shoptet Balíků Komplet. Aktuální ceník naleznete v
administraci vašeho e-shopu (sekce Shoptet Balíky / Přepravci). Navíc, čím víc posíláte, tím lepší
cenu máte.

Proč využívat PPL?

Díky nižším cenám udržíte zákazníky v košíku, čímž zamezíte jeho opuštění a
nedokončeným objednávkám z důvodu výběru přepravců s vysokými cenami.

Je jedním z nejoblíbenějších přepravců na českém trhu.

Nabízí více než 7 000 výdejních míst.

Zásilku podáte snadno přes box, parcelshop nebo u kurýra.

Co je nového u Balíkovny?

Přidali jsme k oblíbenému doručení na výdejní místa i možnost doručení na adresu.

Možnost hromadného podání zásilek pomocí svozu kurýrem nebo na předem domluveném
podacím místě, což vám usnadní expedici.

Přidání zásilky při kompletaci objednávky

Chceme šetřit váš čas, a proto jsme přidali funkci pro vytvoření zásilky po dokončené
kompletaci. V nastavení stačí zaškrtnout možnost „Přidat zásilku při kompletaci objednávky“, a
jakmile se objednávka zkompletuje, štítek se automaticky vytvoří a rovnou se vám otevře okno k
tisku.
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Rozšířené způsoby vytváření zásilek

Na přehledu objednávek můžete hromadně vytvářet a tisknout zásilky. Vše přidáte a vytisknete
na jednom místě.

Propojení Brani Balič se Shoptet Balíky

Máte v Shoptetu Balíky aktivované a nastavené? Propojte je s doplňkem Brani Balič a snižte náklady
spojené s expedicí zásilek. Propojení těchto dvou systémů nabízí:

tisk štítků v Brani Balič,

štítky přes Shoptet Balíky zdarma,

podporované přepravce: Zásilkovna/Packeta, PPL, Balíkovna/Česká Pošta, GLS a DPD,



přehled zásilek, jejich sledování a statistiky dostupné i v administraci Shoptetu.

Jak na propojení s Brani Balič? Stačí vám 3 kroky.

Aktivujte Shoptet Balíky v administraci Shoptetu.1.

Aktivujte přepravce a nastavte přepravní služby v administraci Shoptetu.1.

V administraci Brani Balič napojte Shoptet Balíky.1.

Přečtěte si podrobný návod, jak propojit Brani Balič se Shoptet Balíky a pusťte se do toho.

Další novinky a vylepšení

Nasloucháme i vám e-shopařům a některá vylepšení a úpravy tak vycházejí z vaší praxe a zpětné
vazby. Co dalšího jsme letos u Shoptet Balíků zařídili?

Uzavírání zásilek a svozové listy

Při uzavírání zásilek se zobrazí okno s přehledem přepravců a počtem zásilek k uzavření.

V návazném kroku se automaticky vytvoří svozový list, který si můžete stáhnout.

Svozový list lze vytisknout i samostatně bez uzavření zásilek.

U Zásilkovny se na seznamu generuje čárový kód pro rychlejší předání řidiči.

Rozšíření expediční adresy o pole „Označení odesílatele“ a „Kontaktní jméno“

Označení odesílatele se zobrazuje na štítcích u všech přepravců. Můžete zde uvést název e-
shopu, URL nebo název firmy.

Pro Zásilkovnu musí být označení odesílatele v Shoptet Balících shodné s označením
odesílatele v administraci Zásilkovny.
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Vylepšené řazení štítků

Při hromadném vytváření zásilek se štítky generují v pořadí od nejstarší objednávky.

Sjednocení formátu čísla objednávky na štítku

Na štítcích všech přepravců se zobrazuje pouze číslo objednávky bez dalších doplňkových
čísel.

Vyúčtování za Balíky Komplet v administraci

Na detailu přepravce najdete přílohy k faktuře za Balíky Komplet, které dostáváte také e-
mailem.

Vylepšené vytváření zásilek v případě stornování

U objednávek se stornovanou zásilkou je možné přidat standardní (nikoliv pouze specifickou)
zásilku.



Která novinka vás nejvíce potěšila? Za rok 2025 jsme toho přinesli mnoho a rozhodně tím
nekončíme. Už teď pracujeme na dalších funkcích a vylepšeních. Je něco, co vám v Shoptet Balících
chybí? Ozvěte se nám.

https://blog.shoptet.cz/shoptet-baliky-nove-funkce-a-prepravci
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