Kraje si oblibily telemedicinu. Virtualni
pohotovost oslovuje tisice pacientu
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Virtualni lékarska péce si nachazi stale vice priznivcu mezi obyvateli ¢eskych regionu.
Sluzba online pohotovosti, ktera pacientim umoznuje konzultaci zdravoetniho stavu s
lékarem na dalku, se rychle rozviji. Od lonského srpna ji v Jihoceském kraji vyuzilo vice nez
14 000 pacientt, v Karlovarském Kkraji od letosniho brezna dalSich 3 600. Spusténi této
sluzby ale planuji i dalsi kraje i obce, napriklad Ri¢any ji spustily na pocatku ¢ervence.

Virtualni pohotovost je pristupna prostrednictvim mobilni aplikace nebo webové platformy.
Obyvatelé ji nejcastéji vyuzivaji pri akutnich potizich, jako jsou respiracéni infekce, kozni problémy ¢i
zazivaci obtize. Velky zdjem zaznamendvaji 1ékari zejména v noCnich hodinach, kdy byva tradicni
zdravotni péce méné dostupna.

,Rodice casto hledaji radu, kdyz jejich déti onemocni mimo béZnou ordinacni dobu. VirtudIni
konzultace jim poskytne rychlé nasmérovdni, zda je potreba osobni ndvstéva lékare,” uvedl MUDr.
Ondrej Tefr, Chief Medical Officer spole¢nosti MEDDI hub, ktera sluzbu zajistuje. Kromé
praktického lékare a pediatra najdou uzivatelé v aplikaci také moznost konzultaci s
psychoterapeutem.

Telemedicina prinasi vyznamné vyhody jak pacientim, tak zdravotnickému systému. Umoznuje
rychly a pohodIny pristup k 1ékari bez nutnosti osobni navstévy, coz je zvlasté cenné pro obyvatele
venkovskych oblasti, osoby s omezenou pohyblivosti nebo rodiny s malymi détmi. Diky dostupnosti
sluzby i mimo béznou pracovni dobu mohou pacienti konzultovat svij zdravotni stav vecer, o
vikendech i béhem svatki. Zaroven pomahd ulevit pretizenym pohotovostem a urgentnim prijmim
tim, Ze dokdaze vyresit bézné zdravotni problémy na dalku nebo pacienta spravné nasmeérovat.
Vyhodou je také elektronickd dokumentace - 1ékar mé prehled o predchozich konzultacich, coz
zvySuje kontinuitu péce. Muze také v aplikaci vystavit eRecept platny ve vSech zemich Evropské
unie. Telemedicina tak prinasi vyssi efektivitu, Gsporu Casu i vétsi klid pro pacienty.

,Diky témto prinosim se o sluzbu zajimaji i dalsi kraje,” potvrzuje Jiri Pecina, reditel spole¢nosti
MEDDI hub. Plzensky kraj planuje spusténi virtudlni pohotovosti na podzim a v soucasnosti probiha
vybérové rizeni na jejiho poskytovatele. Hlavni mésto Praha pripravuje pilotni projekt ve spolupraci
se Zdravotnickou zachrannou sluzbou.
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