Na Portalu dopravy ridicsky prukaz
objednate, ve vydejnim boxu ho vyzvednete

24.6.2025 - | Ministerstvo dopravy CR

Doposud bylo nutné vyzvednout ridi¢sky prukaz v jednom z 206 uradu obci s rozsirenou
pusobnosti. Nové bude mozné zvolit si aZ z 10 tisic vydejnich boxti a mist po celé Ceské
republice. Zména je soucasti Sirsiho usili o digitalizaci a modernizaci verejnych sluzeb, coz
prinasi vétsi pohodli a efektivitu pro obcany.

»,Vymeéna ridicaku probéhne 100 % digitalné bez ndvstévy uradu. Staci se prihlasit do Portalu
dopravy skrze bankovni identitu nebo mobilni kli¢ eGovernmentu, zvolit vyménu priukazu, portal ve
potrebné vyplni. Déle staci zvolit napriklad vydejni box, kde bude prikaz k vyzvednuti. V lednu 2026
pak umoznime doruceni i prvozadatelim o ridi¢sky prukaz nebo Zadateliim o rozsifeni ridi¢ského
opravneéni. Digitalizaci dopravnich agend tak Setrime kazdému zZadateli az desitky minut ¢asu,”
popisuje novinky ministr dopravy Martin Kupka.

V Ceské republice sice uz neni nutné mit ridi¢sky prikaz fyzicky u sebe, ale stale je povinné, aby byl
platny. Vymeéna prukazu jednou za deset let pak vyplyva z evropské smérnice. Vyrobu ridi¢skych
prukaz i karet ridiCe zajisStuje Statni tiskarna cenin. Prukazy jsou personalizovany bezpecnou
technologii laserového gravirovani do polykarbonatové karty.

,Nové prukazy v soucasné dobé balime a distribuujeme na jednotlivé obecni Grady obci s rozsirenou
pusobnosti. Od ¢ervence zacneme zajistovat distribuci vyrobenych prukazt zaroven i do vydejnich
boxu a vydejnich mist. Na pocatku celého projektu stal zamér naseho vyznamného zékaznika,
Ministerstva dopravy, prinést obéaniim novou sluzbu. Inspiraci byl klasicky e-shop, jehoz sluzby
vice systému nez u standardni objednéavky zbozi. Hlavni vyhodou pro zadatele - ridice je, Ze si diky
této moznosti vyridi své doklady bez nutnosti, byt i jediné, navstévy uradu a doklad si mohou
vyzvednout po dobu 48 hodin v rezimu 7x24, nebo po dobu delsi podle oteviraci doby prislusného
vydejniho mista“, vysvétluje generalni reditel Statni tiskarny cenin Tomas Hebelka.

Doruceni ridicského prukazi pak probéhne stejné jako pri doruceni zbozi z e-shopu, kdy mé zakaznik
moznost zvolit volny vydejni box ve svém okoli nebo si necha zasilku dorucit do vydejniho mista.
Poplatek za takové doruceni je 100 K¢, vybrat Ize z deseti tisic vydejnich mist Balikovny.

Nadale zustava moznost nechat si dorucit vyménény prukaz bezplatné na vybrany urad obce s
roz$irenou pusobnosti. O zpracovani zadosti a doruceni dostane zadatel informaci e-mailem nebo na
mobilni telefon v podobé kratké textové zpravy.

O vyménu ridi¢ského prukazu lze pozadat on-line od Cervna 2021. Doposud toho vyuzilo 285 tisic
obc¢ant, coz je zhruba 15 % z celkového poctu prukazu, kterym skoncila platnost. V roce 2024 se
vymeéna ridi¢skych prukazu tykala 448 tisic ridi¢a, v roce 2025 je to 661 tisic lidi.

Kromé novych moznosti dorucovani ridicskych prikazu a karet ridi¢e do digitalniho tachografu do
vydejnich boxl a mist chce Ministerstvo dopravy co nejdiive zapojit Ceskou republiku do
pripravované Evropské penézenky digitalni identity. Diky ni uz nebude nutné prokazovat se
prukazem - opravnéni k rizeni bude mozné jednodusSe prokazat pres mobilni aplikaci. Kdo bude chtit,
bude si samozrejmé dal moct ponechat i klasicky fyzicky prukaz.



Nejcastéjsi otazky a odpovedi

1. Kdy bude ridicak k vyzvednuti? Plati porad zakonna lhuta?
Lhuty jsou platné pro vydani ridi¢skych prukazu, coz je 20 pracovnich dni, ve zrychlené lhaté do 5
pracovnich dni. Nutné je pricist dopravu do vydejnich mist, kterd je zpravidla 1-2 dny.

2. Bude mozné zasilku sledovat? Jak se dozvim, Ze je ridicak pripraveny k vyzvednuti?
Zasilku je mozné sledovat, v e-mailové notifikaci bude uveden odkaz. O vyzvednuti bude Zadatel
informovan SMS/e-mailem ze strany Balikovny nebo v Portalu dopravy.

3. Jak dlouho mam na to, abych si ridicak vyzvedl?
V Balikovné (boxu) je uloZen zpravidla 2 dny, ve vydejnich mistech az 5. O délce ulozeni je uzivatel
vzdy zpraven SMS zpravou nebo emailem.

4. Co potrebuji k vyzvednuti z boxu / vydejniho mista?
K vyzvednuti ridicského priukazu z boxu nebo vydejniho mista budete potfebovat kod pro vyzvednuti.
Tento kdd je soucasti notifikace o doruceni do vydejniho mista.

5. Muze za mé ridicak vyzvednout nékdo jiny?
Ano, ridi¢sky prukaz muze za vas vyzvednout nékdo jiny, pokud mé vas kod pro vyzvednuti

6. Co se stane, kdyz si ridicak nevyzvednu? Bude odeslan na urad? Pokud ano, na ktery?
Pokud ridi¢sky prukaz/kartu ridice nestihnete vyzvednout v¢as, bude dopravce zasilku doruc¢ovat na
obec s rozsifenou pusobnosti vyrizujici zadost.

7. Bude nadale mozné podat zadost online, ale vyzvednout na uradeé?
Ano, bude mozné podat zadost online a vyzvednout ridi¢sky prukaz na vybraném tradu obce s
roz$irenou pusobnosti.

8. Bude mozné nadale vyridit si ridicsky prukaz i na aradé bez online podani?
Ano, tato moznost bude, podani prostrednictvim PD Setri vas ¢as i penize

9. Co délat se starym ridicakem? Muzu si ho nechat?

Stary ridi¢sky prikaz neni potreba nikam odnéaSet, je nutné jej znehodnotit, podobné, jako je tomu v
pripadé platebnich karet po pozbyti jejich platnosti. Pokud chcete, mizete ho donést na obecni Grad
obce s rozsifenou pusobnosti.

10. Je mozné zaslani i do zahranici?
Zasilani Ceskych ridi¢skych prukazu do zahrani¢i mozné nebude.

11. Planuje se timto zpusobem i zasilani SPZ?

Ano, obdobné jako u ridi¢ského prikazu nebo karty ridice bude mozné za urcitych podminek
registracni znacku nebo technicky prukaz odeslat do boxu. Tuto novinku Ministerstvo dopravy chysta
v nasledujicich letech
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