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Národní rada osob se zdravotním postižením ČR ve spolupráci s Karlovarským krajem a
městem Karlovy Vary otevřela novou poradnu, která sídlí v prostorech Kavárny
supermarket galerie v centru města. Zaměřuje se zejména na poradenství pro osoby se
zdravotním postižením.

„Jsem moc ráda, že také v Karlovarském kraji máme tuto poradnu. Lidé se zdravotním postižením,
senioři ale i jejich nejbližší tak budou mít konečně místo, kam se budou moci obrátit pro odbornou
bezplatnou pomoc. Otevření poradny vnímám jako klíčový krok k posílení dostupnosti sociálních
služeb v našem Karlovarském kraji,“ uvedla hejtmanka Jana Mračková Vildumetzová.

Národní rada osob se zdravotním postižením ČR (dále NRZP ČR) poskytuje bezplatné, nezávislé a
odborné sociální poradenství. Služby zahrnují pomoc při uplatňování práv, vyřizování sociálních
dávek (např. příspěvek na péči, průkaz OZP), podporu v oblasti bydlení, zaměstnání či vzdělávání a
řešení obtížných životních situací.

Nová poradna přispěje k naplňování Národního plánu podpory rovných příležitostí pro osoby se
zdravotním postižením na období 2021–2025, jehož cílem je zajistit samostatný a bezpečný život
těmto osobám. NRZP ČR tímto rozšiřuje svou síť poradenství, aby byla blíže potřebám obyvatel
Karlovarského kraje a podporuje jejich integraci do společnosti. Klienti mohou využít osobní
konzultace (objednat se předem je možné na tel. 736 751 212 nebo e-mailu poradnakarlovyvary [at]
nrzp.cz (poradnakarlovyvary[at]nrzp[dot]cz)), telefonické či e-mailové poradenství.
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