Spoluprace lékaru a farmaceutu je klicova
pro bezpecnou lécbu pacientu, ukazal projekt
Sledovani lekovych chyb

21.5.2025 - | Ceska lékarnicka komora

Prvni shér dat v projektu CLnK Sledovani 1ékovych chyb probéhl ve dnech 15.-30. dubna a
poprvé zhmotnil do konkrétnich cisel ,neviditelnou” praci lékarniku a jejich
nezpochybnitelny vliv na bezpecnost 1écby. Do projektu se zapojily celkem 1 103 lékarny a
OOVL, které ve sledovaném obdobi odhalily 12 166 chyb. V pracovnich dnech bylo
prumérné zapojeno 567 lékaren, kazda z nich resila v pruméru 2 chyby denné. Ve vétsiné
pripadu byla situace vyresena okamzitou konzultaci s 1ékarem nebo ve spolupraci s
pacientem Ci jeho rodinnym prislusnikem primo v lékarné pri vydeji 1éku.

Nejcastéjsi chybou bylo predepsani 16kl na vice nez 3 mésice, které je v rozporu s predepisovaci
vyhlaskou (3 586 pripadl - cca 30 % chyb). Tato chyba sice nikoho neohrozuje na zdravi, ale prinasi
l1ékarnikum slozitéjsi komunikaci s pacienty dozadujicimi se vSech baleni, jak jim je predepsal 1ékar.
Lékéarnik je ovSsem povinen predepsané mnozstvi snizit tak, aby odpovidalo tfimésicnimu pravidlu,
¢imz Setri prostredky verejného zdravotniho pojisténi.

DalSimi v poradi jiz byly i chyby, které maji podle konkrétni situace potenciél pripadného poskozeni
pacienta nebo jsou skutec¢né zavazné a bez jejich zachyceni by k poskozeni pacienta doslo s vysokou
mirou pravdépodobnosti. Vzdy ale zalezi na konkrétni situaci a jejim reseni. Mezi zachycené chyby
patrilo:

,Recept s chybéjicim ddvkovdnim je formadlneé v rozporu s vyhldskou, ale vétsim problémem je, Ze ne
vSichni pacienti si pamatuji informace, které jim sdélil l1ékar v ordinaci. Problémy souvisejici s
ddvkovdnim Ize nékdy vyresit i bez Iékare diky lékovému zdznamu nebo pohovorem s pacientem, ale
v mnoha pripadech je nutné je resit primo s lékarem. Stejnou komplikaci predstavuji situace, kdy
byla pacientovi omylem predepsdna jind sila lécivého pripravku, nez byla zamyslena. Jesté vaznéjsi
jsou ale pripady, kdy doslo k predepsdni jiného léku, a to napriklad kvili podobnosti ndzvii. Takovych
pripadii bylo v prubéhu projektu odhaleno pres 500,” fika PharmDr. Martin Kopecky, Ph.D.,
viceprezident Ceské lékarnické komory.

Spoluprace lékaru a farmaceutu je nezbytna

Projekt poukazuje nejen na chyby v preskripci, ale predevsim na potfebu spoluprace farmaceuta s
lékarem pro zajiSténi bezpecné 1éCby pacienta. Velké ¢ast chyb byla vyreSena primo pri expedici s
pacientem nebo s rodinnym prislusnikem c¢i oSetrovatelem (9 460), v mnoha pripadech pak byla
chyba napravena okamzitou telefonickou konzultaci s 1ékarem (1 262), jindy bylo nutné pacienta
odkazat zpét k 1ékari (929). ,Pripady z praxe ukazuji, Ze diky otevrené a profesiondlni komunikaci
mezi lékari a farmaceuty bylo mozné chyby vyresit, vcas upravit lécbu, a predejit tak moznym
komplikacim. V naprosté vétsiné pripadi lékar ndvrh reseni farmaceuta pri vzdjemné konzultaci
prijal (95,7 %), v ostatnich pripadech byl pak napriklad vzdjemné ovéren zamer neobvyklého
davkovdni nebo kombinace lékii. Tato tymovd spoluprdce ve zdravotnictvi neni vyjimkou - naopak by
meéla byt standardem, ktery garantuje pacientovi nejvyssi uroven péce. Projekt ukdzal v konkrétnich
Cislech, ze 1ékarnik je poslednim kontrolnim c¢lankem a jeho odbornost je dilezité vyuZivat naplno,”
pfipominad Mgr. Ales Krebs, Ph.D., prezident Ceské lékarnické komory.



Klicova role farmaceuta

Z konkrétnich chyb zaznamenanych v projektu vyplyva, Ze je role lékarnika dulezita nejen z hlediska
formalni kontroly receptu, ale predevsim z hlediska bezpecné terapie. V nékterych pripadech by bez
kontroly farmaceutem mohlo dojit ke skutecné zdvaznym poskozenim zdravi. Jednalo se napriklad o
situaci, kdy 1ékar omylem predepsal pétiletému ditéti inhalacni kortikoid v sile pro dospélé (250
mcg). Farmaceut po telefonické konzultaci s 1ékarem zajistil predepsani spravné davky (50 mcg).

,V jiném pripadé zase doslo k zdméne ndzvu lécivého pripravku. Osmileté divce byl omylem
predepsdn imunosupresivni lék Xeljanz misto antihistaminika Xados. Kojici matce po porodu pak
lékar predepsal Iék ze skupiny nesteroidnich antiflogistik, ktery ovsem neni pri kojeni vhodny.
nejsou vyjimkou. Kazdy den dochdzi v Iékdrndch k mnoha podobnym situacim. Farmaceut je tak
poslednim c¢ldnkem, ktery mitize chybé zabranit,” popisuje PharmDr. Martin Kopecky, Ph.D.

Projekt Sledovdni lIékovych chyb bude pokracovat i v dal$ich mésicich. CLnK planuje vysledky dale
analyzovat a na jejich zakladé pripravit doporuceni pro systémova opatreni. Cilem je standardizovat
postupy pri feSeni chyb a posilit roli farmaceutt ve zdravotni péci. Ackoliv farmaceut odhali chybu a
pomize pacientovi zajistit bezpe¢nou farmakoterapii, neni za tuto ¢innost ohodnocen. ,Aby Iékdrny
mohly plnit svaji kontrolni funkci, potrebuji k tomu spravedlivé ohodnoceni i udrziteIné podminky
pro poskytovdni lékdrenské péce. K tomu mohou pomoci také pravidla, kterd by stabilizovala
lékdrenskou sit v CR,” vysvétluje Mgr. Ales Krebs, Ph.D. a dodavé: ,Bezpecnd farmakoterapie je
navic tymovd prdce. Spoluprdce lékart, farmaceutt a dalsich zdravotnikii je zde proto klicova.
Vérime, ze vysledky projektu budou impulzem k dalSimu posileni mezioborové spoluprdce a povedou
k vétsi ochrané pacientti.”

Priloha:
Tiskovd zprava

Ceskd lékdrnickd komora je samosprdvnd nepolitickd stavovskd organizace sdruzujici farmaceuty.
Byla zfizena zdkonem CNR ¢&. 220/1991 Sb., o Ceské lékarské komore, Ceské stomatologické komore
a Ceské lékdrnické komore. Jeji ustavujici sjezd se uskuteénil 28. - 29. zdr{ 1991.

Ceskd lékdrnickd komora dbd, aby jeji ¢lenové vykondvali své povoldni odborné, v souladu s jeho
etikou a zptisobem stanovenym zdkony a rddy komory. Zarucuje odbornost svych ¢lenti a potvrzuje
splnéni podminek k vykonu zdravotnického povoldni farmaceuta. Posuzuje a hdji prava a profesni
zdjmy svych clent, stejné tak chrani jejich profesni cest.
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