Zakaznické centrum CEZ v Olomouci se
prestéhovalo na Halkovu ulici

28.3.2025 - Vladislav Sobol | Skupina CEZ

Presun z Regionalniho centra do novych prostor na Halkovu 2 nebude mit na zakazniky
zadny vliv. ,Lidem bude k dispozici 6 konzultanti a manazer centra, kteri zodpovi dotazy
souvisejici napriklad s vyictovanim, pomohou s pripojenim novych odbérnych mist,
postaraji se o komunikaci s distributorem a v pripadé prodeje nebo pronajmu zajisti prepis
energii,” vysvétluje mluvéi CEZ Vladislav Sobol a dodava, Ze v zakaznickém centru pracuji
také specialisté, kteri poradi, zda se vyplati poridit si fotovoltaiku nebo tepelné cerpadlo a
pripadné doporuci dalsi postup vcetné vyrizeni dotaci.

Adresa Zakaznického centra Olomouc od 31. 3. 2025
Halkova 2, Olomouc

Oteviraci doba Zakaznického centra Olomouc

PO-CT 8:00-17:00

PA 8:00-16:00

Poskytované sluzby

» Nabidka tarifa elektrické energie i plynu, které patii k cenové nejvyhodnéjsim na trhu

e Pomoc s pripojenim i vice odbérnych mist najednou (bytové domy a byty, rekreacni stavby)
e Komunikace s distributorem.

« Prepis energii v pripadé prodeje nebo pronajmu nemovitosti.

e Odborné poradenstvi pro ty, kteri zvazuji porizeni fotovoltaiky nebo tepelného Cerpadla.

o Uhrady pies platebni terminal.

» Sluzby telefonniho operatora.

« Servis nami nabizenych technologii

https://www.cez.cz/cs/pro-media/tiskove-zpravy/zakaznicke-centrum-cez-v-olomouci-se-prestehovalo-

na-halkovu-ulici-216091
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