Digitalni penize jsou pod kontrolou. Hotovost
vam ale nikdo nevypne
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Dlouhou dobu jsem byl velkym zastancem bezhotovostnich plateb, zejména kreditnich
karet, a to v dobé, kdy vétsina plateb probihala v hotovosti. Pro¢? Karta umoznovala

kdd. Kreditni karta navic umoznovala platit i pri prazdném bankovnim uctu a zaroven si
efektivnéji ridit uspory. Velkou vyhodou byla i moznost chargebacku, tedy vraceni penéz v
pripadé neopravnéné transakce.

Postupné jsem ale svij postoj prehodnotil a zacal se vracet k hotovosti. Divodu bylo hned nékolik.
Karty: Kdyz vam bezpecnost komplikuje zivot

Karty nejsou bezpecné uz od 1 K¢. Bezkontaktni placeni umoznuje zaplatit ¢astky do priblizné 500
K¢ jen tak, bez ovéreni. A protoze lze takto platit opakované, vy$e mozné Skody muze byt nemala. Jen
nékteré banky umoznuji tyto platby zakazat, ale pak hrozi, Ze u nékterych terminal a bankomata
neuspéjete (vCetné MHD).

Na druhou stranu se karta stava tak zabezpecenou, Ze s ni nékdy nezaplatite ani vy sami. Osobné se
mi to stalo mnohokrat, nejcastéji u Air Bank, kde mi zhruba pred rokem pri online platbach
vyskakoval nespravny dialog, kterym neslo transakci potvrdit. Podpora nepomohla.

A spoléhat se na platbu kartou v zahranici? Staci, aby banka vyhodnotila platbu jako podezrelou,
protoZe jste do té doby platili jen v Cesku, a najednou vam transakci neumozni. Mit vice karet se
stalo nutnosti - aby aspon jedna fungovala. To ale zvySuje riziko a zaroven prodluzuje dobu, kdy si
nevSimnete, ze vam néjaké karta chybi, at uz kvili kradezi, nebo ztraté.

Proto jsem zacal platit pomoci technologie NFC v mobilu. VSechny karty jsem pridal do mobilu a mél
jsem klid. Platil jsem tak cCasto a rad. Ale ani toto feSeni neni bez problému. Po pocéatecnich
»porodnich bolestech”, které jsem akceptoval, se objevily dalsi potize. Napriklad obCas musim zadat
kdd pro odemceni mobilu i nékolikrat za sebou, i kdyz je uz odemceny. Nékdy se nakonec podari
zaplatit, jindy ne - a pohledy ostatnich ve fronté nejsou zrovna prijemné. A pak se mi jednou stalo, ze
jsem nezaplatil viibec - na dovolené, a to zddnou kartou. Fyzické karty jsem uz davno nenosil, pro¢
taky, ze? Pokousel jsem se placeni zprovoznit podle nédvodu, ale nakonec jsem musel prejit zpét na
hotovost.

Zpét k hotovosti

Po navratu z dovolené jsem si rekl, ze zkusim byt vici této libovili odolnéjsi. Stejné jsem k platbdm
kartou vzdy nosil i hotovost pro pripad, Ze by nefungovaly. A kombinovat karty i hotovost? To
znamena vyssi riziko ztraty nebo kradeze i delsi ¢as potrebny k placeni.

Béhem letnich prézdnin jsem se proto rozhodl vyzkouset mésic platit jen hotovosti. V dnesni dobé na
to Clovék neni zvykly, neni to tak pohodIné, navyky z placeni kartou jsou silné. Svét je prizpusobeny
kartdm. Napriklad v jednom brnénském Lidlu maji spoustu samoobsluznych pokladen bez fronty, ale
prijimaji jen karty. Jedind pokladna pro hotovost je klasicka obsluznd, s obfti frontou. Kdyz jsem ze
zvyku Sel k samoobsluzné pokladné a nemél jak zaplatit, obsluha mé presmérovala k té jediné



hotovostni - a dokonce mé nechali predbéhnout frontu. Tento Lidl jsem ale skrtl ze seznamu mist,
kde nakupuji.

Ano, znam i lidi, kteri nikdy neméli problém s placenim kartou nebo NFC a vzdy zaplatili napoprvé.
Také jsem to tak mival. Ale to neznamend, Ze se zitra nemuzete ocitnout na druhé strané - mezi témi,
kterym platba najednou nefunguje.

Bezhotovostni platby = byrokracie, omezeni a riziko
zablokovani uctu

Jakékoliv bezhotovostni platba mlZe znamenat zvySenou byrokracii. I kdyz jde o drobnou transakci,
jste nuceni ji resit neadekvatné k jeji vysi a prinosu. Kdysi jsem napriklad zkousel Zonky - dan z
vyplacenych uroku v fadu korun mé stéla neuvéritelné mnozstvi ¢asu na finan¢nim uradé, kde ani
oni nevédéli, podle kterého paragrafu to zdanit, prestoze sazba dané byla stejna.

A pak tu méme online bankovnictvi - kvali kratkym expiracim se musite neustale prihlasovat znovu a
znovu, pritom odklikavat reklamy banky, upozornéni, varovani a nabidky, vCetné téch, na které nelze
uprimné odpoveédét. Napriklad Air Bank se pred dovolenou pta:?

Chcete spocitat cestovni pojisténi?
Moznosti odpovédi byly: Nikam nejedu a Ano, spocitat pojisténi. Jina moznost neexistuje.

Mam se ucit 1hat?

Navic mnoho bank neposila klientim dokumenty primo do e-mailu. Misto toho prijde jen upozornéni,
casto bez primého odkazu - ,hledej na nasem webu, nékde tam se néco zménilo“. A o vypisech ani
nemluvim - $ifrované e-maily jsou pro né zjevné prili$ slozité. Vysledkem je, ze kvuli slozitému
prihlasovani tyto dokumenty uz ani nectu (ne, neberte si ze mé priklad).

Jak prijit o pristup k uctu?

K penéziim se ne vzdy dostanete snadno a okamzité. Staci napriklad ignorovat vyzvy banky k
aktualizaci osobnich udaju v rdmci AML. Drive ¢i pozdéji vam banka zablokuje pristup k uctu,
minimdlné k aktivnim operacim - najednou nezadéte novy jednorazovy prikaz nebo inkaso.

Nastésti jiz zadané pokyny, inkasa i prichozi platby funguji dal. Jak to vim? Muj ucet u Fio banky byl
takto zablokovan, a kvili tomuto ¢lanku jsem nékolik mésict fungoval v omezeném rezimu, abych si
vyzkousel, jaké to je.

To nejmensi riziko je, ze pokud prili$ kritizujete banku, muze vam vypoveédét ucet. Presné to se mi
stalo u mBank, kdyZ jsem s ni nedokdazal vyresit spor a obrétil se na finan¢niho arbitra. Vysledek?
Banka mi ucet vypovédeéla, ¢imz spor ztratil smysl. Elegantni reSeni, ne? A to ani nepatrim mezi
rizikové klienty

Jsou ale lidé, kteri maji s bankami jesté vétsi problémy - Casto z duvodu, které nemaji pod kontrolou.
Co kdyz napriklad bydlite v oblasti bez signalu? Mate stale pristup k e-mailu, na ktery jste si ucet
kdysi zalozili? Lidé mohou z hodiny na hodinu prijit o zaméstnanecky e-mail nebo jim Google
znepristupni schranku. Prebirate postu na adrese, kterou jste bance uvedli? Dlouhodoby pobyt v
zahranici nebo v nemocnici pak znamena komplikace pri reseni nasledku.

Mému klientovi Banka CREDITAS rovnou vypovédéla ucet, zatimco mBank mu ucet omezila. V tomto



pripadé ani neslo o neochotu aktualizovat udaje, ale o problém s pravdomluvnosti. Nékteri klienti
totiz skutecné Ctou to, co podepisuji, a chtéji odpovidat pravdivé. Jenze to ne vzdy jde.

Banka se ho napiiklad ptala, ve kterém staté se narodil - na vybér byla Ceska repuiblika, ale chybély
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Dalsi otazka se tykala vySe majetku s presnosti na korunu. Jenze kdo je schopen presné vycislit
hodnotu svého majetku, zvlasté pokud vlastni nemovitost, jejiz odhad se muze liSit o desitky procent?
A kdo si kvali kazdé bance bude neustale ocenovat sviij majetek?

Bankovni formular existoval pouze v elektronické podobé a cely problém zacal kvuli skoncené
platnosti obCanského prukazu. Bankovni podpora navic ani nevédéla, co presné klient podepisuje.

Podobné problémy se daly u Max banky vyresit pouhym zaslanim kopie ob¢anského priukazu. U
mBank sice mohl klient GCet na pobocce odblokovat, ale aktualizovat ob¢ansky prukaz uz ne - trvali
na stejném formulari jako online, jen v papirové podobé. A podepsat nepravdivé udaje klient odmitl.
Banka pak jeho stiznost bez odivodnéni zamitla jako bezpredmétnou. Jit k finan¢nimu arbitrovi se
mu po mé zkuSenosti s naslednou vypoveédi uctu nechtélo.

A Banka CREDITAS? Prosté ucet vypovédeéla, protoze klient del$i dobu neaktualizoval své tdaje -
jednoduse proto, Ze se mu nechtélo, ucet byl dlouhodobé nepouzivany. Nyni se ale s fuzi Max banky
a Banky CREDITAS dostéva zpét do vztahu s touto bankou.

Bez bankovniho uctu jste v problémech. Jako Cech i jako
cizinec

Zru$eni UCtu ze strany je pritom velmi snadné a banka ho muze provést prakticky kdykoliv. Nékolik
prikladu:

Kdy vam banka muze zrusit ucet? Stac¢ii ,ztrata davéry”. Banka zrus$ila cet bez vysvétleni. Muze se
to stat i vam (Fio banka) ZruSeni G¢tu bez udani divodu. Jak se na to divaji trady? Banka chtéla
zrudit Ucet kvili neaktualizovanym tdajiim, které se véak nezménily (CSOB) NeZ kviili bankovnimu
teroru rozjizdét zahranici, radsi skoncim, tvrdi Séf Simplecoinu (Raiffeisenbank) Velkéa ¢eska banka
zacCala lidem rusit ucty. Nékteri konci dozivotné a nikdy uz si ho nesmi zalozit. Duvod je zvlastni
(Raiffeisenbank) Snazsi zatCeni, zmrazeni uctt. V Kanadé pouziji proti blokddam nouzovy zékon. V
Kanadé vlada vici protestujicim vytahla tuto moznost a zablokovala jim pristup k ctu

Do velkych problémi se dostali rusti obéané po napadeni Ukrajiny jejich ruskou vladou. Celili velkym
potizim, napriklad pri podpore svych pribuznych v Rusku kvuli uvalenym sankcim.

Mné ale sta¢i védomi, jak snadno miZe obyc¢ejny obéan CR prijit o ucet, ktery dlouhodobé a
intenzivné pouzival - at uz docasné, nebo trvale. A pak je najednou béhem kratké doby nucen
vSechno odlozit a resit zménu uctu. Zvlast slozité je vzpomenout si, komu vSemu jste poskytli ¢islo
uctu a kdo vam na néj posila platby - napriklad ro¢ni vytctovani nemusi vzdy skoncit preplatkem,
takze nestaci jen projit vypisy za posledni rok.

S uctem jsou spojena rizika nejen kvuli exekutorum, ale také v souvislosti s dédictvim. Je paradoxni,
Ze praveé boj proti prani Spinavych penéz a s nim spojena rizika mé nuti vice vyuzivat hotovost -
prestoze pravé hotovost je stale hlavnim nastrojem kriminalni ¢innosti.

Chci tim vSim napsat, ze bezhotovostni platby z mého pohledu nejsou spolehlivé. Nikdy nevite, kdy
vam z vice ¢i méné obskurnich divoda pristup k nim zablokuji.



Je Bitcoin resenim?

V tuto chvili by nékoho mohlo napadnout: radéji prejdu na bitcoin nebo jinou kryptoménu. Pred
vétsSinou alternativnich kryptomén bych vSak varoval - vznikaji a zanikaji jako houby po desti, drtiva
vétsSina z nich jsou podvody nebo maji rizikové nastavené mechanismy. Nemluvé o jejich vyrazné
vyssi volatilité. Pokud kryptoména, pak jediné bitcoin.

Bitcoin 1ze nakoupit pres burzu. Dnes je dokonce mozné ziskat platebni kartu, ktera je propojena s
bitcoinovym uCtem, takZe s ni lze platit témer vSude. Nicméné takto nakoupeny a uloZeny bitcoin mé
podobna rizika jako béZny bankovni Gcet - pristup k nému vam muze byt kdykoliv zablokovén,
napiiklad opét kvuli pravidlim AML.

Druhou moznosti je uchovavat bitcoin ve vlastni, idedlné hardwarové penézence. VétSina vyse
zminénych hrozeb zde odpada. Pokud jde o AML, bitcoin neni prili§ vhodny pro pachani trestné
¢innosti - jen minimum transakci se k tomu pouziva. Bitcoin je totiz pseudoanonymni, veskeré
transakce jsou navzdy verejné dostupné a mohou byt analyzovany i s vyuzitim pokrocilych
technologii v budoucnosti. I kdyZ nejsou vSechny transakce primo spojeny se jmény, pri prevodu na
jinou ménu se zloc¢inci snadno stanou zranitelnymi.

Bitcoin ma vSak oproti klasickym ménam nékolik vyhod:

Je prakticky nezabavitelny (staci si zapamatovat 12 slov a nikomu je neprozradit). Je odolny vuci
inflaci zpusobené zadluzenim statu. Neni ovlivnitelny sankcemi. Je pomérné pohodlny a levny pro
bézné platby (diky Lightning Network).

Presto zde existuji jind, méné bézna rizika, ktera mohou byt o to prekvapivéjsi - zejména riziko
spojené s uzivatelem samotnym: moznost ztraty pristupu ¢i zapomenuti pristupovych tdaju. Vice o
téchto rizicich se dozvite v dvoudilném ¢lanku:

Bitcoin: Na co si dat pozor? Jak si ochranit bitcoin, abyste o néj neprisli.

Je hotovost resenim?

V dnesni dobé je hotovost pro pravidelné platby neprakticka a draha. Platit v hotovosti vSechny
vydaje za energie, vodu, dané? Pobirat mzdu v hotovosti? Nakupovat vyhradné hotové nebo vyuzivat
dobirku? Teoreticky je to mozné, ale prinasi to vyssi néklady - poplatky za kazdou platbu se mohou
pohybovat v radu desitek korun.

Mit u sebe hotovost bylo vzdy rizikové, podobné jako kdyz jsem prechéazel na karty. Dnes je to vSak
paradoxné o néco méné nebezpecné - kdy jste naposledy slyseli v médiich o kapsarich? A jak ¢asto
ve srovnani s minulymi lety? Pocet kapesnich kradezi klesl, protoze méné lidi nosi hotovost nebo
penézenku vubec. Navic mensi hotovost 1ze pojistit.

Tam, kde hotovost neprinasi dodate¢né poplatky, jsou fyzické nakupy v obchodech. Ale i zde se
setkavame s omezenimi - casovymi vicendklady (viz Lidl) nebo misty, kde hotovosti prosté
nezaplatite (napriklad v IKEA v Brné si bez karty nekoupite zmrzlinu z automatu).

Hotovost ma vyhody i pri platbach remeslnikiim nebo za sluzby - nékteri poskytovatelé dokonce
dnes plati bezhotovostné i transakce, které by mély podléhat dani. To se tyka napriklad daru od
vzdalenéjsich pribuznych détem (vCetné nefinancnich) nebo opakovaného prodeje pouzitého zbozi se
ziskem. Pokud si nejste jisti, ze danou platbu nemusite uvadét v danovém priznani (a jistotu



neurcujte podle toho, kolik lidi to déla stejné), radéji pouzijte hotovost.

Pouzivani hotovosti s sebou ale nese urcité navyky - musite myslet na to, kolik penéz mate v
penézence a udrzovat si jejich dostatek. Mit vétsi hotovost uloZenou v trezoru miiZze znamenat i
nemalé ztraty hodnoty kvuli inflaci. Alternativou je pouzivat kartu s nulovymi limity na platby v
obchodech a na internetu, ur¢enou vyhradné pro vybéry z bankomatu.

Na druhou stranu, hotovost je skutecné anonymni - nehrozi priliv obchodnich sdéleni po kazdém
nakupu, at uz od e-shopu nebo banky. Je 1épe chranéna proti sankcim, exekucim a pravidlim AML.
Na rozdil od bezhotovostnich plateb a bitcoinu funguje i pri vypadku elektriny. A nemusi jit o
celostatni blackout - sta¢i vypadek mistni trafostanice nebo planovana udrzba distribuce.

Pouzivanim hotovosti navic svym zpusobem hlasujete proti Cisté bezhotovostnimu svétu a proti
digitdlni méné centralni banky (CBDC).

PIné bezhotovostni spolecnost by totiz vyrazné zvysila rizika spojena s digitalnimi platbami. Snadnéji
by se prosazovala dan z financ¢nich transakci, expirace penéz, icelové omezeni jejich pouziti nebo
sankce vici ,nezadoucim” skupindm. Banky uz dnes diskriminuji urcité typy klientt - napriklad déti
a lidi v nedichodovém véku mohou mit omezeny pristup k ur¢itym typum Gc¢ta nebo se u nich
setkavat s vy$$imi poplatky za neprefereované zplsoby podavani pokynd.

Dnes sice obcas prijdeme o pristup ke svym penézim nebo ¢elime vysoké inflaci, ale zékony musi byt
nastaveny tak, aby lidé neméli divod hromadné prechézet zpét k hotovosti nebo bitcoinu. Staci se
podivat, jak se bitcoin nebo hotovost cizich mén pouzivaji v zemich s vysokou inflaci nebo v mistech,
kde jsou bézné sankce a finanéni restrikce.

Anonymita plateb

Rad nakupuji co nejvice (pseudo)anonymné, a to i pres e-shopy. Pokud vyuzijete sluzby typu
Zasilkovna nebo Balikovna, neni nutné uvadét vase jméno. Doklad bude platny i s oznaCenim
»Maloobchodni prodej“ (do vyse 10 000 K¢ postaci zjednoduseny danovy doklad) a k vyzvednuti
zasilky vam staci pouze kod.

Adresa pro e-shop nemusi byt vase - klidné uvedte adresu své oblibené pobocky Zasilkovny.

E-mail nemusite pouzivat primo - existuje mnoho sluzeb pro jeho skryti. Nékteré umoznuji
vytvaret jednorazové e-maily pouhym jejich zadanim, pricemz za necely dolar mésicné je mozné i
anonymneé odpovidat. Casto vSak ani to neni potreba, staci se dostat k obsahu prijatého e-mailu.

Telefonni cislo také nemusi byt registrované na vase jméno. SMS lze prijimat na internetové
¢islo nebo pevnou linku (i kdyZ nékteré e-shopy maji problém zasilat SMS na pevnou linku). Existuji i
verejné dostupné sluzby jako tempsmss.com, kde lze ziskat docasné telefonni ¢islo. Nicméné tato
¢isla nejsou vhodna pro e-shopy, pokud presné nevite, co délate. Naopak se hodi pro ruzné sluzby,
které poZaduji telefonni ¢islo vyménou za pristup. V CR je stéle mozné anonymné poiidit
predplacenou SIM kartu.

Pokud platite predem kartou a platebni brana vyzaduje jméno drzitele, nemusite uvadét skutecné
jméno - opét postaci napriklad ,Maloobchodni prodej”.

Samozrejmé, pokud byste se snazili pachat trestnou ¢innost, takova opatreni vam nepomohou.
Museli byste byt extrémné dusledni (napriklad zajistit, ze dané telefonni ¢islo pouzivate vyhradné
pro e-shopy a na nic jiného, a resit komplikace s anonymnim dobijenim kreditu). Pro zvySeni



soukromi pri béznych nakupech vsak tato opatreni postacuji.
Co je resenim?

KaZzdy si najde své reSeni podle vlastnich priorit, zvyklosti a také podle toho, zda uz nékdy celil
omezeni pristupu k penézum a jak moc ho to postihlo. Typickou reakci mnoha lidi je: Pro¢ to resit, jd
s tim problém nemdm.

Napisu proto své reseni.

Pravidelné platby vyresit trvalymi prikazy a povolenim inkas pro nedoplatky - tedy nastavit ucet tak,
aby automaticky fungoval bez nutnosti vasi interakce. Pravé u téchto plateb je hotovostni varianta
nejen nepohodlnd, ale Casto i nejdrazsi ve srovnani s bezhotovostnimi moznostmi.

Dale doporucuji mit vice béznych Gcta a vice platebnich karet - idealné rizné karetni asociace kvuli
rozdilnému pokryti v riznych zemich. V EU to neni tak kritické, ale 2 karty by mély byt minimem. Na
druhou stranu neni dobré to prehénét - kazda dalsi banka znamena vice administrativy, neustalé
zadosti o aktualizaci daju a nutnost sledovat zmény obchodnich podminek.

Kdo chce, muze mit i bitcoin - nejlépe v obou formach:

Na burze nebo v aplikaci, coz je podobné zranitelné jako bézné bezhotovostni penize. a vlastni
hardwarové penézence, kde skute¢né patri jen vam (ale je nutné peclivé resit otazky bezpecnosti,
ztraty, kradeze, pozaru nebo dédictvi).

Totéz plati pro zlato. Nicméné je dobré mit na paméti, ze jak bitcoin, tak zlato uz byly v minulosti v
nékterych zemich zakdzany. Samozrejmé zakaz je jedna véc, jeho vymahani a realné postizeni za
poruseni je véc druha.

Co nejvice uprednostnovat hotovost a to nejen kvili danim.

Pro nakupy v obchodech - je spolehlivéjsi a ¢asto uz i rychlejsi nez platba kartou. Pro platby za

Pro platby za zbozi z druhé ruky - osobné vyzvednuté, zkontrolované a vyzkousené. Pro transakce
mezi prateli - snizuje riziko, Ze zjistite, Ze i drobnd platba by mohla podléhat zdanéni nebo ze by bylo
nutné resit, pod ktery paragraf ji zaradit. Pro pripad nouze - napriklad pri vypadku elektriny nebo
nefunkcénosti platebnich systému.

Diverzifikujte zpisoby placeni, nespoléhejte se jen na jednu metodu. Nejen kvuli sobé, ale i kvuli
tomu, aby se bezhotovostni platby nestaly jedinou moznosti. Jinak se muze stét, ze i kdyz mate
dostatek penéz, nebudete mit jak zaplatit ani korunu.

https://www.mesec.cz/clanky/digitalni-penize-jsou-pod-kontrolou-hotovost-vam-ale-nikdo-nevypne
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