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V Skliku mate moznost oslovit vlastni seznamy zakazniku. Segmentaci téchto cennych
publik vam usnadni nastroj Ecomail. V nasledujicim videu si krok za krokem ukazeme, jak
na to. Konkrétnimu okruhu uzivatelu pak muzete zobrazovat relevantni reklamu.

Ecomail je marketingova platforma, diky které muzete rozesilat newslettery a SMS, automatizovat e-
mailové kampaneé a efektivné budovat databaze kontaktu. Umoznuje jednoduchou tvorbu Sablon,
personalizaci obsahu a automatizaci kampani. A urcité ocenite i podrobné statistiky pro sledovani a
porovnavani vysledka.

Propojeni Ecomailu a Skliku

Video vam ukéze postup, jak propojit Ecomail s vasim Sklik Gctem a také s e-shopem.

Po propojeni e-shopu se vam do Ecomailu synchronizuji data o vasich zakaznicich a vSechny
objednavky. Databéze se pravidelné aktualizuje. S témito kontakty pak muzete dale pracovat.
Kontakty ale jednoduse nahrajete do Ecomailu i prostrednictvim XML ¢i CSV souboru.

Segmentace seznamu kontaktu

Seznam kontaktu lze dale segmentovat a ve vysledku ziskate vymezeny okruh publika, které oslovite
konkrétni sestavou inzerata v Skliku. Po¢et okruhli neni omezeny. Muzete napriklad oslovit
uzivatele, kteri nenakoupili v poslednich 3 mésicich, neotviraji vase newslettery, nebo delsi dobu
nenavstivili vas web. Nebo naopak nakoupili nedavno a chcete je pobidnout k dalsi objednavce.

Postup samozrejmeé zalezi na vasi obchodni strategii. Je nutné brat v potaz velikost vysledné
databéze, seznam zakazniku totiz musi obsahovat minimalné 200 adres, aby se reklama vydavala.
Vyplati se mit publika v dostatec¢né velikosti. Publika prochdazeji validaci, deduplikaci a systém Skliku
ovéruje, zda ma Seznam.cz ke sparovanym adresam povolené cileni.

V Ecomailu si jednodusSe vytvorite a odeslete e-mailingové kampané, nastavite populdrni
automatizace jako treba Opustény kosik nebo treba slevovou nabidku podporite SMSkou.
Navic diky napojeni Ecomailu na Sklik si za par kliknuti vytvorite reklamni okruh pro
remarketing a podporite tak dalsi prodeje.
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Sklik okruhy

Z Sklik okruhu v Ecomailu se vytvori publikum v Skliku, coz je vas vysledny retargetingovy seznam.
Nemusite tedy vytvaret publika primo v Skliku, Ecomail je vytvori za vas. Tento seznam pak klasicky
pripojite v Skliku k reklamni sestaveé.

Data se prenaseji z Ecomailu smérem do Skliku, ale zpétné ne. Synchronizace dat probiha jednou
denné. Po synchronizaci v Skliku naleznete vytvorené publikum pod polozkou “Nastroje”,
“Retargeting”.

Scénare pro automatizaci

V Ecomailu méate také k dispozici editor, kde muzete vytvaret scénare automatického sbhéru a
segmentace kontaktu. Postup je prehledné uvedeny v ndpovédé Ecomailu. V pripadé nejasnosti se
vzdy muzete obratit na Podporu Ecomailu a nechat si poradit.

Ecomail vam usnadni préci s tvorbou presné cilenych kampani na vase kontakty.
VyzkousSejte ho a zefektivnéte si tak své kampané.
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