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Zájem o Platební portál Středočeského kraje stále roste. Jde o službu občanům, kteří
mohou přes portál pohodlně platit kroužky pro děti, obecní poplatky nebo třeba poplatky
sportovním klubům. V roce 2024 překonal hranici 500 registrovaných partnerských
organizací, v roce 2023 to bylo zhruba o stovku méně. S aktuálním stavem Platebního
portálu se dnes seznámili radní.

Platební portál nechal v minulosti vyvinout Středočeský kraj a provozuje ho krajská příspěvková
organizace Regionální dotační kancelář. „ Platební portál je velmi jednoduchý a uživatelsky
příjemný a pro občany i zapojené subjekty je zcela zdarma. Jedinou podmínkou je, aby
subjekt, kterému chcete zaplatit, byl do portálu zaregistrovaný. Může to být klidně škola,
která pak umožní rodičům jednoduše zaplatit třeba obědy pro žáky nebo lyžařský kurs.
Města portál využívají například pro jednoduchou platbu poplatku za svoz odpadu nebo za
psy. Doporučuji návštěvu webových stránek https://platby.stredoceskykraj.cz/, kde lidé i
organizace najdou všechny informace,“ uvedla hejtmanka Petra Pecková.

Středočeský kraj nabídl v lednu 2023 portál jako takzvaný volný software dalším krajům a obcím.
Díky otevřenému zdrojovému kódu mohou šablonu portálu zájemci ze sféry veřejné správy využívat
zdarma. V návaznosti na uvolnění zdrojových kódů Platebního portálu jako open source software pod
licencí Affero GPL na Národním portálu otevřeného kódu (code.gov.cz) začaly projekt implementovat
např. Plzeňský kraj, Vysočina, Liberecký, Olomoucký nebo Moravskoslezský kraj. Většina se nachází
ve fázi pilotního provozu nebo krátce před jeho zahájením.

Zaměstnanci středočeské Regionální dotační kanceláře se zástupci krajů spolupracují zejména
formou poskytování praktických informací o provozování portálu a všech součástech agendy, kterou
je nutné v souvislosti s implementací portálu a zahájením provozu vyřešit. Dosavadní systém, užívaný
od zahájení pilotního provozu, vyžadoval ze strany pracovníků RDK každodenní manuální
administraci procesu rozesílání částek přijatých na sběrný účet na bankovní účty jednotlivých
partnerů. Nový systém automatického rozúčtování plateb, který do provozu nasazují i ostatní kraje
implementující platební portál, naproti tomu umožňuje plně automatizované rozesílání na účty
partnerů.

Platební portál Středočeského kraje v roce 2024 překonal hranici 500 registrovaných partnerských
organizací (obcí, příspěvkových organizací, spolků), v portálu bylo celkově nastaveno 1 400
produktů. Konstantní nárust vykazuje také počet a finanční objem zpracovaných transakcí občanů
(za období 01-09/2024 evidováno 18.925 transakcí přes platební bránu ve výši 30,5 mil. Kč, přes BT
vytvořeno 14.403 objednávek ve výši 22,5 mil. Kč). Regionální dotační kancelář k celému portfoliu
nadále poskytuje prostřednictvím svých operátorů kompletní servis od zahájení provozu, nastavení
produktů, marketingových aktivit, proškolení a prezentace jak přímo na místě, tak i asistenci formou
dálkové podpory. V rámci zlepšování služeb došlo také k aktualizaci manuálu pro partnery.

„ Platební portál jakožto úspěšný krok digitalizace veřejné správy a municipalit České
republiky opakovaně prezentujeme na různých akcích, jako např. na konferenci „Smart
City v praxi u nás i v zahraničí“ v Olomouci. Představili jsme ji i na přednášce pro studenty



Provozně ekonomické fakulty ČZU. Věřím, že zájem o tuto službu se bude i nadále zvyšovat
a my ji samozřejmě chceme stále vyvíjet a vylepšovat. Obrovský dík patří i kolegovi Tomáši
Zmudovi, který se o rozvoj portálu velmi zasloužil,“ uzavřela hejtmanka.
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