CEZ Prodej spousti novou zakaznickou
sluzbu: pravidelny servis fotovoltaik a
tepelnych cerpadel, ktery pomuze prodlouzit
jejich zivotnost
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Technik u fotovoltaiky zkontroluje elektroinstalaci, panely i stresni konstrukci a provede
diagnostiku vyroby elektriny, u tepelného cerpadla prekontroluje a vycisti vnitrni a
venkovni jednotku a ovéri také stav expanzni nadoby ¢i magnetického filtru otopné
soustavy.

Proskoleni, certifikovani technici o provedeni kontroly vystavi potvrzeni a ozvou se vcas s terminem
dalsiho pravidelného servisu. U fotovoltaiky provedou kazdy druhy rok elektrorevizi. Prave
pravidelnost péce je klicova pro efektivni a bezpecné fungovani fotovoltaik a tepelnych Cerpadel, a
navic vyznamné prispiva k jejich delsi zivotnosti.

,Zakladdme si na tom, Ze nasim zdkaznikim nabizime sirokou paletu energetickych reseni, tak aby
vSe, co souvisi s elektrinou ¢i plynem, mohli resit na jednom misté. Celkem jsme ¢eskym
domdcnostem nainstalovali jiz 17 000 fotovoltaik a tepelnych cerpadel, instalaci to ale pro nds
nekonci. Fotovoltaické panely mohou pri sprdvné péci slouzit i tricet let, proto nyni prichdzime s
nabidkou pravidelného servisovdni a elektrorevize. To prispéje k delsimu zachovdni ucinnosti panelil,
k véasnému odhaleni pripadnych problémii i k tomu, aby cely systém zdkaznikovi dobre slouzil co
nejdéle. Podobnou sluzbu nabizime zdkazniktim CEZ Prodej i pro tepelnd ¢erpadla,” uvedl generalni
reditel CEZ Prodej Tomas Kadlec.

Sluzby CEZ Servis fotovoltaiky i CEZ Servis tepelného éerpadla si zdkaznik predplaci mési¢né.
Kromé kazdoroc¢ni navstévy servisniho technika zahrnuji i nepretrzité dostupnou asistenéni linku,
hlidéni terminu dal$ich kontrol a v pripadé poruch ¢i havarii garanci prijezdu k opravé do 48 hodin.
Podobnou sluzbu - CEZ Servis vytapéni - poskytuje spole¢nost jiZ 6 let domécnostem s plynovym
kotlem.
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