Ombudsman pomohl neslySicimu
informatikovi. Vzdélavaci spoleCnost se
omluvila za diskriminaci a nabidla muzi IT
kurz zdarma
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»Tento pripad dokazuje, Ze casto opravdu staci druhé strané vysvétlit situaci a na
diskriminacni jednani poukazat. Idealni by samozrejmé bylo, kdyby k diskriminaci v prvni
radé viibec nedoslo. Pravé proto je dulezité o pravidlech rovného zachazeni verejné mluvit
a vysvétlovat, co rika antidiskriminacni zakon,” ocenil reakci vzdélavaci spolecnosti
ombudsman Stanislav Krecek.

V posouzeni Skole vysvétlil, ze podle antidiskrimina¢niho zdkona musi prijmout primérena opatreni,
aby odborné vzdélavani zpristupnila i lidem s postizenim. To v pripadé neslysiciho informatika
neudélala.

Co jsou primérena opatreni?
Podle antidiskriminacniho zdkona musi vzdélavaci spoleCnosti prijmout primérena
opatreni, kterd umozni, aby se zajemci se zdravotnim postizenim mohli zic¢astnit

odborného vzdélavani. Tuto povinnost vzdélavaci spole¢nosti nemaji, pokud by pro né
byla opatreni neprimérené zatézujici.

Pri posuzovani nepriméreného zatizeni se zohlednuje:

mira uzitku, kterou ma clovék s postizenim z realizace opatreni,

financni unosnost opatreni pro vzdélavaci spolecnost,

dostupnost financ¢ni a jiné pomoci k realizaci opatreni a

existence nahradnich opatreni zptsobilych uspokojit potreby Clovéka s postizenim.
StéZovatel mél zdjem o kurz tvorby webovych stranek. Uz byl pfedbézné domluveny s Ceskou unii
neslysicich (CUN), Zze by mu béhem vyuky zajistila tlumoceni nebo prepis mluveného slova. Jde o
sluzbu poskytovanou zdarma a vzdélavaci spole¢nost by primo s ni nemeéla zadné naklady.
Skola ale pfesto méla riizné obavy: naptiklad, Ze pti pfepisu vznikd zéznam a mohlo by dojit k
poruseni ochrany osobnich udaju ostatnich ucastnikl kurzu, nebo Ze by prepis nemohl spravné

zachytit odborny IT vyklad. Navic poukazovala na vypadky internetu v ucebné. Muz se nakonec
domluvil na absolvovani kurzu jinde, kde s prepisem prednéasek problém neméli.

,Rozumim tomu, Ze vzdéldvaci spolecnost méla pochybnosti. Ty ale méla probrat primo se
stéZovatelem nebo prepisujici organizaci,” uvedl ombudsman. Sdm béhem posuzovani pripadu
argumenty Skoly probral nejen s Ceskou unii neslysicich, ale oslovil i Asociaci organizaci neslysicich,



nedoslychavych a jejich pratel (ASNEP). Obé organizace postupné argumenty vzdélavaci spole¢nosti
vyvratily.

Pri online prepisu se neporizuje audio ani video zaznam, odpadaji tedy obavy ohledné poruseni
ochrany osobnich daju ostatnich ucastnikll kurzu. Nejisté internetové pripojeni muze posluchac
kurzu vlastnim mobilnim internetem. A obé organizace také potvrdily, Ze maji prepisovatele, kteri
zvladnou i odborny IT vyklad. Stézovatel doplnil, ze prepisy nebo tlumoceni bez problému pouzival i
pri studiu informatiky na vysoké skole.

Ombudsman jednani Skoly posoudil jako diskriminaci. Umoznéni online prepisu nebylo podle jeho
zjiSténi pro vzdélavaci spoleCnost neprimérené zatézujici. V navaznosti na informace od
ombudsmana vzdélavaci spole¢nost sviij pristup prehodnotila a stéZovateli se omluvila. Jako
kompenzaci mu nabidla zdarma jiny online kurz.
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