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legislativou ESG reportingu
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Pres 80 procent firem nema spolehlivé metriky pro meéreni socialni slozky ESG urcovanych
novou evropskou smérnici CSRD. Jasnou predstavu, jak procesy pro ESG reporting nastavit,
ma méné nez tretina spolecnosti. Vyplyva to z analyzy Trendy v oblasti lidského kapitalu
2024 poradenské a technologické spolecnosti Deloitte. Ceské a slovenské firmy zaroven
celi potizim pri integraci Al a nastavovani spoluprace mezi lidmi a technologiemi. Klicovou
roli bude podle nich hrat predstavivost a dalSi dovednosti, které vSak u zaméstnancu
posiluje jen 43 % z nich.

Spolecnosti vedle toho stale vice resi otazky transparentnosti a duvéry spolecné s tématem
mikrokultur, tedy rozdilnych kultur a dynamik jednotlivych tymu v ramci jedné organizace.

Firmy nejsou pripravené na novou legislativu o ESG reportingu

Nova pravidla pro ESG reporting, urcena smérnici Evropského parlamentu a Evropské rady zvané
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), ¢ekaji Ceské a slovenské firmy jiz v pristim
roce. Prestoze povazuje lidskou stranku udrzitelnosti za dulezitou 93 % ¢eskych spolecnosti, jen 58
% jich je pripravenych na tento trend reagovat.

,Rostouci diiraz na environmentdlni, socidlni a spravni (ESG) aspekty podnikdni je jednim z
nejvyraznéjsich trendd, které v posledni dobé pozorujeme. ESG faktory nejsou pouze hezkym
doplnkem podnikdni, ale stdvaji se stdle vice klicovymi pro dlouhodobou udrzitelnost a
konkurenceschopnost spolecnosti. Meérit socidlni slozku ESG vsak zatim dokdze jen 19 procent
spolecnosti, které se zapajily do nasi celosvétové studie, a jen tretina z nich mad pldn, jak tyto metriky
nastavit,” vysvétluje Zuzana Kostiviarova, expertka na Human Capital spolecnosti Deloitte.

V ramci nové legislativy budou firmy povinné sledovat a vykazovat metriky tykajici se dopadu na
zameéstnance. Jde napriklad o DEI udaje k zastoupeni zen a riznych vékovych kategorii v
managementu, rozdily v odménovani muzu a zen nebo informace o dopadech prace na zdravi
zaméstnanct ¢i porusovani lidskych prav.

, Vétsina spoleé¢nosti v Ceské republice si je védoma nutnosti transformace k pristupu k lidskym
zdrojiim. A to nejen z ditvodi atraktivity pri naboru novych zaméstnanciim, ale predevsim pri prdci a
rozvoji téch stdvajicich. Hodné se hovori o takzvaném upskillingu zaméstnanct pri prichodu novych
technologii, o nabidkdch flexibilni forem prdce i z diivodu starnuti populace a zaméstndvdni rodict a
generace Z. Nicméné si myslim, Ze realizace konkrétnich opatreni v ramci ceskych firem jde
pomaleji, nez by bylo Zddouci. Vétsinou jsou impulsem vnéjsi vlivy - napriklad pandemie ¢i novd
legislativa. Naopak pokud spolecnost dokdze realizovat konkrétni opatreni rychle, odvadzné, s
védomim urcitého rizika a vlastné trochu pionyrsky, mize ziskat obrovskou vyhodu. Kéz by bylo na
deském trhu vice prikladil,” komentuje Martina Zimmermann, Diversity Manager spole¢nosti SKODA
AUTO.

Firmy nereaguji na Al transformaci



V souvislosti s rychlym vyvojem v oblasti umélé inteligence si spolecnosti u zaméstnancu stale vice
vazi schopnosti jako zvédavost, empatie a kreativita. Rozvoj predstavivosti dokonce povazuje za
dulezity 89 % Ceskych organizaci. Pouze dvé pétiny z nich vSak skutecné podnikaji v této oblasti
konkrétni kroky.

V rozvijeni predstavivosti i dalSich soft skills se spolec¢nosti setkavaji s prekazkami na strané
zameéstnancu, jako jsou neporozumeéni tématu ¢i neschopnost se soustredit, ale i nedostatek zdroju a
investic.

»~Role umélé inteligence a schopnost spolec¢nosti vyuzit nové moznosti spoluprdace mezi lidmi a
technologiemi bude do budoucna klicovym faktorem uspéchu. Firmy, které tuspésné integruji prvky
umélé inteligence do svych procest a sluzeb, mohou ziskat konkurencni vyhodu na trhu. AI mize
zefektivnit procesy, zlepsit produkty i sluzby a poskytnout firmeé lepsi pozici ve srovndni s
konkurenci,” zdliraznuje Kostiviarova.

Kli¢ova role davéry

duvéru a transparentnost. Za dulezité je povazuje 92,3 % respondentt z ¢eskych a slovenskych
firem.

,Spole¢nosti by mély svym zaméstnancum po diukladném zvazeni zpristupnit informace o prioritdch
a cilech vedeni. Sdilet by s nimi mely i financni a operativni data tykajici se chodu firmy, proces
rozhodovani vedeni spole¢nosti nebo zptisob, jakym se rozhoduje o odméndch a o dalsich tématech
tykajicich se pracovniki. Bez téchto komplexnich zmén k dosazeni diivéry ze strany zaméstnanct
nedojde,” uvadi Kostiviarova.

DalSim trendem pro zameéstnance je téma mikrokultur ve firemnim prostredi. Jde o fenomén, kdy v
ramci stejné organizace vznikaji v jednotlivych oddélenich rizné interni kultury se specifickou
dynamikou. Podpora a udrzovani rozdilnych mikrokultur v rdmci jedné spolecnosti klade velky narok
na manazery a lidi spojujici nékolik tymu. Na druhou stranu to vSak umoziuje lépe reagovat na
rozmanité potreby pracovnikl s rozdilnymi specializacemi.

Pravé otazce firemni kultury se spolecnost Deloitte vénuje dlouhodobé. Spolecné s dalSimi tremi
piliri, kterymi jsou firemni strategie, rizeni a finan¢ni vykonnost a inovace, se na ni zaméruje
napriklad v rdmci ocenéni Czech Best Managed Companies, které hodnoti kvalitu rizeni prednich
¢eskych spole¢nosti. Trend mikrokultur vnimé jako dulezity az 87,7 % ceskych a slovenskych firem,
vice nez polovina z nich ale neni na tento trend pripravena efektivné reagovat. Inspirovat se mohou
napriklad pravé od spolecnosti s ocenénim BMC, jehoz leto$ni rocnik vyhlasi spole¢nost Deloitte 15.
kvétna v Praze.

https://www?2.deloitte.com/cz/cs/pages/press/articles/na-ai-transformaci-je-pripravena-mene-nez-polo
vina-ceskych-firem.html
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