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POL POINT je asistovana digitalni sluzba - zjednodusené virtualni sluZzebna Policie Ceské
republiky. POL POINTY pomahaji predevsim zranitelnym obétem trestnych c¢inu, ale také
svédkum ¢i oznamovatelum pri komunikaci s policii. Tento unikatni projekt stredoceské
policie, ktery byl spustén v roce 2020 a ktery spolufinancuje Stredocesky kraj, ziskal dalsi
ocenéni v soutézi DC Future Enterprise Awards v kategorii Special Impact Award. Ocenéni
prevzal Vaclav Kucera, reditel Policie Stredoceského kraje.

POL POINT: Oznameni o spachani trestného ¢inu nebo jiného protipravniho jednéni 1ze podat
prostrednictvim technického zarizeni POL POINT. Toto zarizenim je vybudovano na zakladé
videokonferencniho systému. Konkrétni komunikace je mozna prostrednictvim bezobsluzného
zarizeni, které je umisténé na ozna¢eném kontaktnim misté policie, nebo primo z mista pobytu
oznamovatele, jednoduchou obsluhou vlastniho zarizeni (personélni pocitac, notebook, tablet,
mobilni telefon). Na strané policie je videokonferencni zarizeni obsluhovano zkusenym policistou,
ktery provadi zapis vyslechu. Prenos vyslechu je Sifrovan a uklddan na zdznamové zrizeni.

Technické zarizeni POL POINT zvySuje ochranu obéti trestnych ¢inli. Pravem obéti trestnych ¢int je
ochrana pred druhotnou Ujmou, ktera nebyva zptsobena trestnym ¢inem, ale muze vzniknout v
dusledku obavy z pristupu policie nebo negativnim vnimanim samotného procesu rizeni. Kvuli
strachu z odsouzeni okolim nebo pro ovlivnéni predsudky a myty obét ¢in Casto nehlasi. Takovymi
Ciny Casto byvaji nejen znasilnéni nebo jiného sexualniho ttoky, ale i domaci nasili a dalsi ¢iny, které
narusuji télesnou nebo psychickou integritu obéti. Zarizeni POL POINT umoznuje provedeni
vyslechu, aniz by oznamovatel musel vstoupit do fyzického kontaktu s policisty nebo opustit misto
svého pobytu.
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