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Federální obchodní komise žaluje Amazon kvůli manipulativním taktikám s předplatným
Amazon Prime.

Federální obchodní komise (FTC) podala ve středu žalobu na společnost Amazon kvůli předplatnému
Amazon Prime. Podle ní Amazon po několik let používal manipulativní taktiky k tomu, aby zákazníky
pro předplatné získal a posléze činil problémy při snaze se z předplatného vyvázat.

V současné době má předplatné, jehož roční cena je 139 USD, více než 200 mil. uživatelů po celém
světe.

„Amazon podváděl zákazníky s opakovaným předplatným bez jejich souhlasu a to je stálo značné
množství peněz,“ uvedla šéfka FTA Lina Khan.

Akcie společnosti Amazon (AMZN) v předburzovní fázi oslabují o 0,36 % na 124,38 USD.
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