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В одному з медичних закладів Сум запрацював Простір турботи про ветеранів та
ветеранок — місце, де Захисники й Захисниці, які проходять лікування або
відновлюються після поранень, а також члени їхніх родин можуть отримати
необхідну підтримку. Це перший такий простір, створений на базі медичного закладу
в Сумській області.

Сумщина — прифронтовий регіон, який щодня потерпає від ворожих обстрілів. Попри постійні
виклики, медичні працівники продовжують виконувати свою роботу, а можливості отримати
допомогу й підтримку для ветеранів та ветеранок розширюються саме там, де вони найбільше
потрібні.

У Просторі можна отримати консультації та супровід із питань лікування й реабілітації,
оформлення документів, реалізації прав і соціальних гарантій, доступу до державних та
місцевих програм, а також психологічної й соціальної підтримки. Тут працюватиме фахівець із
супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб, який за потреби координує взаємодію з
іншими профільними спеціалістами.

Особливу увагу під час облаштування приділили безбар’єрності — від входу до медичного
закладу й до самого Простору. При головному вході встановили підйомник, а вздовж маршруту
до кабінету облаштували поручні та антивандальний захисний поручень. Для відвідувачів
підготували окремий кабінет і суміжну вбиральню, повністю адаптовані для людей з
інвалідністю. Також закупили необхідні меблі, оргтехніку та облаштували інформаційну
навігацію.

У відкритті Простору взяли участь Міністр у справах ветеранів України Віталій Кім та його
заступник Руслан Приходько, заступник Міністра охорони здоров’я України Ігор Копач,
перший заступник голови Сумської обласної державної адміністрації — начальника обласної
військової адміністрації Володимир Бабич, а також ветерани й ветеранки, медичні працівники,
представники партнерських організацій і громадськості.

Важливою частиною зустрічі стало обговорення з ветеранами та фахівцями практичних
рішень, які вже працюють, актуальних потреб і викликів, а також можливостей зробити шлях
до необхідних послуг простішим, зрозумілішим і доступнішим для кожної людини.

«Лікування та реабілітація — це лише частина шляху відновлення ветерана. Не менш
важливо, що відбувається далі: повернення до родини, роботи, повсякденного життя. Тому
ми інтегруємо соціальну, правову та консультаційну підтримку безпосередньо в медичні
заклади. Простір турботи в Сумах — ще один крок до того, щоб ветеран отримував не
окремі послуги, а комплексну допомогу, орієнтовану на його реальні потреби», — зазначив



Міністр у справах ветеранів України Віталій Кім.

Сумщина стала черговим регіоном, де відкрили Простір турботи про ветеранів у межах
проєкту, що реалізується у співпраці з ПриватБанком. Раніше такі простори запрацювали в
Одесі, Українці (Київська обл.), Полтаві та Запоріжжі.

Проєкт «Простори турботи про ветеранів» реалізується Мінветеранів та МОЗ України у
партнерстві з ГО «Спілка ветеранів та поранених військових “Міцні 300”» за підтримки АТ
КБ «ПриватБанк» та за операційної підтримки Міжнародного фонду «Відродження».
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