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Pro spravné planovani a vyhodnocovani reklamnich kampani potrebujete kvalitni data. A to
nejen o znalosti znacky, zvazovani nakupu nebo zapamatovani reklamniho sdéleni. Stejné
dulezité jsou i informace o tom, kolik lidi reklama skutecné zasahla a jak byl tento zasah
rozlozen napri¢ jednotlivymi cilovymi skupinami. Ridit marketingovou strategii bez dat je
totiz podobné ambiciozni jako vydat se do dzungle bez mapy nebo GPS. Data o zasahu
kampané proto patri mezi prvni metriky, které marketéri pri vyhodnocovani sleduji.
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U vétsiny mediatypu bereme existenci nezavislého méreni témér jako samozrejmost. Televize mé
projekt méreni sledovanosti (ktery od letoSniho roku zahrnuje i sledovanost mimo domov), radio
Radioprojekt a tisk vlastni vyzkumy Ctenosti. Zadavatelé, média i agentury se tak mohou opfit o

vvvvvv

Existuji objektivni technické duvody, pro¢ zatim nevznikla jednotna internetova ména, ktera by
dokdazala merit zdsah celé online reklamy podobné jako televizni peoplemetry. Zatimco pocet
televiznich stanic nebo radii je omezeny a dobre uchopitelny, internet predstavuje neustale se ménici
ekosystém webt, aplikaci, zarizeni, reklamnich formatl a platforem. K tomu pridejme otézku, kde
vlastné online prostredi zac¢ina a kde konci. Je napriklad chytra televize jesté televizi, nebo uz
internetovym médiem? Na internetu navic konkrétni reklama neni svazana s obsahem tak jako v
tradi¢nich médiich. Pravé tato technologicka roztristénost je jednim z hlavnich divodu, pro¢ je
meéreni internetové reklamy tak narocné.

Presto se v ceském prostredi objevuji projekty, které se snazi o prosazeni jednotného nezavislého
pristupu k méreni alespon ¢asti internetového svéta. Prikladem muze byt projekt AdCross, data o
navstévnosti webt jsou k dispozici v ramci projektu NetMotinor. Jednotnéa online ména, ktera by
médiim, agenturam i inzerentiim poskytovala kompletni data o reklameé, srovnatelna napriklad s
mérenim televize, je vSak stale v nedohlednu.

Kdyz vam vysledky reportuje ten, kdo vam reklamu prodal

Nejcastéjsim zdrojem dat o vykonu online kampani jsou dnes samotné reklamni platformy nebo
provozovatelé médii. Uskali tohoto pfistupu je pomérné ziejmé. Reklamni prostor nakoupite a ten,
kdo vam ho prodal, Vam zaroven rekne, jakého vysledku jste dosahli.

To samo o sobé nemusi znamenat problém. V prostredi, kde neexistuje jednotné nezavislé méreni
celého trhu, jde o standardni a obecné prijimanou praxi. Pfesto mohou nastat situace, kdy je vhodné
vysledky ovérit z dalsiho zdroje.

Nezavislé méreni zasahu online kampani

Na trhu dnes existuji lokalni i globalni néastroje, které umoznuji nezavislé méreni online kampani.
Jednim z nich je Web Ad Ratings, ktery poskytuje nezavisla data o tom, kolik lidi Vase kampan



skutecné zasahla a jaké publikum oslovila. Diky tomu lze ovérovat nebo kalibrovat data o reachi,
frekvenci i strukture cilovych skupin.

Takova data mohou slouzit jak pro jednorazové vyhodnoceni kampaneé, tak pro dlouhodobé sledovani
zésahu nebo méreni inkrementalniho prinosu jednotlivych medialnich kanald.

Neporovnavejte jablka s hruskami

Svét online reklamy kvili své roztristénosti prinasi specificka tskali. Dvé metriky mohou na prvni
pohled vypadat stejné, presto mohou vznikat jinou metodikou a ve skutecnosti vypovidat o nécem
jiném. Nez zaCnete srovnavat vysledky kampani, je proto dobré védét, odkud data pochéazeji, jak
vznikaji a co presné meri.

Stejné dulezité je stanovit si smysluplné a méritelné KPI. Kvalitni, stabilni a duvéryhodna data vam
totiz pomohou délat lepsi rozhodnuti, efektivnéji optimalizovat kampané a vyhnout se zbytecné
vynalozenym marketingovym investicim.
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