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Mobiles Bürgerservice der BH Innsbruck ermöglicht Behördengänge direkt auf der
Herbstmesse.

Reisepässe, Personalausweise und Führerscheine können vor Ort beantragt werden
Unterstützung bei der Einrichtung der ID Austria und weiterer digitaler Services
Landespolizeidirektion Tirol erneut für ID-Austria-Registrierungen vor Ort mit dabei
Informationen zu Digital Service Tirol und dem Tirol Konvent

Reisepass beantragen, Führerschein erledigen oder die ID Austria einrichten – und das direkt auf
der Herbstmesse: Vom 7. bis zum 11. Oktober 2026 bringt das Land Tirol wieder Bürgerservice und
digitale Verwaltungsangebote zur Messe Innsbruck. Das Mobile Bürgerservice der
Bezirkshauptmannschaft Innsbruck ermöglicht ausgewählte Behördengänge direkt vor Ort.
MitarbeiterInnen des Landes informieren darüber hinaus über digitale Services und unterstützen bei
deren Einrichtung. Mit dabei ist auch heuer wieder die Landespolizeidirektion Tirol, sodass ID
Austria-Registrierungen für alle ausgestellt werden können.

„Digitale Verwaltung soll den Zugang zu Behördenleistungen einfacher und flexibler machen. Auf
der Herbstmesse können die Menschen unsere Angebote kennenlernen, sich persönlich beraten
lassen und ausgewählte Services direkt nutzen. Gleichzeitig zeigt der Einsatz des Mobilen
Bürgerservices, wie wichtig es ist, Verwaltungsleistungen dort anzubieten, wo die Menschen sind:
Im vergangenen Jahr wurden etwa 421 Dokumente auf der Herbstmesse ausgestellt“, betont
Digitalisierungslandesrat Mario Gerber.

Vom Ausweis bis zur digitalen Zustellung

Konkret können vor Ort Reisepässe, Personalausweise und Führerscheine beantragt werden.
Personen mit österreichischer Staatsbürgerschaft erhalten zudem Unterstützung bei der
Einrichtung der ID Austria, die neben Pass und Personalausweis auch mit der Vorlage eines
österreichischen Führerscheins ausgestellt werden kann. Für Personen ohne österreichische
Staatsbürgerschaft ist die Landespolizeidirektion Tirol mit ihrem Stand auf der Herbstmesse und
stellt die ID Austria aus. Das Land Tirol informiert zudem über die Möglichkeiten der digitalen
Verwaltung: die ID Austria, die App „eAusweise“, die eZustellung und die Plattform Digital Service
Tirol. Die MitarbeiterInnen des Landes beantworten Fragen zu den Anwendungen und unterstützen
bei der Einrichtung. Mit der App „eAusweise“ können bestimmte Ausweise digital am Smartphone
genutzt werden, während die eZustellung den elektronischen Empfang behördlicher Schriftstücke
ermöglicht.

Tirol Konvent: Gemeinsam an der Verwaltung von morgen arbeiten

Die Weiterentwicklung der Verwaltung ist auch das zentrale Thema des Tirol Konvents. Er schafft
eine Plattform für den Austausch über eine moderne, bürgernahe und zunehmend digitale
Landesverwaltung. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf der Digitalisierung von Verwaltungsverfahren –
von der Antragstellung bis zur Zustellung, während auch der persönliche Kontakt weiterhin einen
hohen Stellenwert einnehmen soll. „Der Tirol Konvent bringt unterschiedliche Perspektiven
zusammen und setzt Impulse für eine Verwaltung, die mit den Anforderungen der Menschen Schritt



hält. So ist auch der Austausch mit den Besucherinnen und Besuchern auf der Herbstmesse ein
wichtiger Teil davon“, so LR Gerber.

 

Factbox: Mobile Bezirkshauptmannschaft bei der Herbstmesse 2026

Wann: 7. bis 11. Oktober 2026

Wo:

Landespolizeidirektion Tirol: Messe Innsbruck, Halle A0, Stand 11 (Hinweis: Die LPD Tirol
nimmt die Registrierungen nur von Mittwoch bis Samstag vor)
Mobiler Bürgerservice der BH Innsbruck und Sachgebiet Digitalisierung und E-Government:
Messe Innsbruck, Halle B0, Stand B0.42

Für die Erstregistrierung und Aktivierung der ID Austria wird benötigt:

gültiger Lichtbildausweis (Pass oder Personalausweis)
Smartphone (einige ältere Modelle werden nicht unterstützt!)
aktivierter Fingerabdruck, Gesichtserkennung oder Geräte-PIN am Smartphone

Wichtig: Für Personen ohne österreichische Staatsbürgerschaft ist für die Registrierung der ID
Austria ein Nachweis des Inlandsbezuges, wie beispielsweise die Meldebestätigung, der
Studierendenausweis, eine Bestätigung des Arbeitgebers oder Ähnliches notwendig.
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