
Spotřebitelský problém? Volejte naši poradnu
21.5.2023 - | DTest

Kontaktujte nás na telefonním čísle 299 149 009 či dtest@dtest.cz. Veškeré poradenství
poskytujeme bezplatně. Volání za cenu běžného hovorného dle Vašeho tarifu. Odborní
poradci Vám odpoví na dotazy z oblasti ochrany spotřebitele každý všední den mezi 9. a 17.
hodinou.

Předplatitelé časopisu dTestu mají přednostní servis.

Přečtěte si podmínky spotřebitelského poradenství.

Rady a tipy
Setkáte-li se s problémem, se kterým si nevíte rady? Volejte tel.: 299 149 009, všední den mezi
9. a 17. hodinou.
Potřebujete-li vyřešit složitější problém napište nám na dtest@dtest.cz. Mějte po ruce všechny
písemnosti (např. účtenku, smlouvu, záruční list), připravte si stručné shrnutí problému.

Spotřebitelská poradna dTestu je tu pro Vás. Těšíme se na Váš telefonát či email.

Využít můžete i naši online spotřebitelskou poradnu.

https://www.dtest.cz/clanek-1530/spotrebitelsky-problem-volejte-nasi-poradnu
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