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UPOZORNENIE PRE ODBERATEĽOV : POZOR NA PODVODNÉ SMS SPRÁVY.

Západoslovenská vodárenská spoločnosť, a. s. upozorňuje svojich odberateľov na podvodné SMS
správy, ktoré sa v posledných dňoch šíria a vyzývajú na úhradu údajne neuhradenej faktúry za vodu.

Správa obsahuje odkaz na webovú stránku a výzvu na okamžitú úhradu, pričom jej cieľom môže byť
získanie citlivých údajov alebo finančných prostriedkov.

ZsVS, a. s. svojich odberateľov nikdy nevyzýva na úhradu faktúry prostredníctvom odkazu zaslaného
v SMS správe.

� Nezadávajte prostredníctvom takýchto odkazov číslo platobnej karty, prihlasovacie údaje
do internetbankingu ani iné citlivé údaje.

� Na odkaz v podozrivej SMS neklikajte a správu vymažte.

� Úhradu faktúry realizujte výhradne na základe riadne doručenej faktúry a platobných
údajov uvedených na faktúre.

Ak si nie ste istí, či evidujete voči ZsVS, a. s. neuhradenú faktúru, overte si túto skutočnosť priamo u
našej spoločnosti prostredníctvom oficiálnych kontaktných kanálov.

Upozorňujeme, že samotné zobrazenie názvu „BVS“ alebo iného odosielateľa v SMS nie je dôkazom,
že správu skutočne odoslala vodárenská spoločnosť.

Prosíme odberateľov, aby boli obozretní a na podobné správy
nereagovali.

DÔLEŽITÉ: ZsVS, a. s. NEPOSIELA ODBERATEĽOM SMS S ODKAZOM NA ÚHRADU
FAKTÚRY.

Ak dostanete SMS, ktorá vás vyzýva na zaplatenie faktúry kliknutím na odkaz, na odkaz
NEKLIKAJTE a platbu týmto spôsobom NEVYKONÁVAJTE.

Vzhľadom na nepriaznivé poveternostné podmienky žiadame obyvateľov mesta Nitry a okolitých obcí,
aby pitnú vodu v týchto dňoch využívali výhradne len na pitné a hygienické účely.

Evidujeme nárast spotreby, ktorý výrazne zhoršuje už aj tak nepriaznivý stav. Obraciame sa preto na
Vašu zodpovednosť a vyzývame Vás, aby ste okamžite zastavili všetky činnosti spojené s nadmernou
spotrebou vody, najmä polievanie trávnikov, záhrad, napúšťanie bazénov či umývanie vozidiel.

Všetkým odberateľom ďakujeme za spoluprácu a pochopenie.
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