Ako hladaju pacienti v Nemecku lekarov?

18.8.2026 - | Verejny ochranca prav

Sluzbu zabezpecuje spolkova organizacia zdravotnych poistovni (Kassenarztliche
Bundesvereinigung KdoR), nad ktorou vykonava dohlad Spolkové ministerstvo
zdravotnictva (Bundesministerium fiir Gesundheit).

Spolkova organizacia prevadzkuje systém, ktory sa nazyva Terminservicestelle, ktory funguje telefo
nicky alebo online.

Od vSeobecného lekara dostane pacient kod. Ten zada do databazy a databdza mu najde najblizsi
termin ¢asovo a geograficky.

V kode je vpisana aj zavaznost diagndzy. Podla toho systém priorizuje pacientov.
Systém je urceny na sprostredkovanie terminov u lekarov pre ludi vo verejnom zdravotnom poisteni.

Termin Vam najde aj bez kodu. Dnes som si zadal bydlisko v meste Tiibingen a o¢né vySetrenie,
podotykam v dovolenkovom obdobi !, mi naslo tu

https://vop.gov.sk/ako-hladaju-pacienti-v-nemecku-lekarov
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