Peer poradenstvo meni zivoty rodin, ktoré
maju dieta so zdravotnym znevyhodnenim

28.7.2026 - | Platforma rodin deti so zdravoetnym znevyhodnenim

Niektoré zivotné skusenosti ¢cloveka zmenia navzdy, napriklad narodenie dietata so
zdravotnym znevyhodnenim. Menia sa plany, kazdodenné fungovanie aj pohlad na to, Co je
v Zivote skutocCne dolezité. Rodic je v situacii, Ze potrebuje pomoc a kazda rada je cenna.

Najlepsie vie poradit ten, kto to zazil. Preto je délezité peer poradenstvo, lebo radia rodic¢ia rodiCom.
Je zaloZené na dovere, porozumeni a zdielanej Zivotnej skisenosti. Ked sa rozpravate s niekym, kto
presiel podobnou cestou, nemusite vela vysvetlovat. Viete, Ze vas pochopi.

Takmer dva roky sprevadzaju rodiny aj nase peer poradkyne Kristina Kroldkova a Eva Palkova z
Regionalneho centra vo Zvolene, ktoré svoju osobnu skusenost pretavili do pomoci druhym.
Vyznamnou stucastou ich prace su pravidelné stretnutia s rodinami pocas rehabilitacnych pobytov v
Specializovanom lie¢ebnom tstave Marina, §.p. v Kovacovej.

Kazda rodina nesie svoj vlastny pribeh

Na prvy pohlad mé6zu mat rodiny vela spolo¢ného - vsetky vychovavaju dieta so zdravotnym
znevyhodnenim. Ked' sa vSak za¢nu rozpravat, ukaze sa, ze kazdy pribeh je jedinecny.

,Kazdé stretnutie s rodinami a detmi s roznymi diagnézami mi prinieslo novy pohlad. Uvedomila som
si, ze kazdé rodina nesie svoj vlastny balik vyziev. Casto ovela naro¢nejsich, ne st tie moje. Tieto
stretnutia ma ucia pokore, vdac¢nosti a schopnosti pozerat sa na zivot s vacsim nadhladom,“ hovori
Kristina Kroldkova.

Prave osobné pribehy robia z peer poradenstva nieco viac nez poskytovanie informécii. Vznika
priestor, v ktorom rodicia nemusia skryvat svoje obavy, inavu ani otazky. M6zu hovorit otvorene s
clovekom, ktory im skutoc¢ne rozumie.

Pomoc pri orientacii v systéme

Rodiny sa ¢asto obracaju na peer poradkyne s mnozstvom praktickych otazok. Siet Peer poradenstva
je zalozena na principoch bezpecnosti, dovery a odbornosti, a jej cielom je sprevadzat a podporovat
rodiny v roznych oblastiach ich zZivota prostrednictvom skusenosti inych rodicov.

Peer poradca je rodic¢, ktory absolvoval 120 hodin Specializovaného vzdelavania s odbornikmi a
spiha vSetky zdkladné poZiadavky siete Peer poradenstva. Dodrziava Eticky kédex a je pripraveny
aktivne podporovat rodiny deti so zdravotnym znevyhodnenim. Jeho ulohou je sprevadzat, delit sa o
cenné skusenosti a vedomosti, a v pripade potreby nasmerovat rodicov na dalSich odbornikov.

Peer poradca za rodinu rozhodnutia nerobi, ani ich nezastupuje na tradoch. Pomaha im vSak lepsie
sa zorientovat, porozumiet systému a ziskat istotu pri dalSich krokoch.



Niekedy je najvacsou pomocou obycCajny rozhovor

Popri vSetkych formularoch, rozhodnutiach a administrative zostava jedna potreba rovnaka - byt
vypocuty. ,Niekedy netreba riesit papiere. Stac¢i sa vyrozpravat niekomu, kto vam skuto¢ne rozumie
a nesudi vas,” konsStatuje nasa peer poradkyna Eva Palkova. Prave v Kovacovej sa ¢asto ukazuje, aka
velku silu ma ludska blizkost. Aj ked sa rodiny a peer poradkyne stretnt prvykrat, dévera vznika
prirodzene. Spéja ich podobna Zivotna skusenost.

Nie je vynimoc¢né, ze ked sa po niekolkych mesiacoch opat stretnt, pokracuju v rozhovoroch tam,
kde naposledy skoncili. Z profesionalnych stretnuti sa neraz stavaju dlhodobé vztahy zalozené na
vzdjomnej ucte a podpore.

Za cislami su konkretni ludia

Od zaciatku roka poskytli nase peer poradkyne v Kovacovej uz 87 konzultacii pre 70 rodicov a
starych rodicov. Za kazdym z tychto stretnuti je ¢lovek, ktory hladal odpovede, povzbudenie alebo
len niekoho, kto si sadne vedla neho a povie: Rozumiem. Aj ja som si tym presiel.

Préve v tom spociva sila peer poradenstva. Neposkytuje len informdcie. PrinaSa nadej, pocit
spolupatric¢nosti a vedomie, Ze na naro¢nu zivotnu situéciu nemusi byt nikto sém. ,Moje srdce pre
tito pracu zostalo rovnaké, ale moje vedomosti, skiisenosti a rozhlad st dnes ovela vacsie. Dakujem
kazdej jednej rodine za doveru. Rovnako dakujem Kovacovej za to, ze nam dava priestor byt pri
rodinach v ich dolezitych zivotnych chvilach,” dodava Kristina Krolakova.

Dakujeme vSetkym nasim peer poradcom v ramci celého Slovenska, ktor{ svoju vlastni skisenost
premienaju na podporu druhych. Kazdé stretnutie, kazdy rozhovor a kazdé povzbudenie pomaha
budovat svet, v ktorom rodiny deti so zdravotnym znevyhodnenim vedia, Ze na svojej ceste nie st
samy.

https://www.platformarodin.sk/aktivity/peer-poradenstvo-meni-zivoty-rodin-ktore-maju-dieta-so-zdrav
otnym-znevyhodnenim
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