Cesi si oblibili internetové bankovnictvi a
nakupovani
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Cesko patri v soucasnosti mezi evropskou $pi¢ku v online nakupovani a internetovém
bankovnictvi a jeho obyvatelé jsou stale vice v online interakci i s verejnou spravou. Chytré
telefony zvySuji pocCet uzivatelu internetu a bez ného zustavaji ve vétsi mire jiz jen
domacnosti seniort. Vice nez polovina velkych prumyslovych podniku vyuziva 3D tisk. I
vlivem pandemie covid-19 se zvysila vybavenost skol pocitaci.

Internet mélo ve druhém c¢tvrtleti roku 2022 jiz 85 % (3,9 milionu) ¢eskych domdacnosti. Zatimco
rodiny s détmi a mladé rodiny bez déti byly pripojeny témér vSechny (99,7 %), z doméacnosti seniort
(osob starsich 65 let) méla pristup k internetu jen kazda druha. Nejcastéji pouzivanym zarizenim z
oblasti informa¢nich technologii je mobilni telefon. V Cesku ho mélo 99 % osob starsich 16 let. ,V
roce 2017 poprvé vice nez polovina dospélych obyvatel pouzivala internet ve svém telefonu. O pét let
pozdé&ji mélo chytry telefon 80 % a internet v mobilu pouzivalo 77 % Cechii starsich 16 let,” uvedl
Martin Mana, feditel odboru statistik rozvoje spole¢nosti CSU.

V Cesku roste obliba online nakupovani i internetového bankovnictvi a v rdmci zemi EU patfime v
obou téchto ¢innostech do prvni desitky. PocCet uzivatelu internetového bankovnictvi se u nas mezi
lety 2012 a 2022 zvysil na dvojnasobek, kdyz presahnul 6 miliont. Bankovni identitu k prihlaseni do
sluzeb verejné spravy vyuzilo v roce 2022 témér 23 % osob starsich 16 let. Zvysil se také pocet téch,
kteri pres internet komunikuji s trady. Napriklad informace na strankach verejné spravy vyhledavala
v roce 2022 vice nez polovina osob starSich 16 let. Online se k 1ékarti v roce 2022 objednalo 15 %
osob starsich 16 let, zadost o recept zaslalo 19 % osob a on-line konzultovalo se svym lékarem
zhruba 8 % osob.

Moderni digitalni technologie, jakymi jsou napriklad 3D tisk nebo robotika, jsou vyuzivany
nejcastéji podniky ve zpracovatelském prumyslu, zvlasté velkymi firmami s vice nez 250
zaméstnanci. V roce 2021 tisklo trojrozmérné predmeéty 52 % velkych prumyslovych podnik.
Prumyslové nebo servisni roboty pouzivaly v roce 2022 ve zpracovatelském prumyslu témér dvé
tretiny velkych podniki, nejvice ve vyrobé motorovych vozidel.

Pocet pocitact dostupnych zakiim na $kolach se v prubéhu let zvySoval, nicméné k vyraznéjsimu
néarustu doslo po roce 2019, a to predevsim v pripadé prenosnych pocitacu. Jestlize v roce 2019 bylo
na prvnim stupni zakladnich $kol k dispozici pro zaky 45 tisic notebooku nebo tablett a na druhém
stupni 40 tisic, o tfi roky pozdéji se jednalo jiz 0 107, respektive 96 tisic prenosnych pocitacu. Na
100 zéku prvniho stupné zakladnich $kol tak pripadalo v minulém roce celkem 33 pocitact,
prenosnych z nich bylo 19. Pred tfemi lety to bylo celkem 22 pocitact, ale jen 8 prenosnych. V
pripadé druhého stupné se v roce 2022 jednalo celkem o 41 pocitaca na 100 zakd, z nich necela
polovina byla stolnich.

Podrobné informace o roz$ifeni a zpusobu pouzivani internetu a dalSich digitalnich technologii v
Cesku a v zemich EU prinasi aktualni publikace Informacni spolecnost v c¢islech 2023.
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