Pruzkum ESET: Android nebo iOS? O volbé
operacniho systému nasich telefonu
rozhoduje spis zvyk nez bezpecnost
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Praha, 3. ¢ervna 2026 - Také v Cesku se potvrzuje, ze zatimco platforma Android ma mezi
uzivateli a uzivatelkami jasnou prevahu, iPhony s platformou iOS od spolec¢nosti Apple si
drzi své fanousky, predevsim mezi mladSimi uzivateli a v Praze.

Chytry telefon si pak vybirame hlavné na zakladé zvyku, jednoduchosti ovladani a ceny.
Vyplyva to z nejnovéjsiho pruzkumu spolecnosti ESET, ktery byl pripraveny v aplikaci
Instant Research od agentury Ipsos. Platformy Android a iOS jsou jiz tradicné mezi sebou
srovnavany s ohledem na svou bezpecnost, 40 % dotazanych vsak netusi, ktera z téchto
dvou platforem by jim vétsi zabezpeceni méla zarucit. Bezpecnostni experti v souvislosti s
kybernetickymi hrozbami pro chytré telefony upozornuji hlavné na phishing -
manipulativni komunikaci, ktera muze obsahovat Skodlivé odkazy a primét nas ke stazeni
skodlivé aplikace nebo k odevzdani nasich dat do rukou utocniku.

Tti ¢tvrtiny dotézanych Cechll a Ce$ek vyuZivaji chytré mobilni telefony s platformou Android,
ctvrtina pouziva také iPhony s platformou iOS od spolec¢nosti Apple. Po telefonu ,s Androidem*”
sahnou spiSe muzi a lidé starsi 40 let, se zakladnim vzdélanim ¢i vyucnim listem. Ikonicka ,jablicka“
jsou naopak volbou predevsim lidi ve véku 18-30 let, se strednim ¢i vysSim vzdélanim a o néco vic je
pouzivaji zeny. Chytré telefony s iOS jsou nejsilnéji zastoupeny také v Praze, kde je vyuzivaji témeér
dvé pétiny vSech uzivateld této platformy (39 %).

,V nejnovéjsim pruzkumu nés zajimalo, jak premysli lidé nad volbou operacniho systému svého
telefonu v kontextu kybernetické bezpecnosti. Roky mizeme pozorovat jakési soupereni mezi
platformou Android, ktera mezi lidmi prevazuje, a iPhony od americké spolec¢nosti Apple s
platformou iOS, které byly vzdy diky své uzaviené softwarové architekture povazovany za
uzivatelé této platformy. Androidu prisoudilo vétsi bezpec¢nost podobné jen 28 % dotdzanych. Dvé
pétiny dotézanych, 40 %, pak uvedly, Ze nevi, kterd z téchto dvou platforem pro chytré telefony ma
telefonu a operac¢niho systému hraji roli jiné vlastnosti, nez je primarné zabezpeceni,” komentuje
vysledky prizkumu Martin Jirkal, vedouci analytického tymu v prazské pobocce spolecnosti ESET.

Podle pruzkumu si lidé nejcastéji voli operacni systém svého telefonu na zakladé zvyku (24 %) a
jednoduchosti ovladani (21 %). Pri volbé rozhoduje také cena telefonu (20 %). Témeér tri ¢tvrtiny lidi
neuvazuji z duvodu vy$siho zabezpeceni o zméné operacniho systému (72 %). O zméné telefonu by
podle nich rozhodovala hlavné cena zarizeni (38 %), vydrz baterie (35 %) a vykon operac¢niho
systému (28 %). Necela pétina (16 %) by se k takovému kroku rozhodla po negativni zkuSenosti s
podvodem a dalSich 16 % dotdzanych uvedlo, ze by divodem byly obavy ze sledovani dat vyrobcem.

»,Operacni systém telefonu hraje nejen v jeho fungovani, ale i v zabezpeceni nasSich dat a soukromi
klicovou roli, kterou by uzivatelé a uzivatelky neméli prehlédnout. Souvisi s nim cela rada dalsich
bezpecnostnich oblasti - jak rychle a pravidelné dostava nase zarizeni bezpecnostni aktualizace, jak
jsou kontrolovany aplikace a jak dobre telefon jako celek odolava naslednym utoktm,“ dopliuje
Jirkal.



Jak bezpecnostni experti ze spolecnosti ESET dlouhodobé upozornuji, kybernetické hrozby se
chytrym telefontim rozhodné nevyhybaji, naopak se stévaji stéle profesionalnéjs$imi. Kyberneticti
utocnici miri na nase data prostrednictvim $kodlivych kéda maskovanych za faleSné a upravené
verze popularnich aplikaci, manipuluji nas k jejich stazeni prostiednictvim technik socialniho
inzenyrstvi a dokdzou zneuzit i nékteré bézné pouzivané funkce chytrého telefonu, jako je NFC.
Pravé proto je zabezpeceni telefonu a povédomi o téchto hrozbach klicové.

,Tradi¢nim rozdilem mezi platformami iOS a Android je mira otevienosti téchto systému - operacni
systém i0S pro mobilni telefony iPhone uplatiuje striktni pravidla pro aplikace, zatimco platforma
Android se vyznacuje plnou otevienosti vuci aplikacim raznych tretich stran. V souvislosti s
narizenim DMA v EU, Aktem o digitalnich trzich, musi vSak spolecnost Apple v evropském regionu
umoznit instalaci aplikaci také z alternativnich obchodt, pouzivani i jinych vychozich prohlizecu
nebo platebnich bran,” vysvétluje Jirkal. ,Pokud je operacni systém tretim stranam otevreny,
uzivatelé a uzivatelky maji k dispozici mnozstvi ruzné kvalitnich aplikaci a Siroky vybér. Zaroven se
tim tento operacni systém stava z pohledu bezpecCnosti komplexnéjsim a méné prehlednym. Uzivatelé
maji moznost instalovat aplikace s minimalni kontrolou a revizi kédu. To véechno samoziejmé muze
ovlivnit bezpecnost,” dodava Jirkal.

Jen 14 % dotazanych o zméndach pro Apple v souvislosti s DMA slySelo a rozumi jim, zatimco 13 %
uvedlo, Ze sice o téchto zménéch slyselo, ale nevi, co to presné pro né znamena. Zhruba pétina lidi
(18 %) by moznost stazeni aplikaci i mimo nabidku oficidlniho obchodu App Store nevyuzila, a to
kvuli obavam z bezpecnostnich rizik. Desetinu lidi (11 %) tato moznost laka a rada by toho vyuzila,
16 % by tuto moznost rado vyuzilo, ale chce pockat, az to bude bezpecné.

,Na zédkladé pruzkumu vidime, ze lidé sice stavajici operacni systém chytrého telefonu voli
predevsim ze zvyku, pod pojmem bezpecny chytry mobilni telefon si ale nejcastéji predstavi to, Ze ma
néjakou formou ochrany pred malwarem - odpovédéla takhle vice nez polovina dotazanych.
Bezpecny telefon by dle nich mél mit také hlavné ochranu soukromi a dlouholetou podporu v podobé
aktualizaci systému. Lidé tedy maji povédomi o kybernetickych hrozbach a zabezpeceni pro chytré
telefony. Z naseho pohledu je dobré informovanost o hrozbach a strategiich Gto¢nikli naprosto
zasadni. Jsou to pravé techniky socidlniho inzenyrstvi, kterymi Gto¢nici dokazou primét uzivatele a
uzivatelky, aby jim cenna data a idaje predali Gplné sami bez nutnosti hledani cesty do zarizeni
néjakym malwarem. Kvalitni zabezpeceni pritom neni automaticka zéalezitost kazdého chytrého
telefonu. Kybernetické hrozby se dnes rychle a dynamicky vyvijeji a proménuji, proto celkovou
ochranu muze vyznamné podporit i specializovany bezpec¢nostni program, riké Jirkal.

Dle vysledki pruzkumu pouzivaji lidé své chytré telefony v drtivé vét$iné hlavné k volani a psani
SMS (92 %) nebo ke komunikaci pies chatovaci platformy (87 %). Ctyti pétiny dotdzanych (79 %) foti
a nahrava videa. Nejmladsi vékova skupina 18-30 let pak vede ve vyuzivani socialnich siti. Chytrym
telefonem plati dvé tretiny respondentl (64 %), opét se nejvice jedna o lidi ve véku 18-30 let.

»Néjakou formu antivirové ochrany pouziva na svém telefonu necela polovina dotazanych, ¢tvrtina
pak takovy program nevyuziva a dalsi Ctvrtina nevi, jestli m& néjakou formu takové ochrany. Lidé se
timto softwarem podle pruzkumu nejcastéji chrani hlavné pred Skodlivymi kddy a zaroven hlidaji
bezpecnost online plateb a soukromi. Moderni bezpecCnostni software sehravé dulezitou roli ale také
v ochrané pred Skodlivymi odkazy, které mohou ttoc¢nici rozesilat nejen v e-mailech, ale také
prostrednictvim SMS zprav a v chatovacich aplikacich. A jelikoz k elektronické komunikaci
pouzivame dle pruzkumu chytré telefony nejcastéji, uspésnost utocnikti muze byt v tomto pripadé
potencialné velikd,” upozornuje Jirkal.

Za poslednich 12 mésicl se s phishingovou zpravou na chytrém telefonu setkala témér polovina
Cechtl (44 %). Ctvrtina (25 %) jednou nebo dvakrét, pétina (19 %) opakované. Mezi hlavni



doporuceni bezpec¢nostnich expertu v téchto pripadech patii predevsim prirozena nediuvéra k
jakékoli naléhavé komunikaci, které prijde bez vyzadani a pozaduje po nas néjakou rychlou reakci -
stazeni a instalaci aplikace nebo vyplnéni néjakého formulare po kliknuti na vlozeny odkaz.

,Aby vas$ chytry telefon a aplikace spravné fungovaly, a to i ty bezpecnostni, je dulezité vse
pravidelné aktualizovat. Kromé optimalizace vykonu a produktovych novinek obsahuji totiz
aktualizace i opravy zjiSténych chyb a bezpecnostni vylepSeni. Tohle uz ale mame dle pruzkumu
zazité dobre - Ctvrtina z nas provadi aktualizace pravidelné manudlné, vice nez dvé tretiny pak
automaticky,“ uzavira Jirkal z ESETu.

Sbér dat byl realizovan prostrednictvim aplikace Instant Research agentury Ipsos ve dnech od 5. do
10. kvétna 2026 na 1037 respondentech v Ceské republice.

Spolecnost ESET®, ktera byla zalozena v Evropé, je prednim dodavatelem reseni kybernetické
bezpecénosti s pobockami po celém svété. Poskytuje Spickova reSeni kybernetické bezpecnosti, ktera
poméhaji predchazet itokiim jesté pred jejich vznikem. ESET kombinuje technologie umélé
inteligence (AI) a lidskou odbornost, ¢imz pomaha predejit nové vznikajicim globalnim
kybernetickym hrozbam, at jiz zndmym ¢i dosud nezndmym. Poskytuje zabezpeceni pro firmy,
kritickou infrastrukturu a jednotlivce. At uz jde o ochranu koncovych zarizeni, cloudu nebo mobilnich
zarizeni, reSeni a sluzby spole¢nosti ESET, které vyuzivaji technologie umélé inteligence a kladou
duraz na cloudové prostredi, zustavaji vysoce efektivni s minimalnimi naroky na uZzivatele.

Technologie ESET jsou vyvijeny v EU a zahrnuji robustni systém detekce a reakce, ultra-bezpecné
Sifrovani a multifaktorovou autentizaci. S nepretrzitou obranou v redlném case a silnou mistni
podporou udrzuje ESET uzivatele v bezpeci a firmy v chodu bez naruseni jejich provozu. Neustale se
vyvijejici digitalni prostfedi vyzaduje progresivni ptistup k bezpeénosti. Jen v Ceské republice
nalezneme tri vyzkumna a vyvojova centra spolec¢nosti, a to v Praze, Jablonci nad Nisou a Brné.
Vyzkumné pobocky po celém svété podporuji aktivity spole¢nosti v ramci Threat Intelligence, stejné
jako jeji silna globélni sit partnert.

Vice informaci o trendech v kyberbezpecnosti pro Sirokou verejnost naleznete napriklad v online
magazinu Dvojklik.cz nebo v online magazinu o IT bezpecnosti pro firmy Digital Security Guide.
Nejcastéj$im rizikim pro déti na internetu se vénuje iniciativa Safer Kids Online, ktera ma za cil
pomoci nejen jejich rodi¢im, ale také napriklad ucitelim ¢i vychovateliim zorientovat se v
nastrahach digitalniho svéta.

Vysvétleni aktualnich kyberbezpec¢nostnich pojmi a trendu najdete dale na strankach Slovniku
ESET, v podcastu RESET a na nasich socialnich sitich Facebook, Instagram, LinkedIn a X.
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