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28 травня у Комітеті з питань цифрової трансформації відбувся круглий стіл «Про
вдосконалення механізмів забезпечення доступності універсальних електронних
комунікаційних послуг». Захід проведено під головуванням голови Комітету Михайла
Крячка.

Головна тема заходу — як зробити базовий інтернет та мобільний зв’язок (так звані
універсальні послуги) доступними для всіх українців, особливо для вразливих категорій
громадян, і водночас не зашкодити технологічному бізнесу. Під час круглого столу учасники
обговорили вдосконалення механізмів доступу до послуг голосового зв’язку та мережі
Інтернет, гарантованих законодавством. 

Регулятор у сфері електронних комунікаційних послуг запропонував своє бачення та
представив проєкт нової законодавчої ініціативи. Вона передбачає:

— дозвіл для громадян купувати окремі послуги замість «пакетів»;
 — державне регулювання граничних цін на базовий зв’язок;
 — можливість для регулятора визначати оператора для забезпечення зв’язком регіонів, де він
відсутній;
 — створення спеціального фонду для фінансування розвитку мереж.

Своєю чергою Міністерство цифрової трансформації України запропонувало керуватися
досвідом ЄС, який свідчить, що вільний ринок і здорова конкуренція сприяють розвитку
покриття значно ефективніше, ніж державне втручання. Серед запропонованих інструментів —
розвиток спеціальних тарифів для соціально вразливих верств населення та максимальне
здешевлення будівництва мереж у віддалених районах. 

Галузеві асоціації також висловили свою позицію, запропонувавши альтернативний варіант
законодавчих змін та закликавши і надалі забезпечувати стійкість мереж під час війни.
Наголошувалося на тому, що український ринок електронних комунікацій довів свою
унікальність та ефективність. Також було запропоновано використовувати вже наявні
інструменти ринкового регулювання та підтримки доступності послуг, замість внесення
радикальних змін до законодавства. 

«Ми повинні гарантувати кожному українцю доступний і якісний зв’язок, але зробити це так,
щоб не зруйнувати стабільність та стійкість ринку електронних комунікацій, який тримає наш
цифровий фронт», — зазначив Михайло Крячко. 

У круглому столі взяли участь народні депутати України, представники органів виконавчої
влади, бізнес-об’єднань та профільних асоціацій.
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