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Technicka sprava komunikaci (TSK) pokracuje v naplnovani své dlouhodobé strategie
proklientského pristupu. Uz nejsme uzavreny urad, ale moderni partner, ktery vyuziva
digitalni prostredi k tomu, aby Prazanum usnadnil zivot. NejnovéjSim milnikem této
transformace je spusténi Portalu TSK, ktery prinasi zasadni zjednoduseni vyrizovani
zadosti.

Méné papirovani vice prehledu

Novy portdl odstrafiuje zbyteénou administrativu a prevadi klicové procesy plné do online prostredi.
Obcané a firmy tak mohou své zadosti o zabor vyrizovat kdykoliv a odkudkoliv, bez nutnosti
fyzickych navstév Kontaktniho centra. Cely proces v kompetenci TSK je nyni plné digitalni - od
podani zadosti pres automatickou validaci udaji az po sledovani Zivotniho cyklu smlouvy v realném
case.

Jaromir Beranek, naméstek primatora pro oblast dopravy a predseda dozorc¢i rady TSK, k
tomu uvadi:

,Digitalizace spravy komunikaci je pro moderni mésto naprosto klicovd a z pozice c¢lena a nasledné
predsedy dozorci rady TSK o ni usiluji nekolik let. Portdl TSK neni jen technologickou novinkou, ale
predevsim ndstrojem, ktery Prazany zbavuje zbytec¢ného tisknuti papirt a setri jejich ¢as osobnim
dochdzenim na urady nebo TSK. Rychlejsi vyrizovdni zdbort znamend méné zbytecnych prutahi a
lepsi koordinaci vsech investort. Je to dalsi krok, kterym Prahu priblizujeme standardim
nejvyspélejsich evropskych metropoli.”

Transparentnost jako priorita

Jednim z hlavnich pilifu transformace je otevienost viici verejnosti. Diky rozsirenému portfoliu
mapovych aplikaci maji lidé okamzity prehled o tom, co se v ulicich déje, jak dlouho omezeni potrvaji
a jaky je jejich presny ucel.

Adam Zabransky, radni pro oblast majetku, transparentnosti a legislativy, dopliuje:

,Transparentnost je pro nds prioritou, proto prehledné na mapé nové uvidite sjednané zabory na
pozemcich ve sprdavé TSK. Uzitecnou novinkou je, Ze v mapé lze snadno dohledat i restaurace, které
ziskaly slevu na ndjemném za predzahradku vymeénou za to, Ze celorocné nabizeji vyuziti toalet
Prazanum i ndvstévnikiim metropole zdarma. Takto vypada efektivni sprava méstského majetku,
kterd prindsi konkrétni benefity vsem obyvateliim.”

Moderni nastroj

Uzivatelé se do portalu prihlasuji bezpecné pres Identitu ob¢ana (BankID, eObcanka, MojeID),
coz umoznuje i plnohodnotné elektronické podepisovani dokumentl. Systém dovoluje snadno
kopirovat predchozi zadosti a nové nabizi i moznost zakresleni zdboru primo v mapé, coz zajistuje



presné vymezeni a automaticky vypocet plochy.
Filip Hajek, predseda predstavenstva a generalni reditel TSK, uzavira:

,TSK uz ddvno neni vnimdna jako uzavreny urad. Posledni roky razime proklientsky pristup a
digitalizace sluzeb je v tomto sméru logickym vyusténim nasi prdce. Chceme, aby lidé méli pocit, Ze
jsme jim nablizku, a aby pro ne byla komunikace s nami co nejjednodussi a maximalné prehlednd.
Portdl TSK je praktickym ndstrojem, ktery setri ¢as ob¢antim i nasim zaméstnanctum.”

V roce 2025 TSK uzavrela celkem 7 970 smluv na pronajem verejného prostoru, z ¢ehoz bylo
4 573 nestavebnich a 3 397 stavebnich smluv. Pravé tyto agendy, zahrnujici napriklad leSeni,
kontejnery, predzahradky ¢i filmové produkce, 1ze nyni vyridit online.

Rostouci zdjem o digitalizaci potvrzuji i prvni data z roku 2026. Prestoze je podavani online zadosti o
stavebni zabory v provozu teprve néco pres dva mésice a u nestavebnich agend dokonce jen nékolik
tydnu, uzivatelé si k nim cestu nasli velmi rychle. V ramci stavebnich akci bylo elektronicky podano
jiz 127 zéadosti, coz tvori priblizné 25 % vSech podéni v této kategorii. U nestavebnich zéboru,
konkrétné u predzahradek, vyuzilo online cestu 30 zadatelt, tedy zhruba 8 % z celkového objemu.

I pres pokroky v digitalizaci ztistdva Kontaktni centrum TSK nadale k dispozici. V roce 2025 zde bylo
odbaveno 11 034 klientd s prumérnou dobou Cekani necelé tri minuty.

Veskeré online sluzby naleznete na webu TSK: https://www.tsk-praha.cz/jak-si-zaridit/agendy/
Mapovou aplikaci najdete v odkaze: https://tskarcgis.westeurope.cloudapp.azure.com/zabory/
Sprava komunikaci Zelen

TSK zahajuje kompletni proménu Ovenecké ulice. Finalni rekonstrukce prinese novou dlazbu i vysadbu zelené

Technicka sprava komunikaci (TSK) zahajuje v pondéli 2. brezna 2026 celkovou rekonstrukci ulice
Ovenecka na Praze 7. Prace v useku mezi ulicemi...
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Sprava komunikaci

TSK se vraci na Dablickou: startuje finalni etapa rekonstrukce mezi ulicemi Zernosecka a Strelni¢na

Technicka sprava komunikaci (TSK) planuje v pondéli 16. brezna 2026 zahdjit stavebni prace na
poslednim tseku ulice Déblick4 v Méstské &asti Praha...
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TSK zahaji prvni etapu rozsahlé rekonstrukce Sarecké ulice

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy (TSK) zah4ji v pondéli 16. inora 2026 rozsahlou
rekonstrukci Sarecké ulice v Méstské ¢4sti Praha 6. Stavebni prace...
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