Sdéleni o zpusobu zverejnéni indexu
obchodnika a o pravu na vypovéd smlouvy

8.12.2025 - | Energeticky regulacni urad
Zpusob zverejnéni indexu zajisténi obchodnika.

Na zdkladé praktickych zkuSenosti ziskanych pri dozoru nad dodrzovanim povinnosti zverejiovat
index zaji$téni obchodnika (dale jen "IZ0") vyzyva ERU vSechny obchodniky s elektfinou a s plynem,
kteri dodavaji elektrinu nebo plyn spotrebitelium a podnikajicim fyzickym osobdm podle smlouvy s
pevnou cenou dodavky elektriny nebo plynu, aby zverejnili hodnotu IZO nebo informaci, Zze hodnota
indexu zajisténi obchodnika je vy$si nez 70 % (dal jen "hodnotu IZO"), nésledujicim zpusobem:

e Hodnota IZO musi byt zverejnéna primo na domovské strance internetovych stranek
dodavatele (téz landing page), nebo musi byt dostupna odkazem z domovské stranky
dodavatele, jehoz text obsahuje souslovi ,index zajiSténi”.

e Internetova stranka s hodnotou IZO musi byt dohledatelna pres Google.cz nebo Seznam.cz
s vyuzitim klicovych slov {nazev dodavatele} a ,index zajisténi“.

 Vedle samotné hodnoty IZO musi byt na stejné strance uvedeno datum, ke kterému byl vypocet
proveden, a datum zverejnéni hodnoty IZO, a to tak, aby bylo ziejmé, o ktery idaj se jedna.
VSechny tyto udaje musi byt organizovany tak, aby byly viditelné soucasné na obrazovce vSech
bézné pouzivanych mobilnich zarizeni.

» Pokud je na jedné internetové strance uvedeno vice hodnot IZO, musi byt hodnota 1ZO, ktera
se vztahuje k poslednimu datu vypoctu, a s ni souvisejici udaje uvedeny jako prvni.

Pravo na vypovéd smlouvy

ERU sdéluje své stanovisko k moznosti vypovédét zévazek ze smlouvy podle § 11a odst. 11
energetického zakona v pripadé, kdy obchodnik nezverejni hodnotu IZO v terminu podle § 30 odst. 2
pism. s) nebo § 61 odst. 2 pism. () energetického zakona. Pokud obchodnik s elektrinou nebo s
plynem zverejni hodnotu indexu pozdéji nez 5 pracovnich dni po 31. breznu a 30. zari kalendarniho
roku, pravo vypoveédét zavazek spotrebitelem nebo podnikajici fyzickou osobou zanikd dnem
pozdniho zvefejnéni. ERU ma4 zato, Ze u¢elem ustanoveni bylo zajistit, aby obchodnici nekratili prava
zékazniku k vypovédi tim zpusobem, Ze by hodnotu IZO v pripadé jeho neplnéni nezverejnili viibec.
Z&kon proto umoznuje vypovédét smlouvu i v pripadé nezverejnéni hodnoty 1Z0. Zverejnéni hodnoty
170, byt pozdni, nicméné naplni cil transparentni informovanosti o podnikatelském chovéani
obchodnika.
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