O penézenku nebo kabelku muzete v
predvanocni tlaCenici prijit behem vteriny.
Skodu vam nahradi pojisténi platebnich karet
a osobnich veci od KB Pojistovny

27.11.2025 - | Komercni banka

Predvanocni trhy, nakupni centra a preplnéna MHD zvysuji riziko kapesnich kradezi. Za
cely lonsky rok jich ceska policie setrila 4 161 (z toho dvé tretiny v Praze) s ithrnnou
skodou pres 56 milionti korun*. Typickym sezonnim rizikem jsou pravé v obdobi
nadchazejiciho adventu. Potize spojené s kradezi osobnich véci jako penézenek, kabelek
nebo mobilnich telefonu 1ze zmirnit diky pojisténi, které tyto Skody nahradi.

»Staci chvilka nepozornosti na eskaldtorech nebo v davu. Ztrata penézenky s doklady a
kartami stoji cas i penize. Pravé pro tyto situace Ize ke KB tarifu vyuzit Extra sluzbu
Bezpeci, kterou si uz sjednaly statisice klienti,” rika Martin Svoboda, produktovy manazer KB
Pojistovny a uvadi jeden z nedévnych pripadu: ,Jednim z typickych prikladii, kdy pojisténi riziko
kryje, je kradez penézenky. Nedavno jsme resili takovy pripad v Praze, kdy ji klientovi
nékdo odcizil z kapsy batohu béhem prepravni Spicky pri cestovani MHD. Prisel nejen o
samotnou penézenku, ale také o doklady, platebni karty, tisic korun a 40 eur v hotovosti.
Kryli jsme jak skodu na odcizeném majetku, tak poplatky spojené s vydanim novych karet.”
Dalsiho klienta KB Pojistovny okradli pro zménu pfi jizdé vytahem. Béhem ni mu zlodéj stihl odcizit z
kapsy sluchatka Apple a znackové bryle. Pri vystupovani mu jesté strhl z krku zlaty retizek a z ruky
vytrhl mobilni telefon Apple. Celkova skoda se tak vySplhala na témér 49 tisic korun.

,Lidé se domnivaji, Ze podobné pripady se déji jen ve filmech, ale my se s nimi setkdvame pomérné
casto. Nastupujici predvanocni ¢as, kdy u sebe mivame vic penéz v hotovosti, nakoupené déarky a
postavame u stanku na naméstich, kapsarum velice nahrava.”

Martin Svoboda, produktovy manazer KB Pojistovny

Adventni prevence

* Noste zavazadla pred sebou a zapnuta. Batoh ¢i kabelku v davu drzte pred télem a rukou
prekryjte zip. Na zadech je nemate pod kontrolou. Cennosti patti do vnitfnich kapes, ne do
zadni kapsy kalhot. Doklady a platebni kartu nenoste v penézence, méjte je oddélené.

» Nenoste s sebou vyssi hotovost, pripadné penize rozdélte na vice bezpecnych mist. Primarné
vyuzivejte bezhotovostni platby. PIN k platebni karté nemeéjte napsany u karty.

e Pozor na typické ,tlacenice”. Eskalatory, nastupy do MHD, fronty u stanku a vstupy do
obchodnich center jsou klasicka mista Gitoku kapsaru.

» Nenechavejte véci ,na ocich”. Do ndkupniho kosiku ani na stll v kavarné neodkladejte kabelku
ani telefon. V auté nenechavejte tasky, darky nebo jiné véci.

« Pozor na finty kapsaru. Zinscenovana strkanice, ,omylem* polity kabat, Zadost o pomoc i
»Zablokovani“ cesty maji odldkat pozornost.

U bankomatl nebo placeni si kryjte PIN. Postavte se tak, aby nikdo nevidél na klavesnici.



Vybrané penize rovnou ukladejte dovnitr odévu ¢i tasky.

Co delat bezprostredne po kradezi

 Zablokujte platebni karty u své banky a SIM kartu u operatora.

 Zavolejte 158, nahlaste udalost policii.

e U dokladu pozéadejte o vydani novych (kvili zamezeni zneuziti identity).

 Po zdkladnim zajiSténi (blokace karet/SIM, ozndmeni policii) nahlaste pojistnou udalost
pojistovné.

Pojisténi v rdmci Extra sluzby Bezpeci pro klienty KB plati po celém svété a pokryje naklady na
porizeni novych osobnich véci, kdyz dojde ke kradezi nebo loupezi, napriklad kabelky, vCetné drobné
elektroniky, klicu, bryli, 1éka a dokladl. Poskozeny muze ziskat ndhradu az 30 tisic korun ve varianté
Standard a az 50 tisic korun ve varianté Plus. ,Hradime také hotovost do vyse uvedenych limitu
pri odcizeni do 48 hodin od vybéru z bankomatu. Ukradené penize do 2000 korun klientovi
nahradime vzdy. Stejné tak nase pojisténi kryje kradez mobilniho telefonu, v¢etné jeho
zneuziti pro volani, zasilani SMS nebo pristup na internet. Soucdsti pojisténych rizik je i
riziko zneuziti karty KB a internetového bankovnictvi KB. V zdkladni varianté stoji Extra
sluzba Bezpeci 39 korun mésicné, ve varianté Plus pak 99 korun za mésic,” upresnuje Martin
Svoboda.

* zdroj: https://policie.gov.cz/clanek/statisticke-prehledy-kriminality-za-rok-2024.aspx

https://www.kb.cz/cs/o-bance/tiskove-zpravy/o-penezenku-nebo-kabelku-muzete-v-predvanocni-tlacen
ici-prijit-behem-vteriny-skodu-vam-nahradi
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