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Česká obchodní inspekce upozorňuje na účinnost novely zákona o ochraně spotřebitele,
která má zásadní dopad na obchodníky především v souvislosti se slevovými akcemi.

„Při určování slevy u výrobků budou muset obchodníci nově vycházet výhradně z nejnižší ceny za
posledních 30 dní, za kterou výrobek prodávali,“ řekl ředitel České obchodní inspekce Jan Štěpánek.
Změny se budou týkat například také recenzí. Kdo bude například na svém webu uvádět recenze,
musí transparentně sdělit, jakým způsobem recenze ověřuje, případně informovat jasně a
srozumitelně spotřebitele o skutečnosti, že recenze nejsou ověřené. Změny jsou účinné od dnešního
dne, tedy od 6. ledna 2023.
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