Finshape rozsiruje nabidku produktu a
sluzeb akvizici vérnostni platformy
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Spolecnost Finshape, predni poskytovatel digitalnich bankovnich reseni, dokoncila akvizici
Realtime-XLS, globalni vérnostni platformy skupiny Collinson. Jedna se o prvni prevzeti
produktové zahranicni spolecnosti v historii Finshape, které vyznamné rozsiruje expertizu
firmy v oblasti vérnostnich reseni a jeji geograficky dosah.

,Tato akvizice pomdha Finshape byt globdlnim poskytovatelem digitdlnich bankovnich sluzeb a
zapadd do nasi strategie buy-and-build,” rika Petr Koutny, CEO Finshape.

Zaclenénim Realtime-XLS rozsiruje Finshape svoji platformu pro digitalni bankovnictvi (DBOS) o
vérnostni reseni, které umozni bankdm odménovat své klienty za kazdodenni ndkupy v realném case
- napriklad formou okamzitych slev, vérnostnich bod{ nebo vraceni ¢asti utracené ¢astky. Diky tomu
mohou banky lépe pracovat se zdkaznickou vérnosti, zvysit své prijmy a zaroven zlepsit zakaznickou
zkuSenost - bez nutnosti ménit své stavajici systémy. Celé reseni je navic pripravené pro rychlé
nasazeni.

.Jde o strategicky milnik na nasi cesté ménit zpiisob, jak banky funguji - uvolnénim plného
potencidlu lidi a technologii,” rikd Koutny a dodava: ,Nasi vizi je Al-ready DBOS (Digital Bank
Operating System), ktery bankdm umozniuje inovovat a byt pripraven na nové vyzvy. Diky integraci
Realtime-XLS muzeme bankdm po celém svété pomoci prohloubit jejich vztah se zdkazniky, zvysit
zdkaznickou logjalitu a celkovy objem vyuzivanych sluzeb - bez nutnosti vymeny stavajicich core
systému.”

Diky akvizici ziskava Finshape priblizné 60 novych specialistii, rozsiruje své pisobeni o nové
kancelare ve Francii a Singapuru a posiluje vztahy s prednimi bankami ve vyznamnych finan¢nich
centrech Blizkého vychodu a Asie a Pacifiku, jako jsou Spojené arabské emiraty, Australie, Indonésie
a Singapur. Tym Finshape se tak rozrista na témér 600 profesionall, kteri podporuji vice nez 100
bank a miliony koncovych uZzivateli v Evropé i ve svété, vCetné Raiffeisen International a Erste
Group. Vérnostni reSeni bude k dispozici také pro stavajici klienty Finshape v Evropé, na Blizkém
vychodé a v regionu CIS.

Vstup Finshape do segmentu loyalty potvrzuje trend, kdy banky prechazeji na digitalni bankovni
platformy, které rychle navysuji vynosy a zaroven zlepsuji zakaznickou zkuSenost - a to bez nutnosti
nahrazovat stavajici bankovni systémy.

,Reseni Realtime-XLS se stdvd nedilnou soucdsti naseho rostouciho portfolia digitdlniho
bankovnictvi zaméreného na zdkazniky. Bezproblémovd integrace do DBOS ddle zvysuje hodnotu,
kterou nasim klienttim prindsime - umoznuje dorucovat hyper-personalizované nabidky a budovat
hlubsi, smysluplné vztahy se zdkazniky,” uzavira Koutny.

O spolecnosti Finshape

Finshape je predni evropsky poskytovatel digitalnich bankovnich reseni s vice nez 30 lety zkuSenosti.
Pomaha finan¢nim institucim vyuzivat Spickové technologie k urychleni digitalni transformace,
zvySovéni provozni efektivity a zkvalitnéni digitalni interakce se zékazniky. ReSeni Finshape vyuziva
100+ financ¢nich instituci ve 25 zemich na ¢tyrech kontinentech; s podporou tymu témér 600 experta



obsluhuji miliony koncovych uZivatell po celém svété.
O spolecnosti PortfoLion

PortfoLion Capital Partners je madarska investi¢ni spolecnost ze skupiny OTP Bank. Od roku 2010
spravuje vice nez €440 mil. v Sesti multi-stage fondech. Portfolio tvori zhruba 40 rychle rostoucich
firem ve 14 zemich, predevsim ve stredni a vychodni Evropé. Diky pristupu ,od seed az po buy-out”
poskytuje PortfoLion kapital, strategické know-how i sit kontaktt pro mezinarodni expanzi.
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