E.ON zacal informovat klienty o podzimnim
zlevneni. Zakaznici zaplati za dodavku 1
MWh o 10% mene
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»Nase zakazniky informujeme cestami, kterymi s nami bézné komunikuji. Informace o cené
dostavaji emailem, dopisy nebo je najdou v mobilni aplikaci ¢i online portalu. Klicové je to,
ze klienti nemusi viibec nic délat, nikam volat nebo podepisovat jakékoliv nové smlouvy.
Sleva na energie se jim automaticky zapocte a projevi se nasledné ve vyactovani,“
vysvétluje Jan Zapotocny, mistopredseda predstavenstva E.ON Energie a doplnuje, zZe
spolecnost pristoupila ke zlevnéni cen na startu topné sezony, aby z ného klienti E.ONu
mohli co nejvice benefitovat.

,Mohli jsme Cekat, jak se bude situace ddle vyvijet a snizit ceny trvale napriklad od ledna
nadchdzejiciho roku. Chtéli jsme ale, aby nasi vérni klienti mohli benefitovat z dosavadniho
vyvoje trhu a rozhodli jsme se jit alespon cestou docasného snizeni ceny, na které bychom
chtéli v nadchdzejicim roce navdzat, pokud to celkova situace dovoli,” dodava Jan Zapotocny.

Kolik zakaznici usetri?

E.ON dava slevu 10 % na dodavku energii pro zhruba 800 tisic svych klientt, kteri maji nefixované
ceny energii. Pro rodinny dum s distribuc¢ni sazbou D45d, ktery elektrinou topi a ma
prumérnou ro¢ni spotrebu kolem 14,4 MWh, to znamena usporu za posledni ¢tyri mésice
letosniho roku zhruba 2 138 K¢. Byt, kde se elektrinou vari, sviti a ohriva se voda a rocné tak v
pruméru odebere do 5 MWh elektrické energie znamena sleva usporu kolem 650 K¢. V radech
stovek korun usetri i domacnost, kde se elektrina pouziva pouze na sviceni a vareni.

Uspora je viditelnd i u plynu. Dim s plynovym kotlem s béZnou ro¢ni spotiebou kolem 15 MWh do
konce roku usetri pres 1 000 K¢. V rddech stovek korun pak usSetrti i ti, kdo plynem vari a ohrivaji
vodu.

Meénit zalohy se nevyplati

Vzhledem k tomu, ze sleva na dodavku energii je zatim doc¢asnd, nedoporucuje E.ON svym
zékaznikim ménit dosavadni zalohy. Aby fakturovana ¢astka v poslednich ¢tyrech mésicich
byla co nejpresnéjsi, mohou si zakaznici na konci srpna zadat samoodecet. ,Vzhledem k
zacdtkem topné sezony,” vysvétluje Radek Fiser, vedouci dodavek elektrické energie pro
domacnosti. Nejjednodussi zpusob, jak samoodecet podat, je vyuzit mobilni aplikaci Energie24 nebo
online zdkaznicky portal. Navod jak na to najdou na webovych strankach spolecnosti.

Novy produkt s online obsluhou nabizi jedny z nejvyhodnéjsich podminek na trhu

Usetrit se da také fixaci cen energii. E.ON pripravil od konce cervna vyhodnéjsi produkty také pro
nové zakazniky. Ceny u akvizi¢nich produktu v tomto roce snizil uz potreti a novi klienti mohou diky
tomu usSetrit oproti dosavadni kvétnové nabidce na dodéavce 1 MWh elektfiny u vétsiny produkta
zhruba 100 K¢. Zajemci, kter chtéji prejit k E.ONu si mohou vybirat ze $iroké nabidky produkta od
jednoletych fixaci po produkty s klesaji cenou do konce roku 2027 v elektriné i v plynu. Aktudlni



nabidky od E.ONu pro nové klienty patri k nejvyhodnéjsim na trhu.

Novinkou je pak zcela novy online produkt v elektriné i v plynu. Produkty s ndzvem Elektrina
online Pro a Plyn online Pro jsou plné digitalni produkty. Sjedndani, sprava smlouvy a komunikace s
klientem probiha vyhradné online. ,Jsou to produkty, které jsou vhodné pro zdkazniky, kteri chteji
usetrit a preferuji online komunikaci se svym dodavatelem,” dodava Tomas FiSer, manazer
digitalniho prodeje spolecnosti E.ON Energie.

Zakaznici, kteri prejdou k E.ONU, diky témto produktiim ziskaji jistotu fixovanych cen na dva roky a
diky tGspore nakladu na obsluhu zdkaznika ze strany dodavatel, mohou mit i vyhodnéjsi ceny. Ve
srovnani s klasickym dvouletym produktem maji zakaznici ceny vyhodnéjsi o témeér 100 K¢

VSechny potrebné informace o podzimni slevé na dodavku energii najdou zakaznici také na
specialnich webovych strankach, které spolecnost pripravila na adrese E.ON se vyplati - vam i
prirodé | E.ON
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