O servis STILL v Olomouci roste zajem
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Multifunkcni prostor o rozloze témér 3800 m?

Pobocka v Olomouci vznikla jako dulezity strategicky krok - priblizit se zakaznikum a nabidnout jim
kompletni servis primo v regionu. Cely areal ma témér 3800 m? a zahrnuje kancelare, sklady,
moderné vybavenou servisni dilnu a zazemi pro Skoleni i zdkaznické prezentace. V pripravé je také
showroom, ktery nabidne realné ukazky automatizovanych reseni a bezpec¢nostnich prvku. ,Je to
moderni multifunkcni prostor, ktery ndm umoznuje poskytovat jesté lepsi sluzby. Kromé spickové
vybavené dilny mame zdzemi i pro Skoleni a prezentace nasich reseni. A zdkaznici tuto dostupnost
velmi oceriuji,“ ¥ika Jan Weiss, regionalni feditel STILL CR.

Zakaznici si mohou voziky vyzkousSet primo na misté

Olomoucka pobocka prinesla zdkaznikiim nové moznosti. Velky zajem je napriklad o testovani vozik{
primo na misté. Klienti ocenuji moznost si manipulaéni techniku vyzkouset, porovnat varianty vybavy
a ziskat doporuc¢eni na miru jejich potfebam. Roste také poptavka po kratkodobém pronajmu vozika,
a to zejména pro rychlou dostupnost a flexibilitu: ,Zdkaznici chtéji reseni hned a bez zbytecného
cekdni. A presne to jim diky nové pobocce dokdzeme nabidnout. Vyrazné se zvedl i prodej novym
zdkaznikim a zdroven jsme vyuzitim moderni dilny zkratili dobu potrebnou pro velké opravy voziki,“
doplnuje Weiss.

Rychlejsi servis znamena spokojenéjsi zakazniky

Jednim z hlavnich prinost nové pobocky je vyrazné zkraceni cest ke klientim, primérné o desitky
kilometra. To znamena nejen nizsi naklady, ale predev$im rychlejsi reakcni ¢asy pri servisu. Rozsah
servisu popisuje Weiss: ,V olomoucké dilné se bézné provadéji vétsi dilenské opravy voziki, opravy
hydraulickych a elektrickych systémii nebo motort. Diky modernimu vybaveni zvlddd tym i slozitéjsi
opravy, které by v terénu nebyly. Pobocka je navic technicky pripravena i na servis modernich

automatizovanych systémi.”

Prvni mésice provozu jednozna¢né prinasi pozitivni odezvu. Podle zaméstnancu se tak potvrdilo, ze
otevreni pobocky na Moraveé byl spravny krok. ,Rozjezd probehl hladce, setkali jsme se s rychlym

ndrtstem poptdvky, ale diky nasazeni naseho tymu jsme situaci zvladli velmi dobre,” shrnuje Jan
Weiss.

O spolecnosti STILL

STILL je prednim svétovym dodavatelem intralogistickych reseni. Portfolio zahrnuje vysokozdvizné
voziky, skladovou techniku, propojené systémy a sluzby. Spole¢nost zalozena Hansem Stillem v roce
1920 se vyznacuje dodavanim zakaznicky specifickych, na miru pripravenych reseni s excelentnim
servisem. Cilem spole¢nosti STILL je, aby intralogistika byla ,chytra“: vyviji inteligentni reseni, ktera
umozni plynulejsi a efektivnéjsi procesy ve skladovém hospodarstvi, lepsi ochranu zdravi lidi, kteri
zde pracuji, a zaroven plnéni nejvyssich standarda trvalé udrzitelnosti. Proto STILL podporuje nova
reseni pro rozvoj e-mobility a automatizace, rizeni flotil a management hospodareni s energiemi az
po cirkularitu, tedy dusledné a Setrné nakladani se zdroji a opétovné zhodnocovéni pouzitych
materialu. Spolecnost STILL méa hlavni sidlo v Hamburku, ma priblizné 9000 zaméstnancu ve 22
zemich a je soucasti KION Group AG verejné obchodované na burze.

Sledujte STILL na www.still.cz, na www.facebook.com/still,



https://www.instagram.com/stillczechrepublic/ nebo
https://www.linkedin.com/companyy/stillczechrepublic.
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