T-Mobile predstavuje vlastni umeélou
inteligenci: Magenta Al

24.7.2025 - | T-Mobile Czech Republic
T-Mobile prinasi jako prvni z operatora vSem svym zakaznikiim zdarma vlastni Al reSeni.

Umélad inteligence Magenta Al vyuZzivajici pokrocily vyhledavac¢ Perplexity se stane novou ikonkou v
menu mobilni aplikace Muj T-Mobile a bude jeji pevnou soucasti. Zakaznici ziskaji diky spojeni se
silnymi partnery plnohodnotného Al asistenta, ktery pomuze s kazdodenni agendou i vyhledavanim
informaci. V budoucnu se tato Al bude déle rozvijet v oblasti grafiky i zvuku a pocita se i s dalSimi
jazykovymi modely. Magenta Al je k dispozici od dnesniho dne. S Magenta Al vstupuje operator
viubec poprvé do segmentu Al pro koncové zdkazniky. Uméla inteligence vyuziva pokrocily
vyhledavac Perplexity a ma podobu plnohodnotného a komplexniho Al asistenta. Doslova kazdé
rodiné tak muze usnadnit béZznou agendu, nabidne vyhledévani informaci i zodpovidéni otazek.
Pomuze s kazdodennimi dotazy, s nastavenim sluzeb operatora, najde tieba i tipy na vylety, na
dovolené, odjezdy MHD nebo poradi se zajimavymi recepty. ,Poprvé vstupujeme s Al i do Sirokého
segmentu koncovych zakazniku, kteri si dosud mohli vyhledavac Perplexity Pro vyzkousSet v ramci
naseho zékaznického programu Magenta Moments. Propojujeme nas svét a zpristupnujeme jeji
vyhody na dosah ruky doslova kazdému, na par kliknuti,” rikd Maximiliano Bellassai , obchodni
reditel pro rezidentni zékazniky T-Mobile, a dodava: , Budujeme svét digitalniho optimismu.
Magenta Al budeme ve spolupréci s atraktivnimi partnery postupneé rozvijet. Chceme vylepsovat
zadkaznickou zkuSenost tak, aby tato inovace byla prospésna vsem” Magenta Al je od dnesniho dne
dostupna v nejnovéjsi verzi aplikace Mij T-Mobile. Zatim funguje v pilotnim rezimu a postupné
prochazi upravami. Na konkrétni dotazy ohledné sluzeb operatora je nasazeny chytry smérovaci
systém, ktery zakazniky navede bud do stavajiciho T-Bota, na konkrétni misto v aplikaci, nebo je
rovnou na chat s zivym asistentem. T-Mobile tak i v oblasti umélé inteligence klade duraz na
bezpecCnou a srozumitelnou zakaznickou zkuSenost - zejména s ohledem na uzivatele, kteri k Al
pristupuji s opatrnosti nebo ji zatim nevyuzivaji. Soucasny T-Bot zatim nevyuziva umélou inteligenci,
v budoucnu se ale proméni ve skuteéného chytrého asistenta postaveného pravé na Al technologiich.
Aplikace rovnéz prochazi pravami tak, aby byla uzivatelsky privétivéjsi a 1épe pouzitelna pro
uzivatele s hendikepem v souladu s narizenim EU o digitalni pristupnosti . Vice informaci o Magenta
Al naleznete na webu https://www.t-mobile.cz/magenta-ai . T-Mobile je nejvétsi operéator v CR, ktery
poskytuje mobilni sluzby jiz 6,5 milionum zakazniku. Neustale inovuje a rozsiruje mobilni
infrastrukturu a jako digitalni leader T-Mobile zasadné prispiva digitalizaci Ceska budovénim a
rozvojem opticke infrastruktury s cilem naplnit svou dlouhodobou vizi o Propojené zemi. Na
prumyslovém vyuziti 5G siti T-Mobile spolupracuje s prednimi ¢eskymi a moravskymi technickymi
univerzitami, na nichz buduje privatni kampusové sité. Spolecné projekty v podobé inovac¢nich hubu
a testbed{ pak cilené podporuji digitalizaci firem, startupy a rozvoj inova¢niho prostiedi v CR. T-
Mobile je stabilnim a silnym partnerem malych i velkych firem, kterym nabizi nejmoderné;jsi
datacentra a pokrocila reseni pro bezpecnou a spolehlivou spravu dat. Sluzby v oblasti kybernetické
bezpecnosti ¢i cloudova a systémova reSeni vyuzivaji nejen korporace a statni sprava, ale také drobni
zivnostnici. Jednou ze strategickych priorit spolecnosti je ohleduplné a udrzitelné podnikani. V ramci
ESG agendy se T-Mobile dlouhodobé zameéruje na opatreni vedouci ke zmirnéni klimatickych zmén a
zvySovani digitalni gramotnosti ¢eské populace. Operéator cilené podporuje neziskové organizace a
znevyhodnéné skupiny a poméha pri mimoradnych udélostech.

Vice informaci o spole¢nosti najdete na www.t-mobile.cz . Kontakt na tiskové oddéleni : press@t-
press.cz
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