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„Service excellence – výjimečná kvalita poskytovaných služeb patří mezi naše čtyři základní
hodnoty. Věříme, že právě díky tomuto přístupu s námi zákazníci zůstávají dlouhá léta,
přičemž oceňují nejen naše profesionální logistická řešení, ale i lidský přístup. Zpětné
vazby si velmi vážíme. Každá hvězdička je pro nás známka důvěry i připomínka, že skvělý
servis není samozřejmost, ale závazek,“ uvádí Jan Kodada, obchodní a marketingový ředitel
Gebrüder Weiss ČR.

Projekt Pomáhat je fantastické, za kterým stojí platforma Mapy.com, oceňuje firmy, které
zákazníkům poskytují výjimečné služby a přinášejí pozitivní zkušenosti. Jsme rádi, že jsme se mezi ně
zařadili i letos a děkujeme všem zaměstnancům za skvělou spolupráci a obchodním partnerům za
důvěru a podporu.
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