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Výrobci elektřiny, kteří jsou připojení do distribuční soustavy, musí mít od 1. července
2025 dva samostatné EAN kódy – výrobní a spotřební. Jen u nás se to dotkne přibližně 13
000 zákazníků.

Je to proto, aby byla výroba a spotřeba energie přehlednější. Velká část zákazníků s fotovoltaikou
měla totiž do této chvíle jeden kombinovaný EAN, který zahrnoval odběr i dodávku do sítě.

K dispozici je nonstop telefonní linka.

K novému výrobnímu EANu je potřeba sjednat i smlouvu s dodavatelem energií – buď na výkup
elektřiny, nebo na převzetí odpovědnosti za odchylku. V E.ONu rozlišujeme, zda má zákazník s
distributorem dohodnuto a povoleno dodávat elektřinu do sítě, anebo jestli má ve smlouvě o
připojení sjednaný nulový rezervovaný výkon, tedy do sítě dodávat elektřinu nemůže. Podle toho
volíme, jakou smlouvu se zákazníkem nebo výrobcem pro převzetí odpovědnosti za odchylku uzavřít.
Potřebné informace a dokumenty zákazník najde ve své smlouvě o připojení nebo v individuálních e-
mailech, které od nás obdržel.

Jakmile tedy informaci o novém EANu dostanete, na nic nečekejte a uzavřete smlouvu s vybraným
obchodníkem. Tím splníte povinnost, která pro vás s platností od 1. 7. 2025 vyplývá z pravidel trhu s
elektřinou.

Jako náš zákazník se nemusíte ničeho bát, se vším vám rádi pomůžeme. Zároveň vám poradíme, jaká
možnost je pro vás ideální a jak postupovat krok za krokem.

Potřebné kroky je nutné zajistit nejpozději od 1. 8. 2025, po tomto datu se zákazník nebo výrobce
vystavujete riziku neoprávněné dodávky elektřiny do distribuční soustavy, která je energetickým
zákonem č. 458/2000 Sb. zakázána.

Zadejte vaši e-mailovou adresu

Tím, že uvedete svůj e-mail a stisknete „Odeslat”, souhlasíte se zpracováním svých kontaktních údajů
společností E.ON Energie, a.s., IČ: 260 78 201. Vaše kontakty budeme využívat jen k zasílání
newsletteru a s ním souvisejících nabídek produktů a služeb. Z odběru těchto e-mailů se můžete
kdykoli odhlásit. Podrobnosti najdete na webu www.eon.cz v části Ochrana osobních údajů.
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