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Do Prahy miri nejvétsi nezavisla tech
konference o Salesforce a inovacich

16.5.2025 - | PROTEXT

Jiz 30. kvétna probéhne setkani odbornika na Salesforce a zajemcu o technologie a
digitalni inovace z celé Evropy. Sesty ro¢nik konference CzechDreamin 2025, ktery
kazdorocné porada ceska komunita Salesforce, se letos poprvé kona v prazském hotelu
Grandior. Akce nabidne celodenni program plny prednasek, workshopu a neformalnich
setkani. S témeér ctyriceti recniky a péti paralelnimi tematickymi bloky se jedna o nejvétsi
nezavislou Salesforce akci svého druhu ve stredni a vychodni Evropeé.

Program cili na kazdého, koho zajimé vyuziti technologii v byznysu, at uz jde o digitalni transformaci,
praci s daty, zadkaznickou zkuSenost nebo realné vyuziti Al. Vedle vyvojaru, konzultanti a IT
manazeru si na své prijdou také marketingovi specialisté, studenti i zastupci firem, které hledaji
konkrétni reseni pro efektivnéjsi provoz nebo lepsi praci se zakaznickymi daty.

Al agenti miri z teorie do praxe

Téma umélé inteligence ziskava v programu CzechDreamin stéle silnéjsi prostor, a to diky
rostoucimu zajmu o jeji praktické vyuziti v kazdodennim byznysu. Letos organizatori zaradili hned
nékolik prednasek, které se vénuji praktickému vyuziti Al, naptiklad v oblasti zékaznické podpory,
neziskového sektoru nebo retailu.

Jedna z prednasek napriklad nabidne prehled redlnych pripada vyuziti Al agentt a nastroji jako
Agentforce nebo Data Cloud v oblasti maloobchodu, neziskového sektoru i zdkaznické podpory. Dalsi
se zaméri na to, jak pristoupit k jejich zacClenéni z pohledu bezpecnosti, odpovédnosti a provozni
udrzitelnosti.

"Letos do programu zarazujeme i témata, kterd jdou za hranice bézné implementace, jako je prave
nasazeni Al agenti. Zdrover ale ziistdvdme nohama na zemi. CzechDreamin neni o vizi budoucnosti
za deset let, ale o tom, co si muzete vyzkouset hned zitra. Chceme, aby si kazdy odnesl néco, co
muze rovnou vyuzit v praxi," dopliuje Martin Humpolec, jeden z hlavnich organizatoru konference.

Od techniky po humor

Vedle nejnovéjsich trendu v oblasti Al nabidne program i velmi prakticka témata, napriklad jak
zrychlit a zefektivnit prubéh automatizovanych procest, jak efektivné navrhnout synchronizaci dat
mezi ruznymi firemnimi systémy, nebo jak co nejlépe zvladnout marketingovou automatizaci.

Neformalni atmosféra, zazitky i networking

CzechDreamin si dlouhodobé drzi prdtelskou a otevienou atmosféru. U¢astnici se hned pfi registraci
muzou tésit na tematické tricko a dalsi drobnosti, béhem dne se mohou zapojit do soutézi o
komunitni darky a den zakoncit uvolnénym networkingem. V sobotu po konferenci pak nasleduje
vyprava na Sazavu spojena s lehkym raftingem jako idedlni prilezitost k navazani novych kontaktu i
mimo prednaskové saly.

Orientacni program CzechDreamin:

8:00 Zahajeni registrace ucastniku



9:00 - 18:25 Prednasky a specializované panely
18:30 - 20:00 Networking

Konference je otevi'ena Siroké verejnosti se zajmem o technologie a inovace v praxi.
Registrace je jiz spusténa na: www.czechdreamin.com.

O spolecnosti Salesforce:

Salesforce umoznuje firmam vsech velikosti a odvetvi navazat kontakt se zakazniky diky sile AT +
data + CRM. Dalsi informace o spolec¢nosti Salesforce (NYSE: CRM) naleznete na adrese:
www.salesforce.com.

Novinky o Salesforce muzete sledovat také na twitterovém uctu a blogu:
EU Blog: https://www.salesforce.com/eu/blog
Twitter (the global account): https://twitter.com/salesforce

https://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/do-prahy-miri-nejvetsi-nezavisla-tech-konference-o-salesf
orce-a-inovacich/2674075
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