Komercni banka varuje pred novym a
nebezpecnym podvodem
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»Chtéli bychom touto cestou upozornit na podvodnou zpravu Sirici se pres mobilni aplikaci
WhatsApp. Utoénik bohuzel ziska plnou kontrolu nad uZzivatelskym uc¢tem a nasledné
zneuziva jeho kontakty s cilem ziskat od nich penize. Mozna jste uz sami dostali zpravu do
Whatsappu, ve které vas nékdo znamy zada o podporu napriklad mladé talentované divky v
anketé s hlavni cenou - stipendiem na bezplatné vzdélavani na cely pristi rok. Tato zprava
obsahuje ale faleSny odkaz, pres ktery mohou e-Smejdi ziskat pristup k uctu WhatsAppu
pres webové rozhrani. Kdyz se podvodnici dostanou ke kontaktum, ¢asti vasich znamych
posilaji stejnou zadost o podporu v soutézi, ostatni obdrzi zadost o pujcku.”

Marek Machacek, expert na prevenci platebnich podvoda Komerc¢ni banky

,Kazdy den provérime desitky tisic transakci platebnimi kartami a pokud zachytime takovou, kterd
vykazuje znaky pokusu o podvod, obratem kontaktujeme klienta a varujeme ho. Mnohdy ale ani to
nestaci, protoZze uméld inteligence, presvédcivé metody podvodnikii a hrani na emoce a city klientt,
jsou stdle rafinovanéjsi. Jelikoz s vami komunikuje nékdo, koho zndte, mate v kontaktech nebo madte i
starsi otevi‘enou konverzaci v aplikaci, obét tak snadno uvéri, Ze ji napriklad pise kolega, kamarad
nebo pribuzny, kteri potrebuji okamzité néjaké penize. Coz dokazuje i tento novy typ podvodu pres
Whatsapp,” Pavel Sasek, manaZer karetniho servisu a prevence podvodi Komeréni banky.
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