Nahlédnuti pod poklicku Horskeé sluzby.
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Z toho duvodu si Vam dovolujeme poodkryt systém, ktery propojuje horské a zdravotnickeé
zachranare, umoznuje rychlou reakci na krizovou situaci, pomaha zachranarum pri
organizaci zachrannych akci a predevsim rychle Siri informace primo zachranarum, kterych
se zasah tyka.

Software se jmenuje ,Zachranny informacni systém” a je slozen z webového rozhrani , Kniha sluzeb”
a mobilni aplikace ,Messenger HS“. Obsahoveé se dé& rozdélit do ruznych oblasti funkcionality, ale to
zakladni déleni je asi ve trech smérech.

1. Poskytuje zachranarum moznost pracovat online s informacemi o rozdéleni sluzeb, o déni v
jednotlivych oblastech potazmo v okrscich, vytvareni zprav o ¢innosti a sluzbach toho daného
dne. Pochopitelné diky databazim umoznuje zpétné ziskavani statistickych udaji pro
vyplnovani vykazl prace o sluzbach jednotlivych zachranari a treba také statistikach zasahu.
Pro zpétnou vazbu je dulezita funkce nahravani komunikace z radiostanic mezi zachranari. Jde
to jen diky dalsimu propojeni tohoto software a to sice s digitalni siti radiostanic, které HS
vyuziva.

2. Kniha sluzeb je jako pracovni nastroj dulezity predevsim pro dispecery oblasti, protoze diky
nému vidi aktudlni polohy vSech zéchranara a v pripadé dohody se ZZS muze vidét i pohyb
sanitek v té dané oblasti. Zaroven do tohoto systému prichazeji vyzvy /poZzadavky na zasah HS/
primo z aplikace zachranka, vytvorené dispecerem ZZS, anebo mohou byt dispecerem HS
vyzvy cilené vytvareny napriklad pro organizaci patracich akci. Propojeni naseho vnitiniho
softwaru s aplikaci zachranka je jednim z nejvétSich benefitu pro rychlost zasahu, protoze
komunikace mezi horskosluzebniky a ZZS je okamzitd, umoznuje rychlou reakci na pozadovany
zasah a koordinaci spoluprace obou slozek.

3. Neméné dllezitou soucasti tohoto systému je mobilni aplikace Messenger HS, kterou maji
zachranari ve svych telefonech a v podstaté veskeré vyse zminéné funkcionality si u sebe nosi
v kapse. Prostrednictvim messengeru jim mohou prijit aktualni informace o déni v oblasti,
vyzvach a smérovani k zdsahu. Soucasti je pochopitelné mapa, na které je také mozné vidét
aktualni pohyb zachrannych jednotek a umisténi zranénych osob, které vyuzili kontaktovani
Horské sluzby prostrednictvim aplikace Zachranka. Soucasti je také moZnost vytvoreni tzv.
zasahového listku, ktery je zakladni informaci o rozsahu poskytnuté pomoci pti zasahu,
¢asovych tdaju, a dilezitych podrobnosti.

,Cely systém softwaru vznikal a dopracovava se postupné v prubéhu nékolika let. Je navézan i na
webové stranky, které vidi kazdy zajemce o ¢innost Horskeé sluzby. Diky tomuto propojeni se daji
vkladat do webu HS upozornéni pro navstévniky hor, informace o lavinové situaci, ale také napriklad
¢lanky a zajimavosti ze Zivota horskosluzebnikl. Souziti Clovéka a pocCitacCe je vzdy problematické,
protoze kazdy software je dobrym pomocnikem, ale pokud je slozity, je i zZlym panem, protoZe jeho
ovladani zabere mnoho Casu. No, a z tohoto duvodu je tfeba cely systém neustéle doladovat, aby se
zachranari mohli vénovat zdchrané a netravili ¢as zdlouhavou praci na pocitacich, dodava k celé
problematice jeden z lidi, kteri stdli u zrodu celého projektu J.Brozek zachranar z krkonosského
Benecka.
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