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Přihlásit do ePortálu se lze buď identitou občana, nebo datovou schránkou. Občané mohou
prostřednictvím portálu vyřídit nejvíce využívané služby a záležitosti, ve kterých je třeba
komunikovat s Českým telekomunikačním úřadem. Jeho prostřednictvím lze například
požádat o individuální oprávnění k využívání rádiových kmitočtů, přihlásit se ke zkouškám
odborné způsobilosti, podat námitku proti vyřízení reklamace, oznámit podnikání, podat
dotaz či stížnost a mnoho dalšího.

„Spuštěním ePortálu nejen plníme naše zákonné povinnosti vzhledem k právu na digitální služby, ale
především se prakticky a moderním způsobem přibližujeme občanům s cílem jim maximálně
zjednodušit přístup k našim službám a komunikaci s námi,“ uvádí předseda Rady ČTÚ Marek Ebert.

Postupně budeme ePortál rozvíjet a služby pro klienty rozšiřovat.
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