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V rámci výuky předmětu Maloobchodní podnikání přivítal Masarykův ústav vyšších studií
ČVUT Matěje Kapošváryho, CEO společnosti Shopsys – lídra v zakládání středních a větších
e-shopů na míru v České republice Jeho přednáška přinesla studentům detailní pohled na
aktuální trendy a výzvy v oblasti e-commerce

Tématem byly zejména zásadní změny, kterými tento sektor prošel v posledních třech letech, a
příležitosti, které se otevírají pro jeho další růst Česká republika se dlouhodobě řadí mezi světovou
špičku v počtu e-shopů na obyvatele – aktuální odhad mluví o cca 50 tisících aktivních e-shopech,
přičemž jejich počet zatím neklesá

Struktura trhu se však proměňuje Dochází k posilování pozice největších hráčů – dnes už 1 %
největších e-shopů tvoří přibližně 80 % celkových tržeb Své pevné místo si stále drží česká Alza,
především díky neustálým inovacím, avšak dynamicky roste i podíl zahraničních marketplace
platforem, z nichž v Česku aktuálně vede zejména čínský TEMU, zaměřený na velmi levné zboží
čínského původu Mezi pětici největších zahraničních platforem se řadí také marketplace společnosti
Kaufland

Diskuze se dotkla i tématu expanze českých e-shopů na zahraniční trhy Úspěšné příklady ukazují, že
klíčem k úspěchu je kvalitní lokalizace e-shopu, výběr vhodného segmentu, který není v daném
regionu plně obsazen, a nabídka služeb odpovídajících místním očekáváním Zajímavostí zůstává, že
rychlost dodání, která je v Česku považována za standard, není v zahraničí vždy klíčovým kritériem

Přednáška Matěje Kapošváryho nabídla studentům cenný vhled do reálného vývoje digitálního
maloobchodu a potvrdila, že oblast e-commerce je nejen vysoce konkurenční, ale také mimořádně
proměnlivá a plná příležitostí pro budoucí odborníky v retailingu
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