Lonsky rok ombudsmana v kostce: Setreni
zamerena na deti v ustavech, odskodnovani
protipravnich sterilizaci ¢i dustojny zivot pro
lidi zavislé na peci

15.4.2025 - | Kancelaf vefelnho ochrince prév

» Rad bych vyzdvihl dulezity moment lonského roku. V jeho zavéru projednavala Poslanecka
snémovna zrizeni détského ombudsmana a narodni lidskopravni instituce. Pred nékolika
tydny byl vznik obého jiZ definitivné schvalen. Ceska republika tak dala najevo, Ze ma zajem
prava déti i lidska prava obecné nejen dodrzovat, ale také je aktivné prosazovat a
predchazet jejich porusSovani. Na nové povinnosti se nase kancelar intenzivné pripravuje. V
tuto chvili nas od nich totiz déli uz jen par tydnu. Zacneme je vykonavat, jak nam
predepisuje zakon, od 1. cervence. Verejnost ma od détského ombudsmana velka
ocekavani. Jde o velké mnozstvi ukolu, které zvladne jen s dostatecnym zazemim a
odborniky, kteri mu budou pomahat. Nyni je na statu, aby ukazal, Ze obé instituce nezridil
jen formalné. Pevné vérim, Ze zajisti také finance pro jejich efektivni fungovani. Déti si to
zaslouzi.” pripomnél jeden z milnika roku 2024 ombudsman Stanislav Krecek.

Prestoze téma détského ombudsmana ve verejném prostoru silné rezonovalo, nelze opomenout radu
dal$ich dulezitych oblasti, kterym se ombudsman loni vénoval.

Provéril napriklad Zivotni podminky lidi v zarizenich riznych typtl - od tzv. détskych domovu, pres
psychiatrické nemocnice az po véznice. Nejvice navstév uskutecnil pravé v zarizenich urcenych
détem. Setfeni ombudsmana opakované ukdazala, Ze stat ¢asto nezvlada pomoct détem s jejich
rozli¢nymi potfebami a problémy. Zaméstnanct v zarizenich neni dostatek a chybi i nastaveni metod
prace s détskymi traumaty ¢i agresi. Cesko navic stale vaZe zastaraly zakon o tistavni a ochranné
vychove.

Lepsi zpravy se tykaji malych déti do 3 let véku. ,Nejen v minulém roce, ale i letech predchozich
jsme se vénovali také tomu, jak se Zije nejmladsim détem umistovanym do tstavnich zarizeni. Pravé
u nich mél ¢esky systém jeden z nejvétsich dluhti. Velmi mé tési, ze bolest v podobé tzv. kojeneckych
tustavil se s poslednim dnem roku 2024 stala minulosti. Dal$i zlomové datum nastane 1. ledna 2028,
kdy jiz nebude mozné do tstavii umistovat ani déti do 7 let. Je dilezité, aby na to byl systém vcas
pripraven,” upozornil zastupce ombudsmana Vit Alexander Schorm, ktery se této problematice
intenzivné vénuje.

Odskrtnout si mize ombudsman i dalsi ukol, v némz se angazoval. Kvili chybé&jici moznosti efektivné
resit problémy lidi se socialni sluzbou prosazoval zavedeni nezavislého stiznostniho mechanismu.
Situace se od brezna tohoto roku méni, a to diky novele zdkona o socialnich sluzbach.

V hledac¢ku ombudsmana naopak stéle zlistava prispévek pro lidi zavislé na péci. Ti u nés casto
postradaji dostatek penéz k zajisténi svych zakladnich zivotnich potreb, jako je hygiena nebo
stravovani. Takova situace jim bréni vést nezavisly a dastojny zivot. I kdyz Poslanecka snémovna
schvdlila navySeni prispévku v nejvyssich stupnich zavislosti, v prvnim a druhém stupni je prispévek
stéle nedostatecny.



Ombudsman se znovu zabyval také pripady souvisejicimi s odSkodénimi za protipravni sterilizace.
Poukazoval na pochybeni, kterych se pri vyrizovani zadosti dotcenych zen dopustilo Ministerstva
zdravotnictvi, a podarilo se mu dosdhnout posunu. ,, Ministerstvo v rozporu s rozhodnutimi soudu
odmitalo zddosti zen, které nemély zdravotnickou dokumentaci. Prekracovalo lhity pro vyrizeni
Zddosti a s Zzadatelkami nedostatecné komunikovalo. Podarilo se ndm vsak dosdhnout dohody a
ministerstvo postupné zacalo informovat zeny o aktudlnim stavu jejich prozatim nezodpovézenych
Zadosti a prehodnocovat Zddosti zamitnuté,” vysvétlil ombudsman Stanislav Krecek.

Na prvni pohled méné viditelnou, presto vSak dilezitou oblasti, na kterou se ombudsman zaméril, je
pristupnost. Tou se rozumi dostupnost budov, informaci a sluzeb pro vSechny lidi. Kancelar
ombudsmana se snazi jit prikladem, proto kromé vyzkumu a zverejnéni praktickych informaci sama
usiluje o pristupné fyzické i virtudlni prostredi.

S predchozim tématem do jisté miry souvisi i snaha ombudsmana o zménu soucasné podoby
uredniho jazyka. Nesrozumitelné formulare ¢i redni dopisy, jejichz vyznam se skryva za neznamymi
slovy a paragrafy, takova je zkusenost vétSiny lidi. Ombudsman usiluje o to, aby stat komunikoval
pristupnéji a srozumitelnéji. To pomize i Gradum, aby lidé 1épe prijimali jejich sdéleni.

Z lonského roku pripomenme nékolik podnétt, kde nesrozumitelnost jazyka a urednich pravidel
hrala podstatnou roli. Jednalo se treba o pripad matky ¢tyr déti, ktera zadala o prispévek na bydleni,
ale chybou Utadu préce ji neziskala, nebo o Zenu z Ukrajiny, ktera nedostala humanitarni davku. Z
jiného soudku je napriklad Narodni sportovni agentura a jeji nejednoznacné a malo konkrétni
podminky pro zadatele o dotaci.
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