Cloudove ERP od SAP ma novou Al funkci.
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Trh s cloudovymi ERP systémy v poslednich letech neustale roste. Analyticka spole¢nost
Gartner odhaduje, ze segment verejného cloudu letos vzroste o 21,4 % a vydaje presahnou
723 miliard dolaru. Za jeden z hlavnich trendu pro letosni rok oznacuji analytici kromé
umélé inteligence i zvySenou poptavku po integrovanych resenich, ktera podnikum
pomahaji zefektivnit vyvoj, procesy i samotny provoz.

,S prichodem umélé inteligence se v ERP systémech zdsadné promenuje i uzivatelské rozhrani. Od
softwaru, ktery vyzaduje detailni znalosti funkci a databdzi, se presouvdme do éry zaddvani dotazt
tak, jako bychom si povidali s kolegou. Funkce, jako je Easy Filter, uzivateliim Setri ¢as, ktery pak
mohou vyuzit pro jinou prdci nebo vzdéldvani,” rikd Martin JandcCek, generalni reditel brnénského
vyvojového centra SAP Labs.

Spolehlivost je klicova

Pracovnikiim ucetniho oddéleni nova funkce umozni zadat dotaz do vyhledavaciho pole v aplikaci
formou souvislé véty nebo jednotlivych pozadavki na Casovy usek, vysi fakturovanych ¢éstek, status
zauctovani nebo zodpovédnou osobu, ktera udaje vkladala do systému. Podobné mohou experti v
logistice generovat dokumenty nebo data od jednotlivych dodavateld a rychle ziskat podklady pro
své analyzy.

,Pivodni myslenku vyvinout Easy Filter jsme méli uz v roce 2022, ale v té dobé se vyvoj generativni
umelé inteligence jesté nenachdzel na urovni, kterd by zarucovala konzistentni vysledky. Prdve vyvoj
a testovani, které podnikiim zaruci spolehlivost nové technologie, jsou klicové pro sirsi vyuziti AL
rikd Jakub Djablik, seniorni UX designér SAP, ktery s kolegy Markem Haldsem a Tom&Sem RySavym
v minulém roce vyvinul prvni verzi nové Al funkce béhem interniho hackathonu. Nasledné se do
projektu zapojili vyvojari z Némecka a USA. Beta verzi dokonc¢ili za par mésic.

Novou funkci od lonského srpna testovalo tricet podniki z celého svéta, jejichz zpétnou vazbu SAP
postupné zapracovaval do findlniho produktu. V souc¢asné dobé ¢eka Easy Filter na uznani patentu v
USA a jednim z jeho planovanych rozsireni je i ovladani hlasem. Kromé verejného cloudu by se méla
funkce rozsirit i do privatniho.

V Brné ma softwarova spolecnost pres 650 vyvojara, kteri se vénuji nejen cloudovému ERP, ale také
reSenim pro rizeni udrzitelnosti nebo optimalizaci firemnich procest. ,Od zalozeni SAP Labs pred
deviti lety se nds tym rozrostl vice nez pétindsobné a i v nasledujicich letech planujeme nabirat dalsi
kolegy. Jsem hrdy na to, Ze s novou Al funkci, kterd ovlivni prdci miliont lidi po celém svété, prisli
pravé nasi kolegové v Brné,” doplnuje Martin Janacek.
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