Dalsi past nejen na seniory. Misto
dostupného bydleni datové schranky
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»Navrh neodpovida aktualnim potrebam a hlavné realnym schopnostem zranitelnych
skupin obyvatel. Zejména pak senioru, osob se zdravotnim postizenim, rodi¢u samozivitelt
a dalSich obcanu, kteri ve svém realném zivoté nemaji pristup k potrebné technice, ani
nemaji dostatecné digitalni dovednosti,” rika predsedkyné Sdruzeni SON Lenka Vesela.

Podle néazoru Sdruzeni by zrizeni datové schranky najemcem jen kvuli pozadavku pronajimatele bytu
predstavovalo automatickou zdkonnou povinnost komunikovat touto formou i se statnimi organy -
soudy, ufady, obcemi a dal$imi institucemi. ,Ze toho nebude realné schopen, protoZe nebude mit
pristup k potrebné technice, budou mu k tomu schéazet potrebné kompetence apod., jiz nikdo nebude
resit,” dodava Lenka Vesela.

Argumenty Sdruzeni sdileji a podporuji seniorsky orientované organizace, odborové svazy i
organizace pracujici s lidmi, kterych se tento navrh dotyka.

Podle slov predsedkyné Rady seniorti CR Lenky Desatové 46 % seniort nad 65 let nema piistup k
internetu. ,Mnozi seniori se na nds dokonce obraceji s upozornénim, Ze v odlehlych lokalitdch maji
problém i s mobilnim signdlem. Je treba rovnéz vzit v ivahu, Ze zdravotni stav rady seniort jim
neumozni datovou schranku ovlddat samostatné. Mtze tak dojit k jejimu zneuziti, pronajimatel muize
Jjejim prostrednictvim zjistit citlivé tdaje seniora Ci jiné osoby, ale také odesilat napriklad Zddosti a
poddni na drady prdce, statni orgdny, soudy apod. Jsme presvédceni, Ze u seniortl nad 75 let je
povinnost komunikovat prostrednictvim IT spatné reseni,” uvadi Lenka Desatova.

Reditelka Platformy pro socialni bydleni Barbora Birové poukazuje na skute¢nost, Ze u velké skupiny
socialné slabych ob¢ant, s nimiz Platforma pracuje predevsim, je $ance poridit si chytry telefon
miziva. ,A totéz plati pro schopnosti pouzivat jej. Cesta k bydleni se zamyslenym ndvrhem nové
komunikace pres datové schranky by se lidem v bytové nouzi velmi zkomplikovala,” upozornuje
Barbora Birova.

Problematika n4jemniho bydleni v Ceské republice je jiz nyni velmi sloZit4. N4jemné je vysoké,
dostupnost bydleni klesa a mnozi najemci Celi neustélé nejistoté, ktera vyplyva z nepravidelné
legislativni ochrany a praxe uzavirani kratkodobych smluv. Otdzka datovych schranek je podle vyse
uvedenych organizaci téma, které mize byt odlozeno do doby, nez digitalizace statni spravy dosahne
takové urovné, aby byla snadno dostupna a uzivatelsky privétiva pro vsechny skupiny obyvatel.
Zavedeni moznosti doruc¢ovani pisemnosti prostrednictvim datovych schranek jako formy
komunikace v ndjemnich vztazich by soucasné dobé jesté vice prohloubilo bariéry v pristupu k
bydleni pro mnoho ob¢antl, zejména téch nejzranitelnéjsich.

O Sdruzeni najemniki CR (SON)

Sdruzeni ndjemnikd CR je ob¢anské sdruzeni, poskytuje pravni a dal$i odborné poradenstvi v oblasti
bytové problematiky formou bezplatnych osobnich, e-mailovych a telefonickych konzultaci.
Regionalni poradenské centra s kontaktnimi misty jsou na celém tizemi CR, obéané v nich ziskaji
konkrétni pomoc v oblastech najemniho, druzstevniho i vlastnického bydleni, v problematice
vyuctovani sluzeb, poskytovani statni socialni podpory aj.
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