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Eshopista: Spicky ¢eské e-commerce ukazi
strategie, jak diky datum uspésneé ridit
byznys

27.2.2025 - | PROTEXT

»Kvalitni data nejsou jen cisla. Jsou to strategické nastroje, které umoznuji délat byznysova
rozhodnuti s predstihem a presnosti. V dnesni dynamické e-commerce scéné jsou
informace klicové pro predvidani trendu, identifikaci novych prilezitosti a minimalizaci
rizik. Konference Eshopista predstavuje platformu, kde se tyto poznatky méni v konkrétni
strategie pro rust a optimalizaci byznysu,” rika David Vurma, CEO Acomware. Konference
probéhne ve ctvrtek 6. brezna 2025 od 14:00 v prazském Kiné Pritomnost.

Praktické know-how z Ceskych firem

V prednasce ,Jste slySet, nebo jen Septate?” predstavi Dusan Smoljak z business intelligence
hubu Datapancakes, jak nové dostupna externi data a algoritmy zménily pristup k méreni
viditelnosti znacky. Vysvétli, jak pomoci externi datové analyzy zjistit, zda investice do reklamy
prinaseji ocekavané vysledky, a ukaze, jak spravné analyzovat marketing konkurence, ¢imz zajisti, ze
znacka bude skutecné slyset a vidét v digitalnim prostoru.

Stépan Zechovsky, ex-Deloitte a zakladatel konzultaéni spole¢nosti SKU Point, se ve své
prednasce zaméri na problematiku rizeni zasob, které musi pracovat pro rust firmy. Vysvétli, jak
mohou drobné chyby v rizeni zasob znamenat ztratu az 11 % rocnich trzeb a pro¢ nedostatek zbozi
vede k odchodu aZ 69 % zékaznikll. Utastniky seznami se $esti kli¢ovymi principy, diky kterym je
mozné uvolnit az 20 % cash flow a identifikovat mista, kde utikaji penize.

Tomas Golovach, COO spolecnosti Astratex, se zaméri na efektivni rizeni skladu na zakladé dat.
Ukaze, jak Cist kliCové signaly z dennich provoznich udaju, optimalizovat plédnovani expedice a
efektivné ridit logistické procesy. Prinese reélné priklady Gspéchu i nezdart a nabidne komplexni
pohled na vykon jednotlivych aktivit z perspektivy vedouciho skladu.

Ivona Sevéikova, head of customer retention and experience v Acomware se zaméri na
integraci customer data platformy (CDP), ktera poskytuje uceleny pohled na zdkaznika. Ve svém
uvodu do panelové diskuze predstavi postupy, jak efektivné propojit data z ruznych zdroju a zlepSit
personalizaci komunikace, coz vede ke zvySeni zdkaznické loajality a optimalizaci marketingovych
kampani.

V panelové diskusi vystoupi napiiklad Dominik Bursik z Bloomreach a Adam Bilek z Knihobot,
kde se mimo jiné zaméri na moderni analytické nastroje a inovativni CRM strategie. Diskutovat
budou o tom, jak detailni datova analyza umoznuje presnou segmentaci zakazniku, zvySovani
konverznich poméra a maximalizaci ndvratnosti investic. Jejich spole¢né zkuSenosti prinaseji
komplexni pohled na vyuziti dat k posileni vztahu se zédkazniky a strategické optimalizaci
byznysovych procesu.

Partnery letosniho ro¢niku Eshopisty jsou komunikacni agentura Blueglue, e-commerce platforma s
morfni architekturou Emorfiq, fintech reSeni pro odlozené platby Twisto a chytré automatizace e-
shopu Jarabot. Medialnimi partnery jsou Marketing & Media, Ecommerce Bridge, EXEC magazin a
platforma E-commerce Tools. Akce probiha za dlouholeté podpory Asociace pro elektronickou



komunikace (APEK). Vstupenky i detailni program najdete na www.eshopista.cz.
O spolecnosti Acomware

Acomware je predni Ceska full-servisova agentura pro oblast e-commerce a digitalni marketing. Na
trhu plisobi pres 20 let a poméha firmam, aby v jeho prostredi dosahovaly co nejlep$ich vysledka.
Zvysuje prodeje, buduje nové znacky nebo zlepSuje péci o zakazniky. Pripravuje personalizované
kampané zakaznikim primo na miru, vytvari obsah, ktery zaujme, nataci videospoty, stara se
klientiim o socidlni sité a zajiStuje nakup medialniho prostoru. Sluzby spolecnosti vyuzivaji obchodni
fetézce, e-shopy i vyrobni firmy. Ceskd e-commerce scéna je pro Acomware domovem, ktery se snazi
aktivné rozvijet a kultivovat. Podili se na vyvoji a implementaci novych néstroji a technologii, $koli
odborniky i nadSence. Je poradatelem cyklu diskuzi Eshopista. Vice na acomware.cz.
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