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Významný nárůst elektronicky zpracovaných, podepsaných a archivovaných dokumentů
zaznamenala v roce 2024 společnost Software602. Prostřednictvím jejích nástrojů a
aplikací se podařilo jejím klientům vzdáleně elektronicky podepsat přes 5 milionů
dokumentů, což je o 47 % více než v roce 2023. O více než třetinu také meziročně vzrostl
počet ověření platnosti elektronického podpisu na 15,1 milionu. Software602 měl ke konci
roku 2024 v péči 12,5 milionu dokumentů v dlouhodobé archivaci, což je o 30,2 % více než
předloni.

Největší skokan roku? Transakce eIDAS

„Digitalizace interních procesů neustále postupuje a my jsme rádi, že jsme ve zkoušce nárůstu
uživatelů i zpracovaných dokumentů obstáli. A to je větší kus práce ještě před námi, protože mnohé
firmy a instituce stále digitalizaci procesů odsouvají,“ říká Martin Plevka, obchodní ředitel
společnosti Software602. Větší nárůst například očekává u elektronického pečetění, které loni
zaznamenalo jen minimální růst o 0,3 % na 5,4 milionu autorizovaných výstupů a úředních
rozhodnutí.

Naopak naprosto nejvíce loni rostl počet zpracovaných důvěryhodných transakcí eIDAS, a to skoro
násobně oproti roku 2023 – o 93,5 % na 60 milionů. eIDAS pokrývá širokou škálu služeb, včetně
elektronických podpisů, elektronických pečetí, časových razítek, doručovacích služeb elektronických
dokumentů a služeb pro ověřování a uchování platnosti elektronických podpisů, pečetí a razítek.
Umožňuje elektronicky podepisovat smlouvy tak, aby byl podpis platný v celé EU, zahrnuje
spolehlivou archivaci a možnost kdykoli jednoznačně ověřit platnost přijatých dokumentů.

Elektronické formuláře zažívaly boom

Loni rovněž stoupal počet používaných elektronických formulářů od Software602. I když se odsouvá
účinnost nového zákona o právu na digitální službu, významně rostl počet veřejných institucí, které
umožňují vzdálené elektronické podání žádostí. Software602 za celý loňský rok zaznamenal 10,2
milionu otevřených formulářů pro elektronické podání na portálech veřejné správy. To je o 12,1 %
více než v roce 2023 a tento počet bude i letos významně stoupat.
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