Nékteré sluzby CSOB nefungovaly. Problém
byl vyresen a potize odstranény, oznamila
banka
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Vypadek se mél podle serveru Penize.cz tykal nékterych bankomatu a také internetového a
mobilniho bankovnictvi. O problémech informovala banka na svém facebookovém profilu v
patek kolem pul desaté dopoledne.

CTETE TAKE: Agresor vytrhl v Praze Zené berli a ni¢il s ni bankomat. Poté napadl policistu, ukazuji
zabéry

,Nase sluzby jsou jiz pIné funkéni. Dnes jsme méli kratky vypadek nékterych nasich sluzeb. CSOB se
omlouva svym klientim za pripadné komplikace,” oznamila banka po 11:00.

Podle webu banky byly sluzby internetového bankovnictvi a CSOB Smart funkéni s omezenimi.

,Véazeni klienti, aktualné evidujeme chybu v pripisovani plateb do celkového zustatku a potize s
nacitanim sluzeb i funkci v aplikaci i v internetovém bankovnictvi,” sdélila banka.

Uplné nefunkéni byla sluzba CSOB CEB, kterou firmy pouZivaji mimo jiné pro nastavovani svych
platebnich karet i pro automatizaci platebniho styku.

Slo o jiz druhy leto$ni vypadek, se kterym se CSOB musela potykat. Ten prvni ji postihl na konci
ledna, mobilni aplikace a dalsi online sluzby nefungovaly nékolik hodin.

Jen nékolik dni predtim zapolila s potizemi také Fio banka, kterd méla vice nez hodinu problém se
sitovym pripojenim.

MOHLO VAM UNIKNOUT: Cesko mé pied sebou arkticky vikend. Pfipravte se na mrazivé dny,
teploty klesnou i na -12 °C
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