T-Mobile spustil sluzbu Pro jistotu - nabizi
vyhodné splatkovani, zajisti nahradni telefon
po dobu opravy, prodlouzi zaruku i zrychli
reklamaci, za 29 K¢ meésicneé. Nabizi i
pojisténi.
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T-Mobile se soustredi na cely ekosystém pro mobilni telefony: Siroka nabidka stovek
produktu, perfektni dostupnost na pobockach i v e-shopu a zajimavé ceny i dotace. Nové
nabizi vyhodné splatkovani, kdy dopredu neni potreba nic platit a telefony jsou tak jesté
dostupnéjsi a do konce brezna i ochrannou félii. Navic prichazi se sluzbou Pro Jistotu ,
ktera zakaznikiim prinasi vétsi klid pri reseni necekanych situaci s mobilnim telefonem. Tri
balicky S, M, L obsahuji shodné prodlouzeni zaruky na novy telefon o 12 mésicl, garanci
vyrizeni reklamace do 15 dnu i zapujceni nahradniho telefonu po dobu reklamace, ve
varianté S za 29 k¢ mésicné. V dalSich variantach obsahuje sluzba navic pojisténi telefonu
proti poskozeni nebo kradezi. ,Péce o nase zakazniky je nasi prioritou.

Pro jejich klid zajistime nejen vy$si komfort v prubéhu reklamace, nabizime ale i super vyhodné
financovani 0+23 splatek bez navyseni a bezpecnostni slozku ve vSech tarifech. Dale pojiSténi,
prodlouzenou zéaruku, také poradenstvi, a to vSe pojede na skvélé moderni 5G siti. Cilem je i
udrzitelny pristup - podpora cirkularity a maximalné efektivni vyuziti vSech zdroju,” rikéa Javed
Arslan Tribe Lead Household v T-Mobile Czech Republic s tim, Ze zakaznici, kteri telefon poridi
béhem unora Ci brezna spolu se smlouvou, dostanou navic jesté ochrannou félii na jakykoli telefon
zdarma. Kvili rozbiti, utopeni nebo odcizeni o sviij smartphone nékdy prislo uz priblizné 65 %
Cechitl, uvadi statistiky pojistovny BNP Paribas Cardif, ktera je partnerem pojisténi v nabidce. A ¢&isla
za posledni roky stoupaji. Primérna cena opravy rozbitého pristroje pritom Cinila 67 % porizovaci
ceny telefon, mezi nejdrazsi opravy stale patri vyména displeje smartphonu.

Protoze poskozeny telefon stale alespon Castecné funguje, majitelé si jej nenechévaji opravit.
Nejcastéji z davodu vysoké ceny opravy a také proto, Ze se béhem opravy bez svého pristroje
neobejdou, pricemz ne vsSichni maji k dispozici ndhradni. Hlavni vyhody nového pojisténi: Sluzba Pro
Jistotu M a Pro Jistotu L kryje predevsim poskozeni telefont padem, vodou nebo elektrickym
proudem, ale vztahuje se také na poskozeni pristroje détmi a domacimi zviraty nebo odcizeni. Do 15
dni budou mit zdkaznici zpét opraveny, po dobu opravy dostanou zapujcni telefon. Pojisténi ma dveé
varianty, s limitem plnéni az do 50 000 korun, vzdy bez spolutcasti a amortizace ceny telefonu .
Maximalni pojistnd doba je 24 mésicll. Soucasné se prodluzuje jejich zédrucni doba o 1 rok, tj. na 36
mésicl . K dispozici jsou 3 varianty sluzby Pro Jistotu : Pro jistotu S za 29 K¢ mési¢né nabidne: Pro
Jistotu M za 99 K¢ mési¢né nabidne: Pro Jistotu L za 249 K¢ mési¢né nabidne: Vice informaci
naleznete na Pro vas$ klid je tu Pro Jistotu T-Mobile je nejvétsi operator v CR, ktery poskytuje mobilni
sluzby jiz 6,5 milioniim zékaznik{. Neustéle inovuje a rozsiruje mobilni infrastrukturu a jako digitalni
leader T-Mobile zdsadné piispiva digitalizaci Ceska budovénim a rozvojem optické infrastruktury s
cilem naplnit svou dlouhodobou vizi o Propojené zemi.

Na prumyslovém vyuziti 5G siti T-Mobile spolupracuje s prednimi ¢eskymi a moravskymi
technickymi univerzitami, na nichz buduje privatni kampusové sité. Spolecné projekty v podobé
inovacCnich hubt a testbedl pak cilené podporuji digitalizaci firem, startupy a rozvoj inovac¢niho



prostredi v CR. T-Mobile je stabilnim a silnym partnerem malych i velkych firem, kterym nabizi
nejmodernéjsi datacentra a pokrocila reseni pro bezpecnou a spolehlivou spravu dat. Sluzby v oblasti
kybernetické bezpecnosti ¢i cloudova a systémova reseni vyuzivaji nejen korporace a statni sprava,
ale také drobni zivnostnici. Jednou ze strategickych priorit spolec¢nosti je ohleduplné a udrzitelné
podnikéni. V rdmci ESG agendy se T-Mobile dlouhodobé zaméruje na opatreni vedouci ke zmirnéni
klimatickych zmén a zvySovani digitalni gramotnosti ceské populace. Operator cilené podporuje
neziskové organizace a znevyhodnéné skupiny a pomaha pri mimoradnych udalostech. Vice
informaci o spoleCnosti najdete na www.t-mobile.cz . Kontakt na tiskové oddéleni : press@t-press.cz
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