AI muze vyrazneé zvysit efektivitu uredniku,
ukazal seminar CRR

23.1.2025 - | Ministerstvo pro mistni rozvej CR
Antonin NesSpor na seminari o budoucnosti AI v CRR

O umélé inteligenci a jejim vyuziti v kazdodennim Zivoté slySel snad kazdy. Polovina ceskych firem
priznava, ze prvky umelé inteligence alespon nékdy pouzivaji. Pravidelné to je ale jen jedenact
procent z nich.

Centrum pro regionalni rozvoj na seminari konaném v prostorach Akademie verejného investovani s
nazvem Od teorie k praxi. Jsme urad a implementujeme Al. Podivejte se na to jak ukazalo, Ze chce
byt aktivni ve vyuzivani umeélé inteligence ve statni spraveé. Hodla tim motivovat také ostatni
urady, aby dokézaly vyuzit fadu benefitl nastroju Al. Proto zacalo testovat moznosti vyuziti
nejmoderné;jsich technologii.

,Zapojeni ndstrojii Al zvysuje konkurenceschopnost nasich zaméstnancii,” zduraznil generalni reditel
CRR Petr Stépanek. Navic v rdmci strategie celoZivotniho vzdélavani se tim zvySuje IT
gramotnost vSech zaméstnancu. Lidé starsi 50 let by méli dokézat konkurovat mlad$im
spolupracovnikim, uvedl Stépanek. Al mizZe podle reditele CRR ve statni spravé navic usetrit
znacné financni prostredky.

Jak zefektivnit administraci dotaci pomoci Al

Reditel odboru programové podpory a monitoringu CRR Antonin NeSpor ve své prezentaci popsal,
jakym zpusobem muze Al zjednodusit a zrychlit spravu evropskych dotaci. CRR testovalo deset
dovednosti a osm z nich dokdzala uméla inteligence Gspésné zpracovat.

Nastroje Al jsou vhodné predevsim pro vyhodnocovani jednoduchych formalnich kritérii napriklad v
projektové dokumentaci zadosti o pridéleni dotace. ,Rychlost je skutecné zdsadni,” ekl NeSpor k
moznosti nacitani obsahlych dokumenti pomoci Al. To co jednomu pracovnikovi trva i nékolik hodin,
Al dokaze zpracovat v radu nékolika malo minut.

Nespor ocekava, ze CRR zacne umélou inteligenci vyuzivat v prvni poloviné letosniho roku pri
kontrole Zadosti o platbu (ZoP), kdy se z velké ¢ésti kontroluji a porovnévaji formalni idaje mezi
soupiskou, fakturami, smlouvou a vypisy z u¢tli. ZoP se administruje nejen v IROP, ale i v
programech Evropské tizemni spoluprace (EUS) a v ndrodnich dota¢nich titulech, takZe vyuZiti Al
muze byt pro zpracovani agendy CRR zasadni. Kromé zvySeni efektivity prace se tim také urychli
administrace dotaci.

Reseni na miru

O technickych podrobnostech hovoril reditel spolecnosti Born Digital Tomas Malovec. Jeho firma
reSeni Al na miru pro CRR pripravuje. Dulezité je, aby si firmy nebo instituce statni spravy vybraly
vhodné procesy, které chtéji automatizovat.

Presnost vysledki Al pri testovani musi vyrazné presahovat 90 procent, aby uméla inteligence uradu
skute¢né pomohla. Malovec upozornil také na rizika v pripadé takzvanych halucinaci Al, protoze
roboti mohou nabizet reseni, ktera nemusi byt spravna. Je nezbytné lépe strukturovat a zpresnit



zadani pro nastroje umélé inteligence, protoze se vzdy snazi uspokojit pozadavky tazatele.

Velké moznosti v redlném zivoté ukazuje projekt digitalniho vySetrovatele - zejména se jedna o
pripady naruseni kybernetické bezpecnosti. ,Vysledky jsou presnejsi nez u lidi, kteri casto nemaji
tolik Casu na jednotlivé pripady,” uvedl na seminari Malovec. Jako dalsi priklady vyuziti Al ukazal

nastroje pro digitalniho arednika nebo pravnika.

Zajistit u zameéstnancu duvéru, ze Al funguje

Vedouci oddéleni piipravy a koordinace rozvojovych projekti CRR Milo$ Senkyi hovotil hlavné o
vyhodach Al pro zvySeni osobni produktivity zaméstnancu. Aby se pouzivani nastroju Al mezi
zameéstnanci rozsirilo, je nutné ziskat jejich duvéru, ze Al funguje.

CRR spustilo AI Akademii pro své zaméstnance. Platforma obsahuje navodna videa, ktera
vysvétluji, jakym zpusobem vyuzivat néstroje Al. Centrum také pravidelné porada webinare a
workshopy pro své kolegy. Pripomenul, Ze rada lidi ma neprimérené velka ocekavani a mysli si, ze
»Za né Al udéla vSechno”.

Poslednim ucastnikem seminare byla Dita Maleckova, filozofka a expertka na nova média a umélou
inteligenci. Vénovala se predevsim sSirSimu kontextu pouzivani Al a jeji regulaci. Bourlivy rozvoj
umeélé inteligence se prirovnava k prumyslové revoluci 19. stoleti. Upozornila, Ze i ta méla své
vitéze a porazené.

Maleckova tvrdi, Ze je nezbytné, aby pro dalsi rozvoj Al fungovala €inna regulace a etické ramce.
K tomu by méla prispét transparentnost algoritmu a ochrana soukromych dat. Rovnéz vzdélana a
informovana spolecnost je méné nachylna k manipulaci, ke které mize v pripadé masového
vyuzivani Al dojit.
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