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Valorizační oznámení bylo tradičně zasíláno klientům na přelomu prosince a ledna v
souvislosti s pravidelným zvyšováním důchodů (případně v průběhu roku, pokud byla
schválena mimořádná valorizace).

Stejně tomu bylo i nyní, na přelomu roku 2024 a 2025. Důchodová reforma však v této oblasti přináší
změnu. S ohledem na rozvoj a snadnou dostupnost prostředků sloužících jako elektronická identita
přejde ČSSZ od roku 2026 primárně na elektronickou formu zasílání valorizačních oznámení. Novou
výši svého důchodu budou klienti moci zjistit jedním z těchto způsobů:

Prostřednictvím datové schránky fyzické osoby. Klientům, kteří mají zřízenou datovou
schránku fyzické osoby, posílá ČSSZ valorizační oznámení automaticky do této schránky.
Prostřednictvím online služby ePortálu ČSSZ, která klientům umožní zobrazení
valorizačního oznámení včetně možnosti jeho uložení nebo tisku. S ohledem na ochranu
osobních údajů bude možné službu využít pouze po přihlášení na ePortál ČSSZ. Služba bude
dostupná nejpozději od 1. ledna 2026.

Klienti mohou z různých důvodů preferovat listinné valorizační oznámení, proto ČSSZ zachová i
možnost získat valorizační oznámení v listinné podobě, a to jedním z těchto způsobů:

Na kterékoli správě sociálního zabezpečení, kde bude klientovi zdarma vytištěno.
Zasláním oznámení poštou domů, pokud o to klient v předstihu požádá na předepsaném
tiskopisu. Náklady na poštovné budou u klientů narozených od roku 1955 odečteny vždy z
první valorizované splátky důchodu.

Jak klient požádá o zaslání listinného valorizačního oznámení?

Každý (bez ohledu na ročník narození), kdo má zájem o zaslání listinného valorizačního oznámení na
svou adresu, musí podat na předepsaném tiskopisu „Žádost o zasílání oznámení o zvýšení důchodu v
listinné podobě“. Tiskopis, který je dostupný (bez nutnosti přihlášení) na ePortálu ČSSZ, lze podat
poštou, e-mailem s uznávaným elektronickým podpisem nebo datovou schránkou. Klient se také
může obrátit na kteroukoli správu sociálního zabezpečení, kde s ním žádost sepíší.

Kdy musí klient žádost podat?

Žádost musí být správě sociálního zabezpečení doručena nejpozději 3 měsíce před měsícem, ve
kterém proběhne valorizace. To znamená při lednové valorizaci nejpozději do 30. září
předcházejícího roku. Pokud žádost ČSSZ obdrží později, bude se žádost vztahovat až k další
valorizaci v pořadí.

Jaká je výše poplatku pro klienty narozené od roku 1955?

Valorizační oznámení, které bude ČSSZ na základě žádosti zasílat domů, bude klientům narozeným
od roku 1955 zpoplatněno podle ceníku České pošty. Aktuální výši nákladů na zaslání listinného
valorizačního oznámení klient zjistí na webu ČSSZ Valorizační oznámení.

Jak klient zruší zasílání listinného valorizačního oznámení?



Žádost o zasílání listinného valorizačního oznámení může klient kdykoli písemně (volnou formou)
zrušit. Pokud ČSSZ obdrží písemnou žádost o zrušení zasílání do 31. srpna daného kalendářního
roku, toto oznámení již ČSSZ na adresu klienta v lednu následujícího roku nezašle a poplatek
nestrhne.

Bližší informace včetně příkladů naleznete v letáku.
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