Co noveho v Shoptetu? Produktove novinky
Za cervenec-prosinec 2024
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Ani v druhé poloviné roku 2024 jsme nelenili a prinesli mnoho produktovych novinek -
Shoptet Baliky, Shoptet Kampané, bezpecnostni vylepseni nebo nové platformy nasi
zakaznické podpory. Prectéte si kompletni prehled.
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na zakladé vasi zpétné vazby nebo ve spolupraci se Shoptet Partnery. Pokud vam unikly novinky
za prvni pulrok, ctete ¢lanek o novinkach leden az cerven.

Shoptet Baliky

Revoluce v praci se zasilkami na Shoptetu. Nejvétsi novinka, kterou jsme v letoSnim roce spustili,
jsou Shoptet Baliky. Nové diky nim muZete pracovat se zasilkami primo v administraci, bez potreby
dal$ich doplnki a Gplné zdarma. V ramci sluzby Baliky Komplet mate navic i moznost uzavreni
smlouvy s prepravci pres Shoptet, ¢imz ziskate vyhodnéjsi ceny za prepravu.

Klicové funkce Shoptet Balika jsou napriklad:

o tisk Stitku,

 prehledné stavy a statistiky zasilek,

 nejnovejsi mapy pro vybér vydejniho mista v kosSiku,

e moznost vytvaret vice zasilek k jedné objednavce a dalsi nové funkce.

Intenzivné ale pracujeme na dalSich vylepsenich, jako jsou hromadné akce (umozni napriklad
hromadny tisk $titkt), integrace s Brani Balicem a dal$i moznosti vytvaret zésilky a $titky mimo
Shoptet administraci, nebo nové sluzby prepravci v nabidce Komplet (pravidelné svozy u Balikovny,
dorucovani do zahrani¢i u PPL a dalsi).

Prectéte si také clanek o Shoptet Balicich na naSem blogu, kde najdete i zaznam z
webinare.

Shoptet Kampané

Dalsi velkou novinkou jsou Shoptet Kampané. Prinasi jednoduchy zptsob, jak spustit Google reklamu
primo z administrace e-shopu. Systém se tak mize ucit primo z dat z e-shopu. Praci vam usnadni i
integrovana umeéla inteligence, ktera pomuze s tvorbou bannert a textu.

Ctéte vice o Shoptet Kampanich.

Zvysujeme bezpecnost

Nové muzete svij ucet v e-shopu zabezpecit dvoufaktorovym ovérenim (2FA). Po aktivaci funkce
budete pri prihlaseni kromé hesla zadavat také jednorazovy kdd, ktery generuje specialni aplikace.

Zabezpeceni muzete aktivovat v sekci Nastaveni uctu po kliknuti na uzivatelsky ucet vpravo nahore v
administraci.



Proc¢ si 2FA aktivovat? Ochrénite svij e-shop a zdkaznickéd data pred zneuzitim, ziskate klid, Ze vase
podnikéni je v bezpeci a vSe nastavite béhem nékolika minut.

Pro spravu 2FA kodu muzete vyuzit aplikace jako Google Authenticator nebo nastroje na
spravu hesel, napriklad 1Password. Spravci hesel v prohlizeCi ¢asto kod automaticky predvyplni,
takze vas opisovani kodu nezdrzi pri praci.

Kontrola hesel

Spustili jsme také funkci kontroly hesel, ktera upozorni na slaba hesla pfimo v administraci. Pri
zméné hesla probéhne automaticka kontrola, a pokud nové heslo nebude dostatecné bezpecné,
zobrazi se upozornéni a zména nebude moznd, pokud nezvolite jiné heslo. Vice informaci naleznete v
napovede.

Prihlaseni z neznameého zarizeni

Nové vas budeme e-mailem informovat o prihlaseni z neznamého zarizeni. Muzete tak snadno ovérit,
zda Slo o vasi akci nebo potencialni bezpec¢nostni hrozbu.

Mnozstevni slevy

Dlouho oc¢ekavana novinka je tu. Nové modul mnozstevnich slev umoznuje:

 Informovani zakaznika o slevé na detailu produktu prostrednictvim tabulky.
« Lepsi cileni slevy - podle produktu, kategorie, znacky nebo na cely e-shop.
e Zobrazeni Stitku, ktery na slevu upozorni napr. v kategorii.

e Moznost ¢asového omezeni slevy.

Odlozeneé aktualizace sablon

Pokud mate svoji e-shopovou $ablonu upravenou vlastnim HTML kédem, mame pro vas zpusob, jak
mit ndmi vydavané aktualizace pod kontrolou - odloZené aktualizace Sablon.

U kritickych zmén, které mizou ovlivnit vase individualni upravy, budete mit nové Cas si je nejprve
sami prohlédnout a podivat se na jejich dopad na vas e-shop. Po pripadné tuprave vaseho
individualniho kodu pak budete moct aktualizace prijmout, ¢imz se zmény projevi na e-shopu i vasim
zékaznikum.

Spravu odlozenych aktualizaci $ablon najdete v sekci Vzhled a obsah - Sablony. Doporu¢ujeme svétit
ji do rukou Shoptet Partnerovi nebo vlastnimu kodérovi. Pristup na tuto stranku bude zavisly na
admin préavu, které mize udélit majitel e-shopu. Jak bude novinka fungovat, najdete prehledné
popsano v Napovede.

Pokud zadné individualni upravy Sablony nemate, odlozené aktualizace Sablon si zapinat nemusite a
nové zmény budete mit dostupné automaticky ihned po jejich vydani, jako tomu bylo doposud.

Dalsi apravy v Sablonach:
Uprava systémovych priznaku

Nové je mozné upravit ndzev a barvu i u systémovym priznaki Akce, Novinka a Tip.



Strankovani u diskuzi u produktu

Pridali jsme moznost nastavit si u diskuzi produktu, kolik takovych diskuzi se ma zobrazovat na
jednu stranku, v rozmezi 1-120. Nové tedy nebudeme nacitat vSechny, coz u produkti s mnoha
diskuzemi mohlo zpusobovat dlouhé nacitani a scrollovéni.

VylepSeni zarovnani nahledu ¢lanka na homepage

Upravili jsme zobrazeni nahleda ¢lankd na uvodni strané, aby pusobily na strance kompaktnéji. U
Sablon Step, Classic, Tango, Techno pri zobrazeni 1-4 ¢lankt budou vSechny ¢lanky umistény na
velkych monitorech na jednom radku. Pri zobrazeni 5 a vice ¢lanku, nebo pri zobrazeni na mens$ich
monitorech, budou rozlozeny na vice radka. U Sablony Disco, Samba a Waltz se ¢lanky zobrazuji po
dvou na radku.

VylepsSeni klientského centra

Upravili jsme vzhled, vylepsili responzivitu a prehlednost udaji v tabulkach v klientském centru (v
uctu koncového zdkaznika) v Sablondch novéjsi generace (Samba, Disco, Step, Classic, Step, Waltz,
Tango, Techno).

Mezinarodni prodej a DPH:

OSS a Reverse charge

I nadale na zékladé vasich pozadavku vylepSujeme prodej ve specidlnich danovych rezimech.
Abychom reagovali na vaSe individudlni potreby, prichdzime s funkci zapnuti akci po neprovedené
validaci (ovéfeni platnosti) DIC, ktera upravi, jak se mé systém v pripadé neovéreného DIC zachovat.

Pro ovétovani DIC vyuzivdme sluzby TaxID Pro a VIES, které jsou spolehlivé, ale nemusi byt vzdy
100% dostupné. Pokud nastane jejich nedostupnost, muzete si vybrat, jak bude vas e-shop reagovat
na objednavky, u kterych nemohla byt platnost DIC ovéfena.

Na vybér je z nasledujicich akci:

¢ dokonceni objednavky v rezimu RCH,

 nepovoleni vytvoreni objednavky,

« nepovolit prepnuti objednavky do rezimu RCH - objednavka bude uctovana v rezimu OSS
(pokud neni u e-shopu nastaven, tak ve Standardnim rezimu).

Funkci najdete v administraci pod Nastaveni - Zakladni nastaveni - Dané - Zakladni nastaveni -
sekce Mezinarodni prodej a DPH. Defaultné bude zapnuta volba dokoncéeni objednéavky v rezimu
RCH.

Pridani ceny s DPH k dopravé a platbé v kosiku
V pripadé, ze mate nastaveno jako vychozi zobrazeni cen bez DPH, budeme v 2. a 3. kroku kosiku v

casti Souhrn objednévky zobrazovat také cenu s DPH pro dopravu a platbu. Tuto zménu jsme
implementovali na zakladé doporuceni od COIL.



Novinky v Shoptet Doplncich

Kromé Mnozstevnich slev doslo k vylepSenim i u jinych doplnka:

Cizi jazyky

U vsech placenych tarifi jsme zrusili limit poctu dal$ich jazyka. Nové si tak miZete ve svém e-shopu
pridat vSechny dostupné jazyky bez omezeni! Tarif Free zustava beze zmény a nadale Cizi jazyky
nepodporuje.

Diskuse

V zéri jsme moznost diskusi u produktl rozsirili o diskuse u stranek a ¢lankd.

Diskuse jsou defaultné aktivované, nové ale mate moznost je bez Gpravy kodem deaktivovat, a to u
stranek, ¢lanku i produktl. Tyto dvé zmény se netykaji starSich Sablon - Echo, Soul, Rock a Pop.

Nové je doplnék Diskuse soucasti vSech placenych tarifa (drive byl soucasti od tarifu Profi).
Klientum, kteri si doplnék dosud predplaceli nad ramec svého tarifu, jsme fakturaci ukonéili a od
nasledujiciho obdobi pro né bude zdarma.

Vylepseny helpdesk a chatbot

A mame i novinky od naseho oddéleni zakaznické péce!

Nové v administraci pod ikonkou otazniku najdete vylepseny Helpdesk. V ném najdete prehledné
odkazy na Napovédu, Shoptet Poradnu, Status Page a samozrejmé kontaktni formular
technické podpory, jak jste byli zvykli dosud.

Pokud pouzivate adblockery blokujici aplikace 3. stran, nemusi se novy helpdesk zobrazovat spravneé.
Proto doporucujeme v nastaveni adblockeru udélit vyjimku pro Shoptet administraci.

Proménou prosla i Napovéda - weby podpora.shoptet.cz a podpora.shoptet.sk dostaly novy
vzhled a zjednodusili jsme strukturu ¢lanku, aby pro vas byla prehlednéjsi a nasli jste tak vzdy
odpovéd na to, co zrovna hledate.

Na webech shoptet.cz a shoptet.sk nové najdete i chatbota, ktery vam pomuze se zakladnimi
otdzkami ohledné nastaveni e-shopu, produktt i marketingu.

http://blog.shoptet.cz/novinky-a-vylepseni-podzim-2024
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